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D’aprés la Documentation francgaise et I'OIF.
¥
h 5 3. Ecoutez les expressions.
A chaque expression connue, tapez sur la table !
[ a. Ah bon ? b. Bonjour ! c. C'est la vie !
ES DE
d. Merci beaucoup ! e. Champagne ? f. Cava?
. g. Taxi! h. Oh la la... i. C’est formidable !
e
o k ‘ 4. Présentez-vous ! Ecoutez et répondez.
— Bonjour, je suis Laurence Riehl ! Et vous ?
jonale
: — Je suis Michel Soignet ! }
fiorie - Et vous ?
7 ’
k ‘ 5. Faites connaissance ! Ecoutez et répondez.
- Vous allez bien ?
— Tres bien, merci et vous ?
- Oh, gava...
- Et vous ?
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UNITE O

6. Observez les images. Vous connaissez des mots frangais ?

oé/wtw Sma»&my

Menu du jour
Salade du chef

Entrecote grillée
Fromage

Creme caramel

CRGAN|SATION
PABNATIONALE 0F

[

Salle de conférences

ier é‘tage e

7. Vous connaissez d’autres mots ? Complétez.
Exemples : conférence, rendez-vous, bistro...

8. Observez et complétez.

Le masculin, le féminin, le pluriel et les articles indéfinis

Pluriel : des

des diplomates — des conférences

Féminin singulier : une

Masculin singulier : un
une conférence

un diplomate
b. ... ambassades
d. ... vile e. ..

a. ... pays C.... passeports

consulat f. ... carte d’identité

7 X
\ ‘ 9. Ecoutez. Qui parle, un professeur (P) ou un étudiant (E) ?
Cochez la bonne réponse.

a. Répétez, s'il vous plait !
. Prenez le livre, page neuf.
. Vous comprenez ?

b
o
d. Pardon, vous pouvez répéter, s’il vous plait ?
E

. Excusez-moi, je ne comprends pas.

Phrase a | Phrase b

’hrase ¢

Phrase ¢
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UNITE 1

Vous étes Madame... ?

. AN
0 A L'ACCUEIL & ¢

AGENT D’ACCUEIL : Bonjour Madame.
MARION DELORME : Bonjour Monsieur, c’est pour la conférence...
AGENT D’ACCUEIL : Oui, vous étes Madame. .. ?

MARION DELORME : Je m’appelle Delorme, Marion Delorme,
D.E.L.O.RM.E, délégation francaise.

. AGENT D’ACCUEIL : Vous avez une piece d’identité, il vous plait ?

-

* MARION DELORME : Un passeport, ¢a va ?

AGENT D’ACCUELL : Oui, tres bien. Voici le badge. La salle de
: conférences est au niveau quatre.

MARION DELORME : Merci, au revoir.
AGENT D’'ACCUELL : Au revoir Madame et bonne journée !

Pl
h & 1. Ecoutez et cochez la réponse correcte.
La scéne se passe... a. [ | au bureau ? b. [ | au restaurant ? c. [l araccueil ?

7%
h & 2. Tapez sur la table quand vous entendez :

® bonjour es’ilvousplait ®cava emerci ®aurevoir © bonne journée

N
h 6 3. Cochez la réponse correcte.

a. Le nom de famille de Marion est:  [_| Delorme | Deforme | Demorne
b. Marion est : [ | belge [ | allemande [ | francaise
c. La conférence est au niveau : [ trois | neuf [ ] quatre

PHONETIQUE

L’alphabet
ABCDEFGHITKIMNOBRPQRSTUVWXY Z

S, ,
h & 1. Ecoutez I'alphabet, répétez et lisez.
2. Ecoutez et notez les noms que vous entendez.

VOCABULAIRE

Les nombres

ity =

un onze h & * Ecoutez et complétez avec le nombre qui
deux douze convient.
trois treize a. La conférence est au niveau ... (8, 12, 6).
quatre quatorze b. Au bureau, j’ai ... (7, 3, 9) collegues francais.
cing quinze c. Le ministere de la Culture est ... (3, 16, 19) rue
six seize de Valois.
sept dix-sept d. L'agent d’accueil a ... (17, 16, 13) badges pour
huit dix-huit la délégation belge.
neuf dix-neuf
dix vingt

- dix OBJECTIF DIPLOMATIE
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GRAMMAIRE

UNITE 1 DI 8!

S’appeler

Je m’appelle

Tu tappelles
1I/Elle/On s'appelle
Nous nous appelons
Vous vous appelez
Ils/Elles s'appellent

b. Vous vous ... Roman Zaremba ?

Etre Avoir
Je suis Jai
Tues Tu as
[I/Elle/On est 1I/Elle/On a
Nous sommes Nous avons
Vous étes Vous avez
Ils/Elles sont Ils/Elles ont
Complétez :
a. Marion Delorme
c. Jeff ... belge.

e. lls ... un passeport.
g. La conférence ... au niveau quatre.

VOCABULAIRE

d. Nous ... espagnols.

f. Tut.
h. Vous ... une piéce d’identité ?

S’identifier Une conférence
Madame un agent d’accueil
Mademoiselle une délégation
Monsieur un badge

une nationalité une salle

un prénom un niveau

un nom de famille
une piece d’'identité
une carte d’identité
un passeport

1. Complétez avec : fonction — piéce d’identité —
nom de famille — adresse — prénom.
a. Lopez estun ...

b. Un passeport est une

c. lvaestun .

d. « Chargé de mission » est une
e. 3, rue de Valois est une

N

k ‘ 2. Ecoutez a nouveau le dialogue,
observez la carte de visite et complétez
la fiche.

Uberad = Bguiad » Fravernis

REPUBLIQUE FRANGAIS

Ministere de la Culture

Marion DELORME
Chargée de mission

0033(1) 10812122
marion.delorme@culture.gouv.fr

3, rue de Valois
75001 PARIS

. Vladimir ?

Une carte de visite
un ministere

un chargé de mission
une fonction

une adresse

FICHE VISITEUR

[ Madame
[ Mademoiselle
[J Monsieur

NOMEE e - A T AT s
ProMOM © .ooiiiiersimns o eisiinssevsvesnss svassin tosnesssasssnssivocss

Nationalité =2, . s Gt e e S

Adresse professionnelle @ ..........ccocevivvnrinieerencnenaens

FONCHON [ .cmmmnrnin e et e e

Numéro de téléphone : ..........cccccomeeveceeeeceeeeeenens

Piece d’identité :
[ passeport

[ carte d’identité
[ autre

onze <» 11




DO &E UNITE 1

GRAMMAIRE

Les articles définis

V- N

Masculin singulier Féminin singulier Masculin et féminin pluriel
le badge la salle de conférences les agents d’accueil
I’ agent d’accueil I’ adresse professionnelle les salles de conférences

« Complétez avec I'article défini qui convient :
a. Ou est passeport de la déléguée slovaque ? b. ... nom de famille de Mila est « Svoboda. ».

c. Vous avez ... adresse de Diana Green ? d. ... délégation allemande est a I'accueil.

&N\

MANIERES DE DIRE ‘

Saluer Se présenter Remercier Prendre congé

Bonjour ! Je suis... Merci. Au revoir !

Bonsoir ! Je m’appelle... Merci beaucoup. Bonsoir !

Salut ! Mon nom est... Je vous/te remercie. A bientot !
Salut !

* Remettez le dialogue dans |'ordre.

a. Oui, ¢a va. Merci. b. La salle de conférences est au niveau deux ?
c. Non, elle est au niveau trois. d. Bonjour Madame. Vous avez un passeport, s'il vous plait ?
e. Bonjour Monsieur. f. J’ai une carte d’identité, ca va ?

1. Interrogez votre voisin/voisine :
— Je m’appelle Florence Dupuis, et vous/toi ?
— Moi ? Je suis Malek Bachir.

2. Remplissez une fiche visiteur avec votre voisin/voisine.
» Jouez la scéne a 'accueil.
* Inversez ensuite les roles. ‘

oo

P /N
@ DANS UNE RECEPTION Y ¢

MARION : Nicolae ?
NICOLAE: Marion ? Vous étes a Bruxelles ! Vous allez bien ?

il |

MARION : Tres bien, merci. Et vous ?

NicOLAE: Ca va... Marion, je vous présente Dagmar Huber, une collegue.

MARION : Enchantée. Vous étes allemande ? |
DAGMAR : Non, je suis autrichienne.
MARION : Vous parlez francais ? |
. DAGMAR: Oul, un peu... |
. MARION : Et vous venez d’ou ?

DAGMAR: De Salzbourg. Et vous ?

MARION : Moi ? De Paris. Je travaille au ministére de la Culture.
SERVEUR : Champagne, Madame ?

MARION : Oui, volontiers !

® 0 p

12 - douze OBJECTIF DIPLOMATIE




g,
% ® 1. Vrai ou faux ? v

a. Nicolae et Dagmar sont collégues. ]
b. Dagmar est allemande. L]
c. Dagmar vient de Berlin. L
d. Marion est belge. ]

.
f 2 Reliez.

1. Vous allez bien ?

2. Je vous présente Dagmar Huber.
3. Vous parlez frangais ?

4. Champagne ?

MANIERES DE DIRE

Demander des nouvelles
Cava?

Comment ¢a va ?

Tu vas bien ?/Vous allez bien ?

Je te/vous présente...
Voici.../Voila...

Demander d’oit on vient
Vous venez d’ou ?
Tu viens d’ou1 ?

| Présenter quelqu’un

* Reliez.

1.Cava?

2. Nadia, je vous présente Anne Martigny.

3. Vous venez d’ou ?

4. Bonjour Monsieur, mon nom est Peter Straw.

GRAMMAIRE

UNITE 1 DS

a. Oui, un peu...

b. Volontiers !

c. Tres bien, merci. Et vous ?
d. Enchantée.

Ca va. Et toi/vous ?

| Répondre
Ca va bien, merci. Et toi/vous ?

Enchanté/enchantée.

Répondre
Tres heureux/heureuse.

Je viens de Madrid.

I Répondre
Je viens de Stockholm.

a. Je viens de Gréce.

b. Trés heureux !

c. Ca va bien, merci. Et toi ?
d. Enchantée !

Les verbes en -er comme parler, travailler et présenter

Je parle

Tu parles
1I/Elle/On parle
Nous parlons
Vous parlez
Ils/elles parlent

* Complétez.

a. Tu ... a Berlin ? (travailler)

c. Je vous ... une collegue. (présenter)
e. Vous ... russe ? (parler)

b. Erik et Gudrun ... suédois. (parler)
d. Nous ... ala Commission. (travailler)
. lls ... allemands. (étre)

treize <+ 13




I3 &E UNITE 1

VOCABULAIRE ‘

Pays I'Allemagne |la France |[I'Espagne |Iltalie |la Grande-Bretagne |la Suede la Grece la Slovaquie
Capitale Berlin Paris Madrid Rome |Londres Stockholm [ Athenes Bratislava
Langue parlée | allemand francais espagnol |italien [anglais suédois grec slovaque

* Trouvez de quels pays viennent les délégués et complétez les badges.
* Remplissez également votre badge !

e

NNEL

r LS e — = =i Mike PE |

. Maria RIOS I T Mario MALVANI (‘ Marion DELORME | ‘o‘ | Délégué \

u N | | ; o || " '
( éléguée | . ‘ Déléguée g |

| Espagne | | | ‘ a

— — I || — |-

rﬂ_‘—_:i;;ﬂlﬂzlKSSON

Délégué

Eleni AGGELOPOULOS |

Peter SCHMIDT

=

} Mikulas GASPAROVIC
Déléguée | Délégué

j‘ Z ) | | Délégué ;‘ I%

GRAMMAIRE

Le genre des adjectifs de nationalité

11 est allemand. 11 est italien. 1 est russe. I est turc. .
Elle est allemande. Elle est italienne. Elle est russe. Elle est turque. L4
1l est francais. I est autrichien. 1l est slovaque. Il est grec. ¥
Elle est francaise. Elle est autrichienne. Elle est slovaque. Elle est grecque. E
* Complétez. i
Maria Rios est espagnole, elle vient de Madrid, elle parle espagnol. i
a. Mario Malvani est ..., il vientde ..., il parle .... 5
b. Marion Delorme est .. ., elle vient de .. ., elle parle . ... I
c. Mike Pennel est .. ., il vient de ..., il parle .. .. P
d. Lars Eriksson est ..., il vient de ..., il parle . ... 1
e. Eleni Aggelopoulos est ..., elle vient de ..., elle parle .. ..
f. Mikulas Gasparovic est ..., il vientde ..., il parle .. .. 2

1. Présentez votre voisin/voisine : nom, prénom, nationalité, ville d’origine, langues parlées... \ )

2. Avec deux voisins/voisines, jouez la scéne de la réception. \

14 <> quatorze OBJECTIF DIPLOMATIE




UNITE 1 DS

9 DOMMAGE...

De: Carla.fabiani@europa.eu.int

A: Luc Lebrize <Luc.Lebrize@diplomatie.gouv.fr>
CC:

Date: 21/03/06 14:51

Objet : RE : Je suis a Bruxelles demain

Bonjour Luc,

Je suis désolée. Demain, je ne suis pas 3. Je pars en mission au Danemark (vous connaissez bien
Copenhague, non ?). Apreés, je vais en Suéde, au Portugal et peut-étre aux Pays-Bas...
Dommage...

A bientét !

Carla

Chére Carla,

Vous allez bien ? Demain, je suis a Bruxelles. J'ai un rendez-vous a la Commission. Vous étes au
bureau ?

Amitiés,

Luc

1. Cochez les phrases justes. .
a. Luc répond & Carla. ] b. Carla répond & Luc. ||

c. Carla va au Danemark. || d. Carla va a Bruxelles. ||

2. Entourez sur la carte de la page 18 les pays ou Carla part en mission.

GRAMMAIRE

Les prépositions de pays et de villes

PAYS VILLE
Féminin (-e final) Masculin (pas de -e final) Pluriel (-s final) a Paris
la France en France le Luxembourg |aulLuxembourg  |les Pays-Bas aux Pays-Bas 3 Londses
la Finlande en Finlande le Portugal au Portugal les Etats-Unis | aux Etats-Unis % Bertin. .
I'Allemagne en Allemagne Attention : ['Tran | en Iran

| 1. Repérez sur la carte de la page 18 les pays de I’'Union européenne.
Trouvez, pour chaque pays, I'article défini qui correspond (le, la, I’, les).

2. Complétez avec la préposition qui convient.
a. Massimo De Ventura travaille ... Rome, ... Italie.

b. Marietta Kosir est ... Slovénie.

c. John Furness va ... Lisbonne, ... Portugal.

d. Les Dupanel vont ... Danemark, puis ... Suéde.
e. Sheila est ... Rotterdam, ... Pays-Bas.

f. Karl travaille ... Luxembourg.

quinze <> 15
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16 -

GRAMMAIRE

Partir Aller La négation
Je pars Je vais Vous étes a Bruxelles demain ?
Tu pars Tu vas — Non, je ne suis pas a Bruxelles demain.
1/Elle/On part I/Elle/On va ThestaPaiis?
Nous partons Nous allons —s Non, il West pis & Paris.
Vous partez Vous allez
1ls/Elles partent Ils/Elles vont

* Répondez aux questions a la forme négative.

a. Vous partez en mission a Stockholm ? b. Il va bien ?

c. lls vont a Rome ? d. Elle travaille a Strasbourg ?

e. Il est allemand ? . Vous parlez francais ?

MANIERES D'ECRIRE

Ecrire un courriel ou une lettre

Pour commencer Pour finir Regretter
Bonjour/Bonsoir, Meilleures salutations, Je regrette.
Madame, Bien a toi/a vous, Je suis désolé(e).
Monsieur, Cordialement, Dommage !
Cher Luc, Amitiés,

Chere Carla, Je tembrasse,

* Quelles formules (pour commencer et pour finir) choisissez-vous pour écrire une lettre a :
a. votre trés bon ami Pierre. b. un homme que vous ne connaissez pas.
c. votre chef (vous lui dites « vous »). d. Sarah, une trés bonne colléegue (vous lui dites « vous »).

1. Posez des questions a votre voisin/voisine.
Vous étes allemand ? — Vious venez de Londres ? — Vlous travaillez a Paris ?
— Voous partez souvent en mission ? Etc.

N

. Sur le modeéle du courriel de la page 15, écrivez a votre voisin/voisine.
Votre voisin/voisine vous répond.
* Choisissez les pays ou vous partez en mission sur la carte de ’'lUE page 18.

| En situation

@ A raccueil d’une institution @ Dans une salle de conférences € Dans une réception

a. Présentez-vous a I'accueil. a. Présentez-vous a I'entrée a. Saluez un(e) collegue.
b. Remplissez une fiche et de la salle de conférences. b. Présentez un(e) collégue.
demandez un badge. b. Présentez-vous a d’autres

0! ¢. Posez des questions sur

la ville d’origine.

- seize OBJECTIF DIPLOMATIE
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SIRINE DOSSIER 1

MANIERES DE SALUER

Salutations et présentations

. On serre la main pour dire bonjour.

. On donne sa carte de visite pour se présenter.
. Le baisemain, c’est du passé !

. On présente un homme a une femme.

. On fait la bise a ses collegues tous les matins.

A O A O N -

. On présente le moins élevé dans la hiérarchie au plus élevé.

Et chez vous, c’est comment ?

dix-sept < » 17




DI 1B UNITE 1

COUP D’CEIL SUR
L’UNION EUROPEENNE ¥

N

o

.\

a.

b.

c.

d.

,-
Un peu d’histoire R

Traité de Paris Communauté européenne du charbon et de l'acier (CECA) b.

Traités de Rome Communauté économique européenne (CEE ou Marché commun) C.

et Communauté européenne de 'énergie atomique (CEEA)

Accords de Schengen  Libre circulation des personnes

Acte unique européen Le marché unique

Traité de Maastricht La Communauté économique européenne (CEE) devient I'Union
européenne (UE)

Traité d’Amsterdam Vers des institutions modernisées

Traité de Nice D’une Europe a 15 a une Europe a 27

Passage a I'Euro

LEurope a 25

LEurope a 27

w5

18 - - dix-huit OBJECTIF DIPLOMATIE




| UNITE 1
O ST Z-VOUS: -+ -ctersunsssncnrssmiinsnbnusvnicshsieubes suih

- /\
Kl Compréhension orale Y ¢
* Cochez la réponse correcte.

1. Hans Heller travaille : )
a. en Allemagne. || b. en France. c. en ltalie. ||

N 2. Conchita Delgado parle :

a. espagnol, italien et allemand.
b. frangais, anglais et suédois. |
c. espagnol, anglais et suédois. |

3. Carla Sinerelli est :
a. espagnole. || b. italienne. | c. autrichienne. [

HEstructures de la langue

* Complétez avec le mot qui convient :
a. Vous avez ... passeport, s’il vous plait ? (un — une - des)

b. Marie Pellerin est ? Non, elle est belge. (francaises — francais — francaise)
¢. Demain, nous partons Espagne pour une conférence. (aux — en — au)
d. Vous étes allemand ? Et vous ou ? (habitez — habitent — habite)

El Compréhension écrite

De: Pete Maxwell

A:

CC:

Date:  14/06/2006 13:05

Objet : Absence

Madame, Monsieur,

Je suis en mission a Vilnius, en Lituanie. Les badges pour les délégués sont a |’accueil. La salle
de conférences est au niveau six. Liina Altvee, une collégue, est a votre disposition bureau 24,
niveau cing (Tél. 01 42 91 38 20).

Bonne journée et a bientot !

Pete Maxwell

* Vrai ou faux ?
. Pete Maxwell est |a pour la conférence.

2
10

LI =

| b. Liina Altvee est a Vilnius.

‘ C. Le bureau de Liina est au niveau cing. L
3 d. 01 42 91 38 20 est le numéro de téléphone de Pete. -
- Bl Expression orale

a. Présentez-vous (nom, prénom, nationalité, ville, pays d’origine, fonction, langues parlées).
b. Posez 4 questions a votre voisin.
. Présentez votre voisin au groupe.

O

Expression écrite
* Répondez au message suivant.

Bonjour,

Je m’appelle Sofia Vladescu. Je suis chargée d’organiser votre mission en Roumanie. Je suis
désolée, mais je n'ai pas votre nationalité, votre fonction exacte et votre adresse
professionnelle. Vous parlez I'anglais et I'allemand ? C'est important pour la conférence.
Merci et a bientot !

Sofia Vladescu

, dix-neuf <+ 19 ‘
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UNITE 2

Qui sont-ils ? Que font-ils ?

o IL EST SYMPATHIQUE !

Gilles PASQUIER
Fonctionnaire

Aniké SzABO
Diplomate

| F
A .

Carlo BACCINI
Expert international

Samuel FRANCISQUE
Attaché culturel

1. Observez les photos, lisez les phrases et trouvez de qui on parle.
Exemple : Il est assez 4gé et presque chauve, il porte une moustache
et il est tres souriant. C’est Carlo Baccini.

o]

O o O T

2. Relisez les phrases et complétez le tableau.

. Il a les cheveux blancs. Il est trés élégant et il a I’air sérieux. C'est ...
. Elle est jeune. Elle a les cheveux longs et elle porte des lunettes. C’est ...
. Il est jeune, brun et il a une petite barbe. Il a I'air gentil. C’est . ..
. Elle est petite et blonde et elle est tres souriante. C’est . ..

Zyta GILOWSKA
Interprete

Ute NENNING
Journaliste

. Elle est grande et mince, elle a les cheveux courts. Elle a Iair plutét sympathique. C’est . ..

Verbes Caractéristiques Caractéristiques Parties du corps
pour décrire morales physiques et objets
Il est souriant grand moustache

GRAMMAIRE

C’est... / Ce sont...
C’est Carlo Baccini.
C’est un diplomate.

2. Interrogez votre voisin/voisine sur un membre du groupe.

C’est Ute Nenning.
Ce sont des diplomates.
C’est une journaliste. Ce sont des journalistes.

1. C’est ou ce sont ? Reliez.

C'est

C’est qui ? — C’est... — C’est une journaliste ? — Oui/non,

c’est un/une...

20 - vingt

Ce sont

* des amis.

= une collegue italienne.
* des Allemands.

* Arnaud Maribeau ?

* des fonctionnaires.

OBJECTIF DIPLOMATIE
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VOCABULAIRE

Caractéristiques physiques
grand = petit

gros # mince

jeune = agé/vieux
brun/blond/roux/chauve
joli/beau = laid

* Rayez ce qui est faux !

1l est ageé.
& 1 2 une barbe.

1l est blond.
Clest un homme élégant.

Il est antipathique.

GRAMMAIRE

Genre et nombre des adjectifs

Masculin singulier Masculin pluriel
brun bruns
grand grands
souriant souriants
sympathique sympathiques
Attention !
ennuyeux ennuyeux
roux roux
gentil gentils
gros gros
vieux vieux
beau beaux
* Complétez.
a. L'assistante est sérieuse. L'assistant
b. Il est jeune et autoritaire. Elle
c. Le ministre est compétent. La ministre .
d. Il est vieux et laid. Elle

MANIERES DE DIRE

Caractériser quelqu'un
Clest un homme brun.
Clest une femme jeune.
Il est beau.

Elle est autoritaire.

. Clest un jeune homme souriant.

UNITE 2 DS 8!

Caractéristiques morales
sympathique = antipathique
intelligent

autoritaire

exigeant

gentil

amusant # sérieux

souriant

intéressant = ennuyeux

Elle est souriante.

Elle est jeune.

Cest une jeune femme blonde.
Elle porte des lunettes.

Elle a les cheveux courts.

Elle a l'air autoritaire.

Féminin singulier Féminin pluriel
brune brunes
grande grandes
souriante souriantes
sympathique sympathiques
ennuyeuse ennuyeuses
rousse rousses
gentille gentilles
grosse grosses
vieille vieilles

belle belles

Les assistantes .
Elles

Les ministres .
lls

Elle est britannique.

Il a une moustache.
Elle porte des lunettes.
Elle a l'air gentille.

* Regardez a nouveau les photos de la page 20 et continuez a décrire les personnages.

C’est
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1. Faites le portrait physique et moral d’un membre du groupe et demandez au groupe de deviner
qui c’est. '

2. Faites le portrait physique et moral d’une personnalité connue (homme politique, artiste...).
Le groupe vous pose des questions pour deviner qui c’est. Répondez par « oui » ou « non ».
Exemple : C’est un homme ? — Il est brun ? — Il est sympathique ?

J
|
|
It ;z\, g

mEsA

5y

ul FAIT QUOI ?

Emn

o |

SOMMAIRE LES AUTEURS
e
LEVENEMENT Luis Martinez t'_
Le sommet du G8 p. 6 Luis Martinez est eurodéputé. Il est chargé des problémes écologiques.
Ulrak p. 12

Clotilde Wérine
Clotilde Wérine est journaliste. Elle travaille a RFl et a La libre

ACTUALITE = e ;
Belgique. Elle s’intéresse aux questions européennes.

La sécurité : Schengen ou pas ? p. 17

Qui sont les eurodéputés ? p. 25 Irine Béralovitch

Iréne Bérélovitch est directrice de recherche a I"Université catholique de

e IPEES : 5 Louvain. Elle étudie les changements politiques dans le monde.
Entretien avec Iréne Bérélovitch p. 32
Matti Pakinen I
Matti Pakinen est le Commissaire européen a |'énergie. Il est spécialiste !
DOSSIER de I"énergie nucléaire.

I
Le nucléaire p. 50 I

* Qui fait quoi ? Reliez.

. Qui s’occupe de I'énergie nucléaire ?

. Qui étudie les questions européennes ?

. Qui est eurodéputé ? * Matti Parkinen

- Qui est spécialiste des changements politiques dans le monde ? = Clotilde Wérine |

. Qui est directrice de recherche ? * Iréne Bérélovitch
Qui est commissaire européen ? * Luis Martinez

. Qui s’intéresse aux problemes écologiques ? ‘ E

. Qui est journaliste ?

V]

c./
d. |

= Q@ ™ 0 o 0 T

PHONETIQUE

C‘ 1. Ecoutez et répétez les expressions. Notez le sigle en face de I'institution.
a. Organisation des Nations Unies

b. Union européenne

¢. Organisation du traité de I’Atlantique Nord

d. Organisation des Nations Unies pour I’éducation, la science et la culture

e. Banque centrale européenne

2. Prononcez ! O.M.C. ; UNICEF ; H.C.R. ; OTAN ; O.S.C.E. e. |
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UNITE 2 Doy 1a:

MANIERES DE DIRE

Parler des responsabilités professionnelles
Clest un commissaire européen.
1l est commissaire européen.
1l travaille dans la diplomatie.
Elle travaille au Haut Commissariat aux Réfugiés.

1l s'intéresse a. ..

Elle s’occupe de...

Elle est responsable de...
Elle est chargée de...

1l est spécialiste de/en...

o
k ‘ ¢ Ecoutez et complétez le tableau.

Son institution ou son
organisation (la ou il travaille)

Ses responsabilités
(ce quil fait)

Sa profession ou sa
fonction (ce qu’il est)

Son nom

a. |Alain Bordin | Attaché culturel Responsable de la Centre Culturel francais de Helsinki
programmation

culturelle

GRAMMAIRE

Les prépositions a et de

a+le =au Je suis au Conseil de I'Europe. "

de + le = du Vous étes chargé du programme culturel.

a+la 1l travaille a la Banque centrale.

de + la Nous sommes responsables de la sécurité.

a+l Elle travaille a 'UNESCO.

de + 1 Tu t'occupes de I'environnement.

a+ les = aux Ils s'intéressent aux changements politiques.

de + les = des Elle est responsable des questions européennes.

* Complétez avec la préposition qui convient.

2. Hervé Lewaere travaille ... Cour de Justice. (f)

0. Léa Blanc est reponsable ... Office des statistiques. (m)

. Angela Stanzer est ... Parlement européen. (m)

d. Kevin Chamberlain s’occupe ... questions internationales. (f. pl)

]

VOCABULAIRE

Des professions et des fonctions

un fonctionnaire

un chef de cabinet/de délégation/de division

un diplomate

un ambassadeur

un commissaire

un conseiller

un conseiller technique/commercial/culturel
un attaché

un chargé de mission
un directeur

un directeur adjoint
un assistant

un journaliste

un interprete

un traducteur

* Complétez avec : fonctionnaires — assistant — attaché — chargé de mission — conseillere — journaliste.

2. Ces sont des ... internationaux.
c. C’est I'... de Francois Zeller.
e. C'estla ... de TV5.

b. C’est le ... pour la Francophonie.
d. C’est la ... du commissaire.
f. C’est I'... culturel de 'ambassade.

vingt-trois
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GRAMMAIRE

Le féminin des noms et des adjectifs

un attaché une attachée

un assistant une assistante

un fonctionnaire une fonctionnaire

un directeur adjoint une directrice adjointe
un premier conseiller une premiere conseillere

* Complétez avec des mots choisis dans la liste ci-dessus.
a. Monsieur O’Flaherty a ... ou une assistante ?

b. Mon mari est ... international.

c. Le directeur est suédois et ... est portugaise.
d. Madame Dorvalest ... ou ... ?

* Sur ce modeéle, écrivez un courriel pour vous présenter et présenter vos fonctions.

De: « Paul Richter » paul.richter@cec.eu.int

A Henrotte@idrt.ucl.ac.be

ol

Date : mercredi, 03 novembre 2006 10 :39

Objet: nouvelle personne contact
Monsieur,

Mon nom est Paul Richter. Je travaille depuis le 1¢" novembre au Secrétariat général de la
Commission. Je suis le nouvel assistant du directeur général. Je remplace Laurent Dubois et je

suis votre nouvel interlocuteur.

Voici mes coordonnées :
Paul Richter

Commission européenne
Secrétariat général
B-1049 Bruxelles/ Brussel
Tél:(32)22968717
Téléc. (32) 2 29 21 503

Sincéres salutations,

Paul Richter

P
@ UNE PAUSE... § ¢

PATRICIA :
OLGA
PATRICIA :
OLGA

PATRICIA
OLGA

PATRICIA :
OLGA
PATRICIA :
OLGA

Patrick Stevens, il travaille o, maintenant ?

: Il est 2 Geneve. 1l est dans un service de presse... Au HCR, je crois.

Ah bon ! Qu'est-ce qu'il fait ?

- 11 dirige le service.
- Au fait, la femme de Patrick, elle travaille aussi a Geneve ?
- Qui, elle est consultante aux Nations Unies. Mais ils habitent 4 Lausanne.

Et... dis-moi, tu connais la nouvelle directrice ?

- Ouli, elle assiste a la réunion, cest la brune avec des lunettes.

Ah bon ! Et elle est comment ?

. Compétente mais tres antipathique...Bon, la pause est terminée, tu viens ou tu restes ici ?

24 - vingt-quatre
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UNITE 2 DIoSI3: 8
|

N
‘ ‘ ‘1.Vraioufaux?

1[0 <
s |

‘ 2. Patrick Stevens travaille au HCR.
0. Il est journaliste.

- = Safemme travaille a Lausanne.

. Elle travaille au Nations Unies.

‘ . La nouvelle directrice est sympathique. L ]

. Les deux coliégues sont en réunion. | O

&}

[

[14]

. Présentez a I'oral les trois personnes de la situation.

o

Monsieur Stevens :

Madame Stevens :
La nouvelle directrice :

| GRAMMAIRE

- Linterrogation

' Ou Patrick Maranet, il habite o1 ?
Quand Tu pars quand a Bruxelles ?
Comment La chargée de mission, elle s'appelle comment ?
Qui est-ce Le dame avec des lunettes, qui est-ce ?
Qu’est-ce que... Qu’est-ce que tu fais au Parlement européen ?
Qu’est-ce qu’... Qu'est-ce qu'il fait au Parlement européen ?
Qui est-ce qui... Qui est-ce qui connait la nouvelle directrice ?

* Observez I'exemple et trouvez les questions.

Vous habitez ou ? J’habite 10, rue de Verdun.
a .. Samedi.
b. Pierre Mallet.

Je travaille a la Commission européenne.

(9]

Q

Je suis commissaire européen.

¥ GRAMMAIRE

Faire Connaitre Venir
Je fais Je connais Je viens
Tu fais Tu connais Tu viens
1I/Elle/On fait [I/Elle/On connait 1I/Elle/On vient
| Nous faisons Nous connaissons Nous venons
. Vous faites Vous connaissez Vous venez
q Ils/Elles font Ils/Elles connaissent Ils/Elles viennent

* Faites des phrases comme dans I'exemple.
Madrid / venir / a/ ? / vous = Vous venez a Madrid ?

a. Carla Ponti / ? / connaitre / elle
.réunion/venir/la/?/tu/a

. faire / Parlement européen / ? / vous / qu’est-ce que / au

. connaitre / pas / ? / directeur général / Maria Arregui / le / ne
e. réunion / a/ la/ venir / Georges / ?

O O

Q.

i, ils /le / faire / week-end / qu'est-ce que ... / ?

vingt-cing «» 25 1
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Amorcer la conversation

Au fait. ..

A propos...

Dis-donc...

Dis-moi/dites-moi...

Demander la profession de quelqu'un
Qu’est-ce qu'il fait ?

Quelle est sa profession ?

» Reliez.

Poser des questions sur quelqu’un
Qui est-ce ?/Clest qui ?

1l travaille ou1 ?

Ils habitent ot1 ?

Qu'est-ce qu’il fait ?

Il est comment ?

Elle est de quelle nationalité ?

Vous avez des nouvelles d'Edouard ?

1. Dites-moi, le grand brun avec la moustache, qui est-ce ? = a. Il est suisse.

2. Qu’est-ce qu’il fait ?

3. Il est de quelle nationalité ?
4. Ah bon ? Et il travaille ou ?
5. Et il est comment ?

1. Lisez les fiches.

¢ b. Au Conseil de I'Europe, a Strasbourg.
» c. Exigeant mais trées sympathique !

» d. Il est traducteur-interpreéte.

» e. C’est Claude Warynski.

2. Rédigez un court texte de présentation d’une de ces personnes pour un Who’s Who.
3. Imaginez des conversations entre deux de ces personnes qui font connaissance.

4. Rédigez votre propre fiche. Un autre éléve va I'utiliser pour vous présenter au groupe.

FICHE A

FICHE B
DR ki e
! e
---------- Delmo'ft M:.........Ramos
] s
PRENOM & . v« nv+ Fran;o! NOM & ... .. Isabel
----- Frangals IONALITE : . . . .Espagnole
) ; e .
PROFESSION © . - - ,D|plomatd FESSION . .Secrétaire
! adeur d
FONCTION : Ambass CTION : Assistante du
ORGANISATION : Ambassade de délégué général
France

au Brésil UNESCO (Paris)

UES PARLEES : anglais, francais,

- ugais, an lais,
LANGUES PARLEES : portug 9 allemand

espagnol

FICHE C

FICHE D
. in .
S s n e o ea Nenning [ [N N BN Line
ENOM &+« vo-o s Ute 5 NOM : ....... Henson
; ande 1 =
TIONALITE © - . « - Allem JONALITE : . . . .Néerlandaise
. naliste
OFESSION . . - -Jour 4 FESSION : ....Avocate
: achée de . .
NCTION Att :e ION : Directrice du
pres | service de
RGANISATION M|n|sterzeBde| i a) documentation
ture (Berlin = 8
Cul NisaTION @ Cours de justice

: européenne

. i nglais

ANGUEs PARLEES : frangais et ang (Luxembourg)

ES PARLEES : anglais, frangais,
italien

1.1

2 : -l

En situation B

1. Vous étes en poste a I’étranger. Vous écrivez un courriel a un ancien collégue de bureau et vous l 4l
lui décrivez vos nouveaux collégues (informations sur la fonction, le physique, le caractere...). g

2. Vous appelez un ancien collégue de bureau qui est en poste a I’étranger. Vous lui demandez des &

nouvelles de son travail, de ses collégues... 6. L

Etv

26 - vingt-six
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MANIERES DE JUGER

Les steréotypes

n

Ice

ais,

. Les Allemands sont travailleurs.
. Les Francais sont des mangeurs de grenouilles.

. Les Anglais n’ont pas d’humour.
. Les Lituaniens sont timides et réservés.
. Les ltaliens parlent beaucoup.

DO bW N -

. Les Hongrois ont une langue impossible a prononcer.

Et vous, comment vous voyez-vous ?

vingt-sept < » 27




UNITE 2

* Le Parlement européen a Bruxelles

* Qui oriente la politique de FTUE ?
=» Le Conseil européen

% Qui propose ?
=» La Commission européenne

! % Qui décide ?
=2 Le Conseil de I'Union
européenne et le Parlement

européen

% Qui exécute ?
=» La Commission européenne

* Qui controle ?
=» La Commission européenne
et la Cour de justice des
Communautés européennes

28 < vingt-huit

* La Cour de justice des Communautés européennes

Le Conseil européen

* 25 chefs d’Etat et de gouvernement
+ ¢ Le Président de la Commission européenne
La Presidence change tous les six mois.

Le Conseil de I"Union européenne

* 25 ministres (un ministre par Etat membre)
+ * un secrétaire général (Haut représentant pour la
politique étrangere et de sécurité commune — PESC)

La Commission européenne
* 1 président
* 25 commissaires
* 20 directions générales

Le Parlement européen
¢ 1 président
* 14 vice-présidents
* 732 eurodéputés
* 7 groupes politiques

¢ Le Parlement européen
a Strasbourg

La Cour de justice des Communautés européennes
* 25 juges
* 8 avocats généraux
* 6 chambres

TVEMONDE Vous pouvez aussi consulter le site suivant :
http://www.tv5.org/europe

OBJECTIF DIPLOMATIE
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B s P S UOYLIS =755+ soansnsnvsnsoivorashnnnnessnonsdisnnnsmnenle

e " /-\
H Compréhension orale g ¢
» Ecoutez et complétez la fiche.

INSTITUT DE SONDAGE VERIX
La pratique des langues dans les organisations internationales
FICHE 1 Date : 29.07.06
»
INOM ET PRENOM  c.vvreiireseensssssssscesmssnsnnssssssnsssnsnssesessnsssssssessnnssnnnens INATIONALITE 7 iceesciniicisonion et i st Ao v e s 2 )
TN e e T SRR Il = el A YPTE > B b7 [T ntammmene MBI Ets. - ot s S =
BEMETION i e R e e e LANGUES PARLEES = iosciioominineriromivsrass e sotaavin s ssmsanenson

HE Structures de la langue
* Complétez avec les mots qui conviennent.

Z. ... une collégue. (C’est — Ce sont) |
0. La ... est ... (traducteur - traductrice ; compétent — compétente)

©. Je suis responsable ... sécurité ... Parlement européen. (du—-dela—-del’;ala-al —au)

.l ... le chef de la délégation. (connais — connait)

. Vous ... des recherches sur les changements politiques ? (fais — faites — font)

m

El Compréhension écrite

* Lisez ce portrait et classez les informations.

Isabel Ramos est espagnole. Elle est jeune, grande et mince. Elle a des cheveux longs et bruns.
Elle est attachée de presse a 'OCDE a Paris. Elle est chargée de la communication avec les journalistes.
Elle est trés sérieuse et trés exigeante dans son travail mais elle est aussi trés gentille.

Nom: ...

Nationalité : ...

Profession :

Responsabilités : . .

~ | Organisation : ...

- | ville: ...

Caractéristiques physiques : ...

Caractéristiques morales : . ..

. E1Expression écrite
* Faites les portraits des personnes suivantes. Attention : faites les accords si nécessaire.
a. Patricia Fernandez - frangais — économiste — Parlement européen —
chef de service — sympathique — sérieux.
0. Adeline Godet - belge — Bruxelles — anglais, flamand, allemand - traducteur —
directeur du service de traduction — Commission européenne.

Expression orale

» Utilisez les informations de I'exercice de compréhension écrite. L’'ambassadeur et le premier
conseiller parlent de Patricia Fernandez et de Adeline Godet. Imaginez leur conversation.

d
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UNITE 3

Vous venez d’arriver ?

0 DES NOUVELLES DE BRUXELLES

Bruxelles, le 3 octobre 2006

Chere Sylvie,

Nous sommes enfin en Belgique ! C’est un beau pays. La ville est

agréable et les gens sont accueillants. Le poste est vraiment tres intéressant. Comme nous sommes
dans le méme service du Parlement européen, je déjeune avec Marc tous les jours. Je me promene
beaucoup pour visiter la ville car je ne suis pas au bureau I'apres-midi. Par contre, Marc arréte de
travailler assez tard. En général, il rentre entre 19 et 20 heures.
Le samedi ou le dimanche, nous allons souvent au restaurant (ils sont vraiment excellents), au
théatre ou au musée. Le soir; pendant la semaine, nous restons plutot a la maison car nous nous
levons tres tot le matin ! Ici, on commence a travailler a 8 heures | Marc n’aime pas trop Bruxelles,
il préfere Geneve, mais moi j'adore ! Nous rentrons a Bordeaux au mois de décembre.

A tres bientot et un grand bonjour aux collegues !
Cordialement,
Christine

1. Répondez aux questions :
a. Qui écrit ? b. Quoi ? c. Aqui?
d. Dot ? e. Quand ? f. Pour dire quoi ?

MANIERES D’ECRIRE

Ecrire un courriel, une carte, une lettre

une carte, une lettre 2. Relisez le document et complétez le dialogue avec les réponses 3
f un/une en-téte de Sylvie : .
i une date MARIE : All6 ? Bonjour Sylvie, c’est Marie. Ca va ? T
‘ un objet SYIVIET . L. 1
un expéditeur MARIE : Ca va... Tu as des nouvelles de Marc et de Christine ? i
un destinataire Ils sont ot maintenant ? 1
une formule d’appellation SYIVIE < . .. j
. f<?rmule de politesse MARIE : La ville est comment ? -
une signature T, \
MARIE : Et le poste ? Ag
SYLVEE : ... Bc
MARIE : Et ils travaillent ot ? .
SYLVIE : b

MAREE : Alors, ils préferent Geneve ou Bruxelles ?
SYLVIE :

OBJECTIF DIPLOMATIE
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MANIERES DE DIRE

Apprécier, caractériser un lieu...
...positivement

J'aime/j'adore I'Espagne.

Je préfere Oslo a Stockholm.

Cest un tres beau pays.

La région est magnifique.

Cest une ville calme et agréable.

La capitale est tres animée.

Les gens sont ouverts et accueillants.

*. Reliez.
1. Je déteste Mexico,

j4\)

2. J'adore Geneve, b
3. Je préfére Londres a Cambridge, c
4. Je n'aime pas beaucoup Salzbourg, d

. Caractérisez les trois villes suivantes
et/ou caractérisez la ville
ou vous travaillez.

N

VOCABULAIRE

™

% ® « Ecoutez et complétez.

Agenda international,

Bonjour, voici 'agenda international pour les mois de .
. - conférence de la Francophonie a Dakar, Sénégal.
. : sommet alter-mondialiste a Johannesburg.

Amsterdam

UNITE 3

...négativement

Je n’aime pas beaucoup Amsterdam.

Je déteste le Danemark.

Le pays n'est pas trés intéressant.

Clest une région sans intérét.

Ceest une ville tres bruyante et désagréable.
La ville est triste et ennuyeuse.

Les gens ne sont pas trés ouverts.

. c’est beaucoup plus animé !
. C’est petit et les gens ne sont pas trés ouverts.
. C’est une ville trés bruyante !

. c’est une ville calme et agréable.

Barcelone

Les mois de 'année Les jours de la semaine Les moments de la journée
janvier juillet lundi le jour
février aout mardi le matin
mars septembre mercredi midi
avril octobre jeudi l'apres-midi
mai novembre vendredi le soir
juin décembre samedi la nuit
dimanche

vy ey ws o 2007,

Les chefs d’Etat des pays de 'OCDE se rencontrent a Paris ... .

Et la .

. prochaine : interview d’Abdou Diouf sur la diversité linguistique.

trente et un
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GRAMMAIRE

Les indicateurs temporels

Hier/aujourd’hui/demain

La semaine derniere/cette semaine/la semaine prochaine
Le 3 décembre, je suis a Madrid.

Le matin, je travaille tot.

A midi, je ne déjeune pas.

Je pars entre 12 h et 13 h 45/entre midi et deux heures moins le quart.
Lapres-midi, je me promene.

Je rentre a cing heures et demie.

Je suis a la maison vers 19 h 30/vers 7 heures et demie.
Je pars tard le soir.

Je suis a Paris en février/au mois de février.

Attention : Le mardi (en général), je ne travaille pas.
Mardi (prochain), je vais a Riga.
Au revoir. A mardi !

Complétez le témoignage de Frédérik.

Je travaille trés tét ... matin. Je pars de lamaison ... 6 h 30 ... 7 h.
Je suis au bureau ... 8 h. ... midi, je déjeune a la cantine et ... aprés-
midi, je fais toujours une pause ... 16 h. Pour moi c’est important, car
jarréte de travailler assez tard ... soir. ... vendredi, je suis a la maison
a 15 h. Chez nous, c’est tout a fait normal !

GRAMMAIRE

Les verbes en -er
Pour quelques verbes en -er, -e et -¢é deviennent -e.

Préférer Se promener

Je préfere Je me promene

Tu préferes Tu te promenes
1I/Elle/On preéfere 1I/Elle/On se promeéne

Nous préférons
Vous préférez
1ls/Elles préferent

Nous nous promenons
Vous vous promenez
Ils/Elles se proménent

Les verbes pronominaux

Sappeler Je m’appelle Laure Epstein.
Se promener Tu te promenes a Tallinn.
Se lever 1/Elle/On se leve tot.

S'intéresser a
S'occuper de
Se parler

Vous vous occupez de la réunion ?

* Complétez le dialogue en mettant les verbes a la forme qui convient.
CLEMENCE : Dites-moi Pedro, je ..

Les Espagnols ... (se lever) en général a quelle heure le matin ?
PEDRO
CLEMENCE : Vous .

: Ca dépend. Moi par exemple, je .
. (préférer) partir tot de la maison ?
PEDRO
CLEMENCE : A Barcelone, cest certainement trés agréable !

: Ou, je

32 - - trente-deux

. Tout le monde le sait : les fonctionnaires ne travaillent pas beaucoup !

2. Posez des questions a
votre voisin/voisine sur
sa journée de travail.
Exemple :
— Le matin, je me leve a
7 heures. Et vous/toi ?
- A midi, je déjeune & la
cantine. Et vous/toi ?
— Le vendredi, j'arréte de
travailler a 18 heures.
Et vous/toi ?

— Le samedi soir, je reste
a la maison. Et vous/
toi ?

Se lever

Je me leve

Tu te leves
1I/Elle/On se leve
Nous nous levons
Vous vous levez
Ils/Elles se levent

Nous nous intéressons a la politique.

Ils/Elles se parlent beaucoup pendant la pause.

. (s'intéresser) beaucoup aux habitudes de mes collegues étrangers.

. (se lever) entre 7 h et 7h 30.

. (se promener) toujours un peu avant d’aller au bureau.

OBJECTIF DIPLOMATIE




SNTLEEY DOSSIER 1|

a | * Vous étes en poste dans une nouvelle ville. Ecrivez une lettre & un(e) ami(e).
Caractérisez la ville, parlez de votre journée, de vos activités...
Attention de bien présenter la lettre (date, formule d’appellation...)

@ VOUS ETES LIBRE JEUDI ?

o T dak o v e Y ek Db M e SIS e R R T T i o TR

13 au

A

Lundi13  Mardi14 ercredi 15 Jeudi 16 f Vendredi 17 { Samedi 18
‘ | | {
8 8 & Cours de 8  Cours d'anglais 8 | 8
[ - francais I ’
9 Réunionde | 9 9 9 9 } 9
~ service ; i - ‘
10 10 Conférence 10 10 110 110
0 - |
Richard
111  Leblond (11 11 11 (11
12 12 12 Tableronde [12 | Déjeuner 12
L compétitivité | délégation |
13  Séminaire PAC | 13 13 13 et protection |13  allemande 13
| e | de I'environ- }
14" Groupe de 14  Présentation |14 nement 14 14
i travail : ~_ duplan |
15 sécurité 15 financier 15 15 15
~ alimentaire j
16 16 16 16 Réunion des 16 Cinéma
a3 i By _ chefs de L=
M i 17  Formation 17  départements |17
e ~_ informatique | ;
Réception 18  Conférence de | 18 18 18 18
] 15 =i | e
. " 19 19 19 19
‘ ‘
120 Opéra 20 Dineravec |20 Théatre 20 Départ | 20
2 ? Marie Monier | Strasbourg
i ! !

1. Trouvez des solutions ! Regardez I’agenda ci-dessus et répondez a I'oral. |
C’est possible ou ce n’est pas possible cette semaine ? Si oui, quand ?

a. Un cours de russe, le matin, de 8 h a9 h. b. Un déjeuner de travail avec un collegue italien.
c. Un diner avec Ludwig. d. Un déjeuner en famille au restaurant. ,
e. Une réunion avec les secrétaires entre 14 h et 15 h.

2. Lisez les textos recus par Hans Pockes, observez son agenda et répondez.

ner, lundi 13,
ujours d’accord
quelle heure ?
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UNITE 3

GRAMMAIRE

Linterrogation avec l'intonation

Vous étes Igor Chavirine ? 1l part quand ? Il va otx ?
Linterrogation avec « est-ce que »
Est-ce que vous étes Igor Chavirine ? Quand est-ce qu'il part ? Ou est-ce quil va ?
Linterrogation avec l'inversion du sujet
Etes-vous Igor Chavirine ? Quand part-il ? Ot va-t-il ?
Linterrogation avec « quel »
Nous sommes quel jour ? Quel jour sommes-nous ?
Il est quelle heure ? Quelle heure est-il ?
Vous avez quels rendez-vous demain ? Quels rendez-vous avez-vous demain ?
Vous faites quelles formations cette semaine ? Quelles formations faites-vous cette semaine ?
1. Transformez pour poser la question avec 2. Complétez avec : quel, quelle, quels, quelles.
« est-ce que » et avec I'inversion du sujet. a. A ... heure arrivez-vous & Londres ?
a. Il est directeur de recherche ? b. ... ministres participent a la conférence ?
b. Elle va a Berlin la semaine prochaine ? . Les invités sont de ... nationalité ?
c. Vous habitez ot ? d. ... age as-tu ?
d. Nous avons les documents ? e. Avec ... collégues viens-tu ?

VOCABULAIRE

Travailler ensemble

une conférence internationale sur. .. 1. Choisissez le terme qui convient :

une rencontre a. A 8 heures, j’ai un ... (petit-déjeuner, déjeuner,
une réunion diner) de travail avec les collegues hongrois.

un groupe de travail b. L'apres-midi, j’ai un ... (groupe de travail, cours,
une table ronde réception) d’espagnol.

une conférence de presse c. Mercredi soir, je suis invité a une ... (conférence
une conférence sur... internationale, réception, formation) a 'ambassade
une présentation de/sur... de Slovénie.

une formation en... d. Demain, je suis en ... (table ronde, réception,

un cours de... réunion) toute la journée.

un petit-déjeuner/déjeuner/diner de travail e. En janvier, il y a une ... (présentation, conférence
une reception internationale, séminaire) sur les droits de la

femme a ’'ONU.

2. Insérez les mots qui conviennent : conférence — groupe de travail — déjeuner de travail — réception
— conférence internationale — cours.

ONU Institut italien de Budapest Musée d"Art moderne
sur les droits de |'Homme d'italien pour débutants sur la peinture contemporaine
Conseil de I"Union européenne Ambassade de France Restaurant « L'élégant »
en Espagne
Education, jeunesse et culture ministére des Finances
du 14 juillet
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MANIERES DE DIRE

* Remettez dans ordre.

SRR DOSSIER 1|

Fixer un rendez-vous Répondre
On déjeune ensemble vendredi ? Avec plaisir. A quelle heure 2
Vous étes libre mardi matin ? Désolé(e), mardi matin je suis pris. Mercredi

matin plutot ?
La semaine prochaine, c’est possible ? Oui bien sar. Quel jour ? 1
Tu as un moment dans l'apres-midi ? Oui, peut-étre vers 16 h. Cest possible pour toi ? j
On fixe un rendez-vous pour le mois prochain ? Non, c’est impossible : je suis aux Etats-Unis ! :

a. Paula, vous avez un moment cette semaine ? ;
5. Alors a mardi ! ‘

™ D BN

wQ

VOCABULAIRE

50
60
70
80
90
100
300
1000
1998
2007

Les nombres * Reportez-vous a la page 18. Votre voisin/voisine
20 vingt, vingt et un, vingt-cinq vous demande les dates d’entrée dans I"'UE de
30 trente, trente-sept certains pays. Vous lui répondez.

40 quarante, quarante-trois Exemple : Autriche — 1995 ; Espagne — ...

. Je suis désolée, jeudi matin, c’est impossible, je suis en réunion. Mardi matin plutét ? ‘
. Vers 9 h 30, c’est possible pour vous ? l
. Oh la la... Cette semaine, c’est difficile... Quel jour ? }

Mardi oui, a quelle heure ? :
. Jeudi matin. ‘
n. Parfait. Mardi a 9 h 30. Merci.

cinquante, cinquante-cing

soixante, soixante-six

soixante-dix, soixante et onze

quatre-vingts, quatre-vingt-un

quatre-vingt-dix, quatre-vingt-dix-neuf

cent, cent un, cent trente-deux ' ; . NADIA |
trois cents, trois cent vingt-trois Lunai ‘ Lundi
mille 8 8

mille neuf cent quatre-vingt-dix-huit ‘ \

. 9 Rendez-vous 9 Réunion de service |
deux mille sept PEriare s
10 10
11 1

o Avous! 42 L j12

1. Regardez I'agenda de Maria et celui de Nadja. 13 13
Discutez pour trouver pour elles : 14 14
— un moment pour déjeuner ou diner ensemble ; o
i 15 Réunion budget 15
— un moment pour travailler ensemble.
16 16
2. Utilisez vos agendas et prenez rendez-vous 7 %
avec votre voisin/voisine : Rk
— pour un petit déjeuner de travail ; 18 18 Cours
o X 1 d’informatique
— pour une réunion I'apres-midi ; 19 | H8
— pour un diner ; 20 Diner avec Paul et 20
— autre... Laurence
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Un monsieur seul cherche une place.

BrRUNO FANTINI

YVES SAUVESTRE :

BRUNO FANTINI

YVES SAUVESTRE :

BRUNO FANTINI

YVES SAUVESTRE :

BRUNO FANTINI

YVES SAUVESTRE :

BRUNO FANTINI

YVES SAUVESTRE :

BRUNO FANTINI

YVES SAUVESTRE :

BRUNO FANTINI
V)

UNITE 3

R
CANTINE § ¢

- Excusez-moi, c’est libre ?

Oui oui, bien sur, je vous en prie ! Vous travaillez dans
le batiment B ?

: Ouli, au service de la communication. Je viens d’arriver.
Ah bon. Vous étes seul ou en famille ?

: Seul, pour I'instant. Mais ma femme et mes enfants vont
arriver le 30 septembre. Et vous ?

Moi ? Je suis célibataire. .. Alors, vous aimez Bruxelles ?

- Difficile a dire. Pour l'instant, je découvre.

Qu'est-ce que vous faites exactement ?

: Je suis chargé des relations avec le public.

Intéressant. Je m’appelle Yves Sauvestre, voici ma carte. Quand votre épouse va arriver,
venez donc diner a la maison. Je vais inviter mes collegues et deux ou trois amis.

: Clest gentil ! Bon..., alors au revoir et... merci pour l'invitation !
Avec plaisir, mais au fait..., vous étes... ? Je n'ai pas votre carte...
: Ah ! Pardon ! Voila. Je m’appelle Bruno Fantini.

h 6 1. Vrai ou faux ? Vv F

a. Bruno Fantini travaille a Bruxelles. L] .
b. Bruno Fantini connait Yves Sauvestre. '

¢. Bruno Fantini est célibataire. L
d. Yves Sauvestre va inviter Bruno Fantini a diner. L]

TN
h & 2. Ecoutez a nouveau la conversation et répondez aux questions.

a. Le collégue d’Yves Sauvestre, qui est-ce ?
c. Sa famille va arriver quand ?

b. Il travaille dans quel batiment ?
d. Il travaille dans quel service ?

e. Qu’est-ce gu’il fait exactement ? f. 1l connait bien Yves Sauvestre ?

GRAMMAIRE

Le passé récent et le futur proche

Le passé récent
Venir de + infinitif
Je viens de déjeuner.

Ils viennent

La réunion vient de commencer

1. Mettez les verbes au passé récent ou au futur proche.

a. Ou est Monsieur Fourati ?
Il est encore a la cafétéria. Il ... (arriver) a 14 heures.

b. Marina est encore 1a ?
Non, je suis désolé, elle ... (partir) !

¢. Quel est le programme de la réunion de lundi matin ?
Lundi, nous ... (parler) de I'organisation de la semaine.

Tu connais Arturas Adamkus ?
Le collégue lituanien ? Non pas encore. Il ... (arriver) ce matin !

a.

- trente-six

Le présent Le futur proche
Aller + infinitif
Je déjeune. Je vais déjeuner.

Ils vont arriver.
La réunion va commencer.

Ils arrivent.
La réunion commence.

d’arriver.

2. Et vous, qu’est-ce que vous
allez faire samedi et
dimanche ?

OBJECTIF DIPLOMATIE
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GRAMMAIRE

Les adjectifs possessifs

mon badge mes badges
ton collegue tes collegues
son ami ses amis

ma collaboratrice
ta maison tes maisons
sa conférence ses conférences

Attention ! Une assistante — Mon assistante

* Répondez aux questions.

a. C’est votre ami ? — Oui, c’est . ..
0. Vos amis habitent Francfort ?

. Sa conférence est longue ?

o

. Votre collaboratrice est luxembourgeoise ?

o

. Ton assistante est trilingue ?
. Vos réunions sont intéressantes ?

PHONETIQUE

N

% ® « Ecoutez et répétez.
v

a. Elle s’appelle comment ?
> 4

. Il habite & Barcelone ?

MANIERES DE DIRE

Parler de sa famille

Je suis célibataire.

Vous étes marié(e) ?

[I/elle est divorcé(e).

Il est veuf/elle est veuve.

Roberto et sa femme sont séparés.
Ils sont pacsés.

Il a une compagne.

* Reliez.

1. Vous étes marié ?

2. Vous avez des enfants ?
3. C’est votre femme ?

4. Elisa et Alex sont mariés ?
. Il est divorcé ?

. C’est votre petite-fille ?

o,

()]

mes collaboratrices

notre badge
votre collegue

ANEEY DossiER 1

nos badges
vos collegues
leurs amis

Une épouse — Mon épouse

»

b. Qu’est-ce qu’il fait ?

a

Elle a un compagnon.

Je n’ai pas d’enfants.

Jai deux enfants, un fils et une fille.

Je suis déja grand-mere/grand-pere.

J'ai des petits-enfants : un petit-fils et une petite-fille.
Mon mari est diplomate.

Mon épouse/ma femme travaille.

v

. Oui, j’ai deux filles.

b. Eh oui, je suis déja grand-mere !

]

a

. Non, il est veuf.

>. Non, mais ils sont pacsés.

e. Non, je suis encore célibataire.

§
L

Non, c’est ma compagne.
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| possier 1 JINEE |

7
h é » Ecoutez la conversation au consulat et complétez le formulaire ci-dessous.

REPUBLIQUE FRANGAISE @

MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES N° 13-0021 ' ’
FORMULAIRE DE DEMANDE DE VISA DE COURT SEJOUR/TRANSIT ‘ .
(formulaire gratuit) N°i ; ‘

1.NOM | |

2. AUTRES NOMS (NOM A LA NAISSANCE, ALIAS, PSEUDONYME,NOMS PORTES ANTERIEUREMENT) l
3. PRENOM(S) | | aseeeym_Jr[]

5. DATEET LIEUDENAISSANCE [ * [ ][ * A |epavs [ ] i

1
7. NATIONALITE(S) ACTUELLE(S) l | NATIONALITE DORIGINE | | :

8. SITUATION DE FAMILLE : a) (*) CELIBATARE |:] MARIE(E) l:] SEPARE(E) I_—_j DIVORCE(E) I:' VEUF(VE) l:l g
b) CONJOINT : Now | | .
AUTRE(S) NOM(S), PRENOM(S) 4

oaeerey | [ [ M ][ A |4 | wamonaumes) | | N

DE NAISSANCE |

SI VOTRE CONJOINT VOYAGE AVEC VOUS ET EST INSCRIT SUR VOTRE DOCUMENT DE VOYAGE, COCHER LA CASE SUIVANTE E:] &

W

¢) ENFANTS : NE REMPLIR LA RUBRIQUE "ENFANTS" QUE SI CEUX-CI VOYAGENT AVEC VOUS ET SONT INSCRITS SUR VOTRE DOCUMENT DE VOYAGE -

NOMS, PRENOMS DATE DE NAISSANCE LIEU DE NAISSANCE NATIONALITE(S) 1

J M A

| En situatignJ
1. Vous rencontrez un nouveau collégue a la cantine. Il vient d’arriver...
* Présentez-vous. i
* Posez des questions sur son identité, sa nationalité, sa fonction, son pays, sa ville d’origine... :
e Caractérisez la ville ou vous travaillez. ‘
e Parlez de votre journée de travail, de vos activités. 3
* Posez des questions sur sa famille. r

* Avec vos agendas, fixez un rendez-vous pour déjeuner. i 1

2. Ecrivez des textos : g 2
« Ecrivez & votre nouveau collégue pour fixer un rendez-vous pour aller au cinéma. '. |

* Le collégue répond. 4

¢ Fixez un rendez-vous pour aller a 'opéra. =2

e Le collegue répond. €

i E
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MANIERES DE TRAVAILLER

Gérer son temps

1. Commencer a travailler a 7 h, c’est trés agréable. On finit plus t6t le soir.

2. Au bureau, faire plusieurs choses en méme temps, c’est normal...

3. A midi, une demi-heure de pause suffit : un sandwich, une biére... et on reprend le travail !
4. Dans les pays chauds, on fait la sieste. D’ailleurs, les magasins sont fermés jusqu’a 17 h.
5. Dans les ministéres, apres 17 h, il n’y a plus personne !

6. Le week-end commence le vendredi a 14 h !

Et chez vous, c’est comment ?
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UNITE 3

BIENVENUE A BRUXELLES

 Bruxelles, la nuit, Marie-Frangoise
Plissart et Musées de la Ville de Bruxelles.

La capitale belge est considérée comme la
premiére capitale diplomatique mondiale.

o

~r

/ Bruxelles est avant tout synonyme
: f d’Europe. En 1958, Bruxelles accueille déja le | c
B8 sicge de la CEE. (Communauté Economique
Européenne). Aujourd’hui, on y trouve la
! plupart des institutions européennes : le
Parlement européen, le Conseil de 1'Union B
européenne, la Commission européenne, le
Comité économique et social et le Comité des

0

(41}

* Manneken-Pis,
membre de la fanfare du Meyboom,
Musées de la Ville de Bruxelles.

N

Régions.

Située au cceur de I'Europe, Bruxelles est une capitale
cosmopolite pleine de vie. On y compte plus de 180
nationalités. Les Bruxellois ont une longue tradition d’accueil d
et d’hospitalité. Le promeneur peut encore entendre parler le
dialecte local, le Brusselleir, et voir des folklores uniques, par
exemple le Meyboom : cette féte se déroule le 9 aotut depuis
1213 et est classée au patrimoine mondial de 'Humanité. i

De la GrandPlace ou se trouve |'Hotel de Ville a

I'’Atomium, la ville du Manneken Pis, qui symbolise la liberté,
a gardé un charme unique. Les monuments Art déco et Art

or

(2]

o

nouveau attirent de nombreux amoureux du patrimoine et E
de la culture. De nombreuses expositions internationales et o
animations rythment la vie de Bruxelles qui est aussi la ville o)

de la bande dessinée, du jazz, de I'Art Déco et de I'Art |
Nouveau, de la mode...

=5
' e TR Aller a Bruxelles, c’est déja prendre le risque d’y revenir !
» Tapis de fleurs sur la Grand-Place, E
Myriam Devriendt et Musées de la Ville
de Bruxelles. Fredd){ THIELEMANS I
Bourgmestre de la Ville de Bruxelles \ .
Ce que vous pourrez rapporter : Ancien Membre du Parlement Européen

— des chocolats ;
— des spéculoos ; ‘

— de la biére ; 2
— de la dentelle ;

— des bandes dessinées ; TVSMONDE Vous pouvez aussi consulter le site suivant :

— des objets art déco. nttp://www.tv5.org/bruxelies

OBJECTIF DIPLOMATIE

40 - quarante




UNITE 3
R G2 ATOLIS  «rax+ 55 irsniisrranisnsssavicassonsisnsessuihos oo

El Compréhension écrite
» Lisez la lettre.

Chere Marianne,

Jaime beaucoup Strasbourg. C'est une ville tres animée, la région est
magnifique et les gens sont ouverts et accueillants. Je commence a travailler assez tot le
matin, vers 8 h / 8 h 30. A midi, je déjeune avec mes nouveaux colléegues au restaurant du
Parlement. Ils sont vraiment sympatiques ! Le soir, j'arréte de travailler a 16 h 30. Demain,
je vais aller au cinéma avec Cécile, ma voisine. C’est une jeune femme trés intéressante.
Comme moi, elle adore Strasbourg ! Elle est encore seule. Son mari va arriver en décembre.

A bientot ! |
Amitiés,
Janina
la ' » Vrai ou faux ? Vv F
a. Strasbourg est une ville trés calme. L [
Ee b. Les collégues de Janina sont antipathiques. [ []
ile c. Le soir, Janina arréte de travailler tot. [ L]
Jue d. Ceécile aime beaucoup Strasbourg. _
la e. Cécile est célibataire. ' i
le
1012 HE structures de la langue

des * Complétez avec les mots qui conviennent.
Ma femme (préfere, préférer, préférent) Genéve a Luxembourg.

0

tale b (Au, En, A) avril, je pars avec mes collégues a Strasbourg.
180 c. Dis-moi Attila, (quelle, quels, quel) jour sommes-nous aujourd’hui ?
ueil d. Ou sont les délégués slovaques ? lls sont encore dans un taxi, ils (viennent d’arriver, vont arriver,

erle sont arrivés) dans 15 minutes.

=]
0
-

[

e. Vous allez au restaurant aujourd’hui ? Oui, je déjeune avec (mon, ma, mes) assistante.

.
Bl Compréhension orale Y ¢

Lﬁrtz » Ecoutez le document et notez les informations sur une page d’agenda.
t Art
e et Bl Expression orale
es et * Vous rencontrez un nouveau collégue dans un café.
ville * Vous parlez de la ville ou vous travaillez, de votre semaine de travail, de vos activités le soir et
IArt le week-end, de votre famille, etc.
* Vous fixez un rendez-vous pour aller au théatre (précisez le jour, I'heure, le lieu).
nir !
k. Expression écrite
Bealles 1. Nous sommes lundi matin. Eric Dupuis écrit quatre textos pour fixer un rendez-vous avec :
opéen a. un collegue (un rendez-vous professionnel) b. son chef (un rendez-vous professionnel)

c. sa femme (un rendez-vous privé) d. un ami (un rendez-vous privé)

2. Le collégue d’Eric Dupuis n’est pas libre pour le rendez-vous proposé. Il lui écrit un courriel pour
B proposer une autre date (jour et heure).
Attention a la présentation du document : date, formule d’appelliation, formule de politesse...
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UNITE 4

C’est de la part de qui ?

o JE VOUDRAIS PARLER A GERARD LAVERGNE § ¢

LE STANDARDISTE : World Trade Organization, Good afternoon.

ORGANISATION &2/ L .
Organisation mondiale du Commerce,

MONDIALE et/

FICHE TELEPHONIQUE
DU COMMERCE -’/

bonjour !
- Hagisa FEIDT  : Bonjour, je voudrais parler a M. Lavergne. ..
: Gérard Lavergne.
PRENOM
LE STANDARDISTE : C'est de la part de qui ?
Institution HagBa FEIDT  : Habiba Feidt, du ministere belge de
i de I'Equipement et des Transports .
téléphone LE STANDARDISTE : Veuillez patienter un instant, s'il vous plait.
Objet [...] Ne quittez pas, je vous passe son
de I'appel assistant.
Personne L ASSISTANT : Madame Feidt ? Je suis désolé mais
demandée Monsieur Lavergne est en réunion. Vous
voulez laisser un message ?
Message HabBA FEIDT ~ : Oui... il peut me rappeler a mon bureau ?

L’ASSISTANT : Bien sar ! Il a votre numéro ?

HasBA FEIDT ~ : Non, c’est le 04 227 08 63. Pour la
Belgique, il doit composer le 00 32.

[ASSISTANT : Cest not¢, il vous rappelle vers 17 h.

HagiBA FEIDT  : Je vous remercie, au revoir.

7N
k ‘ 1. Ecoutez et remplissez la fiche que son assistant va donner a2 Monsieur Lavergne.

/N '
B ‘ 2. Ecoutez et complétez.

a. Je voudrais ... a M. Lavergne. b. Veuillez . .. un instant ! c. Vous voulez ... un message ?
d. Est-ce qu’il peut ... @ mon bureau ? e. Pour la Belgique, il doit ... le 00 32.

GRAMMAIRE

Les verbes opérateurs

» quarante-deux

Pouvoir Devoir Vouloir

Je peux Je dois Je veux

Tu peux Tu dois Tu veux

11/Elle/On peut 11/Elle/On doit II/Elle/On veut
Nous pouvons Nous devons Nous voulons

Vous pouvez Vous devez Vous voulez

Ils/Elles peuvent Ils/Elles doivent Ils/Elles veulent

Elle peut rappeler plus tard ? Je dois travailler tres t6t demain matin.
Nous voulons parler 2 Monsieur Lavergne.

» Complétez avec devoir, vouloir ou pouvoir a la forme qui convient.

Excusez-moi Maria, je dois partir a I'aéroport, est-ce que je ... utiliser votre téléphone, je ... appeler
un taxi. Je ne ... pas téléphoner de mon bureau parce qu’il y a une réunion. Je suis absent trois jours,
vous ... prendre mes messages ? Si on ... me joindre, mon numéro de portable est le

06 13 45 87 34. Je vous appelle demain si je ... .

OBJECTIF DIPLOMATIE
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UNITE 4 peS313:

VOCABULAIRE

Le téléphone

Quelques verbes Quelques noms
téléphoner a quelqu’un le téléphone fixe/le portable
téléphoner a Paris/de Paris une cabine téléphonique/un téléphone public
étre au téléphone/en communication une carte téléphonique
appeler quelqu'un un répondeur/une boite vocale
décrocher/raccrocher une communication (téléphonique)
répondre au téléphone un coup de téléphone/un appel
un numeéro de téléphone/de portable
un annuaire téléphonique
un/une correspondant(e)

1. Reliez les mots et les objets.
a. un téléphone public b. un annuaire c. une carte téléphonique
d. un téléphone fixe e. un portable f. un répondeur

2. Reliez.

1. Avec un portable, a. on peut téléphoner d’un téléphone public.

2. Pour chercher un numéro de téléphone, b. on peut laisser un message sur le répondeur.
3. Quand ca ne répond pas, c. on peut téléphoner de partout.

<. Dans la rue, d. on peut consulter I'annuaire.

GRAMMAIRE

Les pronoms personnels compléments directs et indirects
Pronoms compléments directs Pronoms compléments indirects
Regarder quelqu'un ou quelque chose Parler a quelqu’un

Il regarde Elise. = 11 la regarde. Il parle a Jeanne. = Il lui parle.

1l regarde I'agenda. — 1l le regarde. 1l parle a ses collegues. = 1l leur parle.

me, m’ 1l me connait/m’appelle. me, m’  Elle me parle/m’écrit.
te, Elle te parle/t’aime. te, t’ 1l te téléphone/t'appelle.
le, la, I’ Elle le regarde. lui Je lui écris.

nous IIs nous invitent. nous Ils nous expliquent.
vous Il vous téléphone. vous Je vous montre.

les Je les déteste. leur Elle leur dit bonjour.

* Complétez les dialogues avec un pronom direct ou indirect.

a. — Vous connaissez Helios et Patrica ?
— Bien s(r, je ... connais depuis longtemps !
b. — Tu peux téléphoner au journaliste du Monde, s’il te plait ?
- Oui, je ... téléphone immeédiatement !
c. — Vous voulez bien me rappeler ?
—Je ... rappelle dans dix minutes !
d. — Vous aimez vos nouvelles fonctions ?
- Non, Je ... déteste !
e. — Le chef de cabinet parle a ses conseillers ce matin ou cet aprés-midi ?
— Cet apres-midi. Il ... parle & deux heures et demie, je crois.

guarante-trois
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MANIERES DE DIRE

Vous appelez
Allo ? Bonjour, Francisco Alvaro a l'appareil...

Vous pouvez me passer Madame Botlan/
le poste 326 ?

Je suis bien au 01 45 78 92 50 ?

Clest pour un renseignement...

Vous pouvez répéter, s'il vous plait ?
Vous pouvez épeler, s'il vous plait ?

Je peux laisser un message ?

Est-ce qu'il/elle peut me rappeler ?

Je voudrais parler 2 Monsieur Lénart, s'il vous plait.

Vous répondez

Vous n’étes pas au bon numéro./Clest une erreur.
Oui, c’est moi-méme/lui-méme/elle-méme.
Cest de la part de qui ?/Vous étes Monsieur... ?
Je vous passe Monsieur Lanvin/le service...
Son/le poste ne répond pas/est occupé.
Veuillez patienter un instant.

Je peux vous rappeler dans un moment ?
Restez en ligne./Ne quittez pas.

Vous pouvez rappeler ?

Vous voulez laisser un message ?

1/Elle a vos coordonnées ?

« Parmi les phrases ci-dessus laquelle/lesquelles prononcez-vous...

. pour demander quelqu’un ?

. pour dire qui vous étes ?

. pour demander un renseignement ?
. pour savoir qui téléphone ?

S0 0 0 U o

. pour demander de patienter ?

Q

. pour dire a votre correspondant que vous lui passez la personne qu’il demande ?
pour dire a votre correspondant de rappeler plus tard ?

1. Jouez le dialogue suivant avec votre voisin/voisine.

¢ Une standardiste décroche.

¢ Vous saluez, vous dites qui vous étes, vous demandez Monsieur Forman.
e M. Forman ne travaille plus aux Nations Unies a Geneéve. |l travaille a Vienne.
* Vous demandez son nouveau numéro et son adresse électronique.

e | a standardiste vous donne les informations.

e \Vous ne comprenez pas et vous Iui demandez de répéter.

* \/ous remerciez et vous saluez.

| 2. Imaginez d’autres situations.

@ MONSIEUR HOFFMANN DETESTE LES BOITES VOCALES ! § ¢

Franz Hoffmann compose un numéro.
Franz HoFrMANN : Allg, allo ?

44 - . quarante-quatre

UNE VOIX : Bonjour, vous étes bien au standard du ministere des Affaires étrangeres. Veuillez
patienter quelques instants, une opératrice va vous répondre. (Quelques secondes de
silence.) Nous sommes désolés : tous les postes sont occupés. Veuillez rappeler
ultérieurement. (Quelques secondes de silence.) Bonjour ! Vous étes bien au standard du
ministere. ..

OBJECTIF DIPLOMATIE
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Franz Hoffmann raccroche énergiquement.

Franz HOFFMANN : Bruno, vous avez le numéro direct de Christine Faure ?
Le standard du ministere est toujours occupé, c’est une

catastrophe !

BRUNO THOMAS  : Son poste est le 27 32.
Franz HOFFMANN @ Merci. (Il compose le numéro.)

UNE VOIX : Bonjour ! Vous étes sur la boite vocale de Christine Faure.
Votre correspondante est absente pour le moment. Laissez
votre message apres le bip sonore. En cas d’urgence, veuillez

contacter le 01 40 93 49 31.

Franz HoFFMANN : Elle n'est toujours pas 1a ! Je vais devenir fou ! Sérieusement !
Bruno, s’il vous plait, rappelez le standard du ministere et

demandez son assistante !

—~
\ ‘ 1. Vrai ou faux ?

UNITE 4 PSS

Vv F
a. Franz Hoffmann appelle le ministére des Affaires sociales. L] []
b. Le standard du ministére est occupé. O L]
c. Le poste de Christine Faure est le 27 34. ] L]

d. Christine Faure n’est pas dans son bureau.

7~

‘ ‘ 2. Cochez les phrases que vous entendez.
| a. Veuillez patienter quelques instants, une opératrice va vous répondre.

(] b. Le standard du ministére est toujours occupé.
U] c. Laissez votre message aprés le bip sonore.

]

VOCABULAIRE

Les fonctions et les touches du téléphone

Faire le 23.
Composer le 25.

Taper sur la touche diese du clavier téléphonique.

Les fonctions

Lignes extérieures

Standard

Transfert d’appel

Consultation messagerie vocale
Appel sur haut-parleur

Les touches

Etoile

Diese

Bis

Préfixes
0
Z

23

25

26

Icones

P

#
bis

|
o
|

LI d. Rappelez le standard du ministére et demandez son assistante !

. Expliquez a un nouveau collégue comment

utiliser les fonctions du téléphone.
Pour appeler le standard, composez le 2 !

a. Pour consulter les messages, . . .

. Pour faire écouter une conversation
téléphonique a un/une collégue de bureau, . ..

c. Pour transférer vos appels a votre
assistante, ...

d. Pour appeler a I'extérieur, . ..

s,
% ¢ 2. Ecoutez le document et entourez, sur le clavier ci-contre, (# ]

les touches nécessaires pour consulter une boite vocale.
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GRAMMAIRE

Limpératif
Parler Partir Faire
Tu parles. — Parle ! Tu pars. = Pars ! Tu fais. — Fais !
Nous parlons. — Parlons ! Nous partons. — Partons ! Nous faisons. — Faisons !
Vous parlez. — Parlez ! Vous partez. — Partez ! Vous faites. — Faites !
Parlez apres le bip sonore ! Partez maintenant ! Faites une pause !
Etre Avoir Aller Vouloir
Sois gentil ! Aie confiance ! Va a la cantine ! I Veuillez patienter !
Soyons diplomates ! Ayons du courage ! Allons au cinéma !
Soyez le bienvenu ! Ayez de la patience ! Allez 2 la conférence !

* Reformulez avec I'impératif.
. Tu peux appeler le ministére, s’il te plait ?
. Vous pouvez informer Madame Van der Kamp que la délégation slovene est arrivée ?

. Vous pouvez téléphoner au Consul ?

a
b
c. Vous voulez bien patienter, s’il vous plait ?
d
e. Vous devez étre a I'heure !

MANIERES DE DIRE

Enregistrer un message sur son répondeur

1. S’annoncer 2. Dire qu’on est absent

Vous étes bien au ministére... Je ne suis pas disponible pour le moment.

Vous étes sur la messagerie vocale de... Je suis absent(e). ..

3. Donner un autre numéro/un autre contact 4. Demander de laisser un message

En cas d'urgence. .. Veuillez laisser votre message apres le bip sonore.
Vous pouvez m’appeler sur mon portable au.... Merci de laisser vos nom, prénom et

Veuillez contacter mon assistante au... votre numéro de téléphone apres le bip sonore.

* Remettez ce message dans I'ordre.

a. Je suis absente du 15 au 20 avril.

b. Veuillez laisser votre message apres le bip sonore.

c. Son numéro est le 01 43 92 32 24.

d. Merci.

e. Bonjour, vous étes sur la messagerie vocale d’Eléonore Peers.
f. En cas d’urgence, contactez Mamadou Magenga.

' 1. Composez le texte de votre répondeur professionnel ou personnel.
e Annoncez-vous.

¢ Informez de votre indisponibilité.

¢ Donnez votre numéro de portable et le nom et le numéro de téléphone de la personne a contacter |
en cas d’urgence. ‘

¢ Demandez de laisser un message.

2. Laissez un message sur le répondeur de votre voisin/voisine.
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UNITE 4 PIosS1a: 8

e UN FORUM DE DISCUSSION

1. Observez le document et cochez la
bonne réponse.

a. C’est :

QOffice cultqr

[ 1 un courriel i
Déja membre

(] un forum de discussion Pssudo

L] une télécopie L 1 | Vous avez pas pu vous connecter,
. Mot de passe cliquez ici.
b. Les auteurs des messages ont : bk i o Tt s
L] un nom réel i cliquez ici.

. MESSAGE
] un nom fictif

[ une fonction fictive
c. Le document concerne :

Posté le 06-10-2006 a 13 :54 :05
Bonjour & tous ! Qu'est-ce que vous avez fait ce week-end ? Cinéma,
sport, théatre ou farniente a la maison ?

L1 le travail " Frerike @ Posté le 06-10-2006 & 14 11 :51

L Ce week-end, nous sommes allés a la Villa Vauban pour I'exposition
[ ] les loisirs Delacroix. Pas mal, mais sans plus...
[ la famille o

Posté le 06-10-2006 a 14 :34 :40
Moi aussi, je suis allée a la Galerie d’Art pour I'expo Delacroix. Superbe !
C'est idiot. Je ne vais pas tres souvent au musée.

d. Les membres du forum doivent
« entrer » ;

[ ] un mot de passe

| un mot de passe et
un pseudo(nyme)
[_] une photo

Mark-oh3 Posté le 06-10-2006 & 14 :54 :33
Bonjour | Moi, je suis resté & la maison et j'ai regardé la télé |
Je vais tres rarement au cinéma ou au théatre...

/" Mona785 . Posté le 06-10-2006 a 14 :54 :33
Samedi, j"ai pris 'apéritif avec des amis a la terrasse de I'Artcafé, puis
on est allés a la Cinématheque voir un film de Fritz Lang. Le soir, sortie
restaurant au « Marginal ». C’est nouveau. Vous connaissez ?
(www.info.marginal.lu)

Syl-vaine Posté le 06-10-2006 a 15 :07 :20
Farniente ? Moi, jamais | Samedi, j"ai fait du tennis au Club des Marronniers.
Et dimanche matin, j'ai fait de I'équitation. Un vrai plaisir !

2. Vrai ou faux ? \" F
a. Frédériké est allé au restaurant. ] ]
b. Maya a détesté I’exposition Delacroix. [] L]
c. Mark-oh3 n’est pas allé au musée. ] O
d. Mona785 est allée au cinéma avec des amis. L J
e. Syl-vaine est restée a la maison. L] [
Un forum/un chat
un espace de discussion une fenétre choisir/entrer/oublier un mot de passe
un chat un pseudo(nyme) changer de mot de passe
un forum un mot de passe cliquer sur OK
une entrée Se connecter a...
un membre discuter/chater
un auteur
un message

* Complétez avec : cliquez — cliquez — cliquez — choisissez — entrez — changer — connecter.

Vous étes membres. Pour vous ..., ... votre mot de passe et votre pseudo, puis ... sur « entrer ». Vous
n’étes pas encore membre ? Alors ... un mot de passe et ... sur « entrer ». Si vous voulez ... votre mot
de passe, ... ici.
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GRAMMAIRE

Le passé composé Les verbes en -ir comme
Auxiliaire avoir + participe passé [ Auxiliaire étre + participe passé choisir, finir et réussir
e ai travaillé Je suis venu(e) Je choisis
Tu as travaillé Tu es venu(e) Tu choisis
1I/Elle/On a travaillé 1I/Elle/On est venu(e) 1I/Elle/On choisit
Nous avons travaillé Nous sommes venu(e)s Nous choisissons
Vous avez travaillé Vous étes venu(e)s Vous choisissez
Ils/Elles  ont travaillé Ils/Elles  sont venu(e)s Ils/elles choisissent
Avoir ou étre ? Le participe passé
* La majorité des verbes : auxiliaire avoir parler = jai parlé
j’ai travaillé, tu as pris choisir = j’ai choisi
« Aller, arriver, partir, rentrer, rester, venir, monter, vouloir —*j'ai voulu
descendre... : auxiliaire étre faire = j'ai fait
je suis parti(e), il est allé, elle est venue La négation
e Verbes pronominaux : auxiliaire étre Lundi dernier, je n’ai pas travaille.
il s'est présenté, elle s'est occupée Lundi dernier, je ne suis pas venu(e).
1. Mettez les verbes au passé composé.
ANN : Stéphane a vraiment I'air trés fatigué ce matin. Qu’est-ce qu’il . .. (faire) hier soir ?
MicHeL : Hier ? Il .. .(aller) a Bruxelles. Il . .. (partir) trés t6t de la maison, vers 6 h environ. Dans les
couloirs, avant la réunion, il ... (rencontrer) un collegue espagnol. Il ... (se présenter), ils - .. (parler)

assez longtemps pendant la pause et ils ... (sympathiser). Vers 18 h, le collégue ... (vouloir) aller
prendre un apéritif puis ils . .. (terminer) la soirée au restaurant. lls ... (se lever) de table 323 h !
lls ... (rentrer) tres tard.

2. Répondez aux questions d’abord par oui, puis par non.
a. Est-ce que tu es allé au cinéma ce week-end ?
— Oui, je suis allé...
- Non, ...
. Avez-vous appelé le standard ?
. Tu t'es promené ce week-end ?
. Est-ce que vous étes venus ensemble ?
. Vous vous étes rencontrés au club de tennis ?
Le nouveau stagiaire, est-ce qu’il s’est présenté ?

Faali e S o B o 3

3. Et vous, qu’est-ce que vous avez fait hier ? Racontez.

GRAMMAIRE

La négation des articles un, une, des, du, de la, de I’

Vous avez un sport préféré ? Non, je nai pas de sport préféré.

Vous avez une préférence pour le restaurant ? Non, je n’ai pas de préférence.

Tu prends des cours de cuisine ? Non, je ne prends pas de cours de cuisine.
Vous écoutez de la musique brésilienne ? Non, je n’écoute pas de musique brésilienne.
Ils font de I'équitation ? Non, ils ne font pas d’équitation.

* Répondez aux questions.

a. Est-ce que vous faites de la gymnastique ? b. Votre voisin joue au football ?
c. Votre voisine aime le théatre ? d. Vous avez un téléviseur dans votre bureau ?
e. Vous prenez des legons de ski ? f. Vous faites de la musique ?

g. Votre voisin fait du bricolage ?
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VOCABULAIRE
Les loisirs
Faire du sport

ne

faire de la gymnastique

faire de la randonnée

faire de la natation/aller 2 la piscine
faire de la voile

faire de I'équitation

Sortir

aller danser, voir des amis
aller voir un film
aller voir/visiter une exposition

Ecoutez et reliez.

| elle est allée au restaurant.

= Alexandre Favre ¢ tennis, football, boite

MANIERES DE DIRE

Souvent ou rarement ?

Vous allez souvent au cinéma ?

Je ne vais jamais au théatre.

Je ne regarde plus la télévision.

Je fais rarement de la natation.

Vous faites régulierement du sport ?

Je vais au théatre une fois par mois.
Elle va a la bibliotheque chaque semaine.
IIs font du jogging tous les matins.

dans « Maniéres de dire ».

IATIE

faire du jogging, du football, du ski, du tennis, du golf

aller an musée, au cinéma, au théatre, au concert, a Popéra

1e a. lls ont invité des amis a diner.
2e b. Elle est allée au musée.

3e c. Il a fait de la natation.

4e d._ Il a regardé la télévision.

5e e. Elle a fait du jardinage.

6e . Il a écouté de la musique.

. Dites ce qu’ont fait ces personnes pendant le week-end.
Exemple : Pendant le week-end, Anna Petrovna est allée
au théatre, elle est allée voir une exposition et

= Anna Petrovna * théatre, exposition, restaurant
o Jerdbme Roux * lecture, télévision, Internet

. Matthias Pinter * randonnée, guitare, jardinage

Le dimanche, on va quelquefois au musée.

UNITE 4 DIoSY13: 8

Faire la féte

aller au restaurant, en boite
inviter des amis (a diner)
aller diner chez des amis

Rester a la maison

Se reposer

écouter de la musique

lire

jouer de la guitare, du piano
regarder un film a la télé/en DVD
naviguer sur Internet

faire du bricolage, du jardinage

~ aay
k ‘ 1. Qu’est-ce que ces personnes ont fait pendant le week-end ?

=. Et vous, qu’est-ce que vous avez fait pendant le week-end ?

1. Remplacez les expressions soulignées par une
des expressions suivantes : régulierement — une
fois par mois — rarement - tous les matins.

a. Je vais au cinéma une fois par an.

b. lls font de la gymnastique tous les jours de
8ha9h.

c. Nous invitons des amis a diner tous les
15 du mois.

d. Je déjeune avec mes collégues estoniens apres
chaque réunion de travail.

2. Interviewez votre voisin/voisine sur ses loisirs. Pour répondre, utilisez les expressions qui figurent

Exemple : Le week-end, vous allez au théatre ? — Parfois !
Vous faites de la gymnastique ? — Jamais !
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Laccent tonique

¢ Prononcez

)
k 6 = Sur la derniére syllabe d’un mot... ou ... d'un groupe de mots.
bonjour - bureau — délégation — passeport Je suis traducteur au Parlement européen.
ZEN

\ ‘ » Attention ! Sur I’'avant-derniére syllabe si la derniére est muette.
adresse - diplomate — sympathique - je travaille

Je travaille comme journaliste en Belgique.

traducteur — journaliste — conseiiler — interpréie — fonctionnaire

Il porte une moustache et il est trés souriant.

NOM :

¢ On vous charge de faire une enquéte sur les loisirs. Interrogez votre voisin/voisine et remplissez le
formulaire suivant. Présentez les résultats au groupe.

PRENOM :

FONCTION :

AGE :

O Activités pratiquées pendant la journée
[ sport [] culture

[] autres :

© Activités pratiquées pendant le week-end

[] sport [ culture
[:] autres :

|

En situation

1. Au bureau, qui appelez-vous (institutions,
ministéres, ambassades, collegues, amis...) ?

Pourquoi ?

SEXE:F[ ] ™[]

@ Activités pratiquées le soir en semaine
L] sport [ culture
[ ] autres:

O Activités pratiquées pendant les vacances

[ sport [ culture
[] autres :

1. Institution/personne qui appelle

2. Institution/personne appelée

3. Appel direct ou passage par un standard

Imaginez & deux des conversations téléphoniques | 4 Objet de I'appel

et jouez-les.

Les autres membres du groupe remplissent la
fiche ci-contre pour chaque scéne jouée.

. Discutez avec les autres membres du groupe de
vos loisirs sur un forum « virtuel » du syndicat

d’initiative de votre ville.

50 -+ cinquante

5. Résultat de la conversation téléphonique

un(e) assistant(e) ou sur répondeur

6. Si la personne est absente, message laissé a

OBJECTIF DIPLOMATIE
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MANIERES DE TELEPHONER

‘Merci d'éteindre votre portable !

Ct
WCAR‘T €

| \

l l

~ Quand on téléphone a quelqu’un, on doit se présenter.

I l

= C’est normal de sortir d’'une réunion pour répondre a un appel.

= On n’appelle pas quelgu’un aprés 22 h.

. On ne téléphone pas pendant un repas de travail.

= Téléphoner a ses collégues pendant le week-end pour leur parler du travail, c’est normal.
B = Dans certains pays, on se téléphone pour un oui pour un non.

| S £t chez vous, c’est comment ?

LOMATIE cinquante et un < 51
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BIENVENUE A LUXEMBOURG %

e Place de I'Europe
La ville de Luxembourg est

la capitale du Grand-Duché

de Luxembourg. Ce petit Etat
(2 586 km?) joue un role
important au ceeur de 'Europe.
La langue officielle est le
luxembourgeois mais 'allemand
et le francais sont aussi

les langues administratives.

TR

e | e Musée d’Art moderne

"‘]ﬁ Rt 1— - o
Dégustez aussi les vins de Ri
et le vin de Moselle.

52 - . cinquante-deux

i ]|

Un patrimoine architectural ancien et moderne

Vous pourrez voir :

 Les ruines du chateau, construit en 963.

o Le Palais Grand-Ducal (1572-1574).

* La cathédrale Notre-Dame.

¢ La vieille ville, classée au patrimoine mondial de
I’humanité par 'UNESCO, avec ses maisons et les
fortifications construites par Vauban.

* Des batiments réalisés par les plus grands architectes
contemporains : le Musée national d’'Histoire et d’Art,
la Philharmonie Luxembourg, le Musée d’Art moderne
Grand-Duc Jean.

Quelques manifestations a ne pas manquer

Le « Himmelsmarsch » et ses musiciens de rue.

Le « Printemps musical » et ses concerts classiques et de jazz.
Les festivités de la féte nationale, le 23 juin.

Une des trois capitales de |"Europe

Luxembourg est le siege de plusieurs institutions de I'Union
européenne, parmi lesquelles :

— le Secrétariat général du Parlement européen ;

—la Cour de justice des Communautés européennes

—la Cour des comptes européenne ;

— la Banque européenne d’investissement (BEI).

Au nom de la Ville de Luxembourg, je vous souhdite la bienvenue
dans la capitale du Grand-Duché de Luxembourg. Dynamique et
cosmopolite au rythme de son développement économique fulgurant,
notre ville n’en a pas moins gardé une dimension humaine faite d’ou-
verture d’esprit et de généreuse convivialité. Elle offre ainsi une qua-
litée de vie urbaine exceptionnelle. Je souhaite que tous ceux qui
découvrent cet ouvrage aient envie de venir gotiter les nombreux
attraits de la plus petite des grandes capitales européennes !

Paul Heminger
Bourgmestre de la Ville de Luxembourg

NS

—
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Compréhension écrite COMMENT JOINDRE VOTRE CORRESPONDANT ?

» Lisez le document ci-contre et choisissez la bonne réponse. |°® De France en France

1 i A s . E Vous composez le numéro de dix chiffres.
1. L'objectif de ce document est d’expliquer : Exemple : 05 65 32 45 89

L a. comment laisser un message sur une boite vocale. A noter : Tous les numéros de téléphone
| b. comment se connecter a Internet. commencent par 01, 02, 03, 04, 05 selon
[ ¢. comment téléphoner. la Iocalisat(:jion géographique de votre
] d. comment répondre au téléphone. Grespondant.
¢ De France a I'étranger
2. Le 00 36 est : Vous composez : le 00 (indicatif étranger)
__| a. rindicatif pour appeler la Hongrie depuis la France. * "'"d'catg dl: pays ou réside votre
M e . s correspondant.
LI b. Pindicatif pour appeler la Franize depuis la Hongrie. Exempfe : [ 00 6 pour fa Hargrie
| ¢. le code pour consulter une boite vocale. + le numéro de votre correspondant.
.| d. le code pour se connecter a Internet. « De I'étranger en France
Vous composez : le 00 (indicatif étranger)
Structures de la |angue + le 33 (indicatif international pour la
France)
1. Complétez avec les mots qui conviennent. + le numéro de votre correspondant.
e £ 5 PR P g Attention : Vous ne devez pas composer
a. Je suis d.esolle, il ne ... pas répondre, il est en le 0 {1 diiffire du-naméro da tEléphone)
communication. (peut, pouvons, peux)
b. Ton collégue Michel a appelé. Tu ... le rappeler sur son portable. (doivent, doit, dois)
c. Pouvez-vous ... laisser un message sur mon portable ? (me, lui, leur)
d. Je suis absent. ... votre message apres le bip sonore ! (laisses, laissez, laissons)
e. Qu’est-ce que vous faites pendant vos loisirs ? Je fais ... natation. (de, du, de /a)
f. Il est toujours fatigué : c’est normal, il ne fait pas assez ... sport ! (du, le, de)
2. Mettez les verbes a la forme qui convient.
3 La semaine derniéere, Patrice Mandon ... (partir) en mission a Genéve pour participer a une
I, conférence. Il ... (arriver) a I'hétel mardi soir. Il ... (prendre) 'apéritif avec ses collégues.
me lls ... (parler) de leur programme de travail puis ils ... (aller) diner ensemble.
Y
El Compréhension orale % ¢
« Ecoutez et complétez ou cochez la bonne réponse.
. Situation 1 Situation 2
FJazz. Nom de 'organisme appelé : ... Nom de I'organisme appelé : ..
Nom de la personne demandée : Nom de la personne demandée :
Numéro de poste de la personne demandée : . .. Nom du service ou elle travaille : .
Union __ La personne demandée est absente. __| La personne demandée est en mission.
__ Le poste est occupé. __| La personne a changé de travail.
: Expression orale
* Le lundi matin, vous rencontrez trois collégues dans les couloirs. Demandez-leur ce qu’ils ont fait
pendant le week-end, dites ce que, vous, vous avez fait. Expliquez a un nouveau collégue qui vient
d’arriver dans votre service et qui ne connait pas encore la ville ce qu’il peut faire pendant ses loisirs.
lenvenue
plae ft BlExpression écrite
pgurart, 1. Vous avez pris pour un collégue un appel
bte doir FICHE TELEPHONIQUE Dol ol diseicacie., PP
téléphonique du ministere slovaque des
g Nom :Conc Prénom : Jan Affaires étrangéres. Votre collégue n’est pas
B 1 : . &
oerl:l)lirgul; Institution : Ministere slovaque des Affaires étrangeres dans son bureau et il ne répond pas au
N° de téléphone : 00 421 (0) 259 30 39 01 téléphone. Ecrivez-lui un courriel pour lui
riinger Objet de I'appel : Nom des trois diplomates francais qui arrivent donner les informations ci-contre.
8 lundi a Bratislava. A 5 " A o
mbourg 2. A partir des formulaires « Enquéte sur les loisirs »
Message : Urgent. Rappeler avant midi. Laisser un message sur le (page 50), rédigez un texte sur les loisirs des
iy i pus 12. membres de votre groupe.
==
LOMATIE cinquante-trois <+ 5!




- * Ecoutez le document sonore et la question. Cochez la case correspondant a la bonne réponse.

’

[l A. Jeudi prochain dans une salle du 6e étage.
| B. Lundi 8 mars dans une salle du 6e étage.
['1 €. Lundi 18 mars dans une salle du 7e étage.
[1 D. Jeudi 18 mars dans une salle du 7e étage.

~ [] A. La pause café est supprimée par manque de temps.

[ | B. Latelier sur les relations Nord-Sud est reporté a demain.

|| €. Latelier sur la Commission européenne a lieu au 1er étage, salle 102.
. L1 D. Latelier sur la Commission européenne a lieu au 2e étage, salle 202.

= Cochez la case correspondant a la bonne réponse.
o | 1 TACHE

(DA a " 1B.en
= []cC. au (1D ala
, i | ...Royaume-Uni.

2¢ TACHE
J’ai rendez-vous demain avec mon collégue slovaque du ministére des Finances, mais je ne...
[ 1 A. connais L] B. sais

L] C. veux [] D. peux
...pas a quelle heure. Pouvez-vous lui téléphoner ?
3¢ TACHE
4 ~ J'ai rendez-vous avec Madame Luton demain. Pouvez-vous...
- pl— LIJA. P L] B. lui
- Oc.le O D. la
- ...appeler pour confirmer I’heure du rendez-vous ?

M. Laaris est chef de cabinet. Il travaille...
- [l A. dans une ambassade. [] B. dans un ministére.
« [ | C. dans un centre culturel. [ | D. dans une entreprise.

5¢ TACHE
Nous voyons demain le conseiller technique du ministre des Transports.
| A. Pouvez-vous... [ B. Aurez-vous...

] C. Avez-vous... [l D. Savez-vous...
...préparer un dossier détaillé sur la situation des transports en Europe ?

cinquante-quatre OBJECTIF DIPLOMATIE



21 Compréhension écrite

» Lisez le document, la question et les réponses. Cochez la case correspondant a la bonne réponse.

A lattention des participants au colloque sur la Francophonie

Une réception est organisée ce vendredi 29 mars en I'honneur des délégations présentes.
Nous aurons le plaisir de vous accueillir a partir de 18 h, dans les salons de la Résidence
de la délégation générale du Québec.

Merci de confirmer au plus vite votre présence a l'accueil ou aupres des responsables
de l'organisation du colloque.

Que va-t-il se passer vendredi ?

__ A. Les délégations présentes organisent une réception.

_ B. La délégation générale du Québec est invitée a une réception.
__ C. Laréception a lieu en I'nonneur de la délégation du Québec.
__ D. Les délégations présentes sont invitées & une réception.

e Archives audiovisuelles

@ Bourses e Médaille

e Conférences et manifestations e ONG

e Avrticles a la vente, cadeaux e Documents de voyage
@ correspondants & Perspectives commerciales
e Demandes de renseignements e Emploi a I'ONU

& Dons a I'ONU @ Photographies

@ Drapeaux & Programme de stages
@ Droits d'auteur @ Publications

@ Ecole internationale des Nations Unies @ Radio

@ Enregistrements sonores @ Restaurant des délégués

@ Etats membres & Embléme des Nations Unies

Vous recherchez des informations pour la scolarité de vos enfants, vous allez consulter la rubrique :

_ | A. Ecole internationale des Nations Unies.
_| B. Correspondants.
_ | C. Conférences et manifestations.

cinquante-cing




DOSSIER 1

Vous partez a I'étranger pour une conférence.
Imaginez le théme de cette conférence, le lieu, la ville, le pays, I'identité des délegués et de leurs amis
et jouez le scénario suivant.

' - Plantez le décor !

Une conférence

Organisation/Institution Pays Ville Date Theme

Des délégués et leurs amis

Nom . .. Nationalité . .. Fonction . . . Langues parlées . . . Caractere . . -
| Prénom . . . Situation de famille . . . Organisation/Institution . . . Loisirs . . . Autres . ..
| .
! Elaborez

* une carte de visite

* un planning pour votre semaine a I'étranger

+ un message d'absence pour votre ordinateur

+ un message d’absence pour votre répondeur au bureau/a la maison

= un document avec le theme, le lieu, la date de la conférence, la liste des délegues
« les badges pour les déléegués

Cherchez

+ des informations sur les restaurants, les sorties dans la ville ot a lieu la conférence

AVANT DE PARTIR

« Envoyez un courriel aux délégués que vous connaissez pour dire quand vous arrivez.

Vous recevez un message d’absence. Vous recevez une réponse positive/négative.
Appelez-les au bureau. Répondez.

SUR LE LIEU DE LA CONFERENCE

» Présentez-vous a I'accueil.
Vous obtenez votre badge.

= Dans les couloirs, vous rencontrez un autre délégué.

Vous connaissez bien le délégué Vous connaissez un peu le déléguée Vous ne connaissez pas du tout le délégué |
Demandez : Demandez : Présentez-vous. |
— de ses nouvelles ; — de ses nouvelles ; Parlez : {
— des nouvelles de sa famille ; — des nouvelles de son travail ; — de la ville ot a lieu la conférence ;

— de vos loisirs. |

» Présentez la personne que vous venez de rencontrer a un autre délégué

APRES LA CONFERENCE i

* Vous décidez a trois d’aller déjeuner, diner, d’aller au théatre, au cinéma, au musée... i
Convenez d’un rendez-vous a I'aide de votre agenda.

A e S M

» A I'hotel, écrivez un courriel/un texto ou téléphonez & un collégue qui est resté au bureau et racontez votre journée.

A VOTRE RETOUR
« A votre retour chez vous, écoutez vos messages sur votre répondedur.

l

|

i | |= des nouvelles de son travail ; — des nouvelles d'un collegue ; — de votre rythme de travail ;

|

i

f

|

‘;

|

l Parlez de votre séjour, de la ville, des personnes que vous avez rencontrées.
i

1‘

|

Rappelez les personnes/amis qui ont appelé. \
\

|

|

-
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UNITE 5

Vous avez trouvé facilement ?

7\
NOUVEAU BUREAU Y ¢

VINCENT PERROT :

ADRIEN COLBAT

VINCENT PERROT
ADRIEN COLBAT

VINCENT PERROT :

Alld Adrien, c’est Vincent Perrot. Alors, cette
installation a Sofia, comment ca se passe ?

: Oh, je ne suis 1a que depuis une semaine. J'ai passé

mon temps 4 me présenter, rencontrer des gens... J'ai
tout de méme réussi a installer mon bureau.
Ce vieux bureau inconfortable !

: Tu ne vas pas le reconnaitre ! C'est vraiment une

nouvelle piece : j’ai un poste informatique complet a
coté de mon bureau. Il y a des étageres a gauche de
l'entrée et une petite table a droite. Bien str, j'ai
changg le fauteuil.

Et sur les murs, tu as mis des photos ?

ApriEN CoOLBAT : Non, pas encore. J'attends un peu pour la décoration. Il y a seulement une grande carte
de I'Union européenne au-dessus de la table... Et puis, j'ai mis la porcelaine de Chine sur
le petit meuble entre les deux fenétres. Comme ca, cest agréable et fonctionnel... Quand

viens-tu me voir a Sofia 2

VINCENT PERROT : Je ne sais pas... Aménage d’abord ton appartement !

C& 1. Vrai ou faux ?

a. Vincent Perrot est a Sofia.

b. Vincent Perrot connait le bureau d’Adrien Colbat.
c. Adrien Colbat a totalement transformé son bureau.

d. Maintenant le bureau est inconfortable.

7N
h ‘ 2. Ecoutez a nouveau et dites ol se trouve(nt) :

a. les étageres.
d. la carte de 'UE.

GRAMMAIRE

b. le poste informatique.
e. la petite table.

Nous mettons Nous savons

* Complétez le dialogue avec le verbe qui convient.

- Viktor, ou met-on la table informatique, tule ... ?
-Onla ... a cété du bureau, a droite.
- Et les téléphones, ils les ... ou ?

- lls ne ... pas. L'ambassadeur a dit : « Pour les téléphones, on ... ! »

58 -+ cinquante-huit

Mettre Savoir

Je mets Je sais

Tu mets Tu sais
[I/Elle/On met 1I/Elle/On sait

Vous mettez Vous savez Vous attendez
Ils/Elles mettent 1ls/Elles savent [Is/Elles attendent
J’ai mis Jai su Jai attendu

OO0 0d<
OO0 d=-

c. la porcelaine de Chine.
f. le petit meuble.

Attendre
Jrattends

Tu attends
1I/Elle/On attend
Nous attendons

OBJECTIF DIPLOMAT!




GRAMMAIRE
[ lly a

Il y a des arbres sur la place.
Il n'y a pas de parking sur la place.
| Qu'est-ce qu'’il y a dans la voiture ?

Il y a un arbre devant la fenétre de mon bureau.

UNITE 5 DS id: 3

C’est/ce sont (rappel)

Dans le batiment principal, il y a un hall,

c’est le hall d’accueil.
Il y a de nombreuses tables dans cette salle,
ce sont les tables de la cantine.

+ Complétez le dialogue avec : il y a - qu’est-ce qu’il y a — c’est - ce sont.

~ A 'ambassade, ... 12 ou 13 bureaux. Le grand bureau, & gauche, ... le bureau de I'ambassadeur.
Le bureau a c6té, ... le bureau de sa secrétaire.
~ Et les bureaux en face ? Qu’est-ce que c’est ?
~ .. les bureaux des attachés. A droite, ... le bureau de I'attaché de Police. A gauche, ... le bureau de

I"attaché de Défense.
~Etla, ... ?
~La, ... une salle de réunion.
—Et ... une salle de conférences ?

— Non, pas ici. ... une salle de conférences a I'Institut francais.

VOCABULAIRE

Le mobilier de bureau
un bureau
une table
une table informatique
un fauteuil
une chaise
une étagere
une bibliotheque

* Observez le dessin et donnez son nom a chaque objet du bureau.

un meuble

un meuble de classement
un coffre

une lampe

un ordinateur

un téléphone

un tapis

une plante verte

un grand bureau

un bureau fonctionnel

une table ronde/carrée/ovale
un meuble moderne

un fauteuil ancien

une chaise confortable

un projecteur
un écran

cinguante-neuf « » 59



o I3: 84 UNITE 5

| MANIERES DE DIRE

| Situer dans l'espace

La table est a droite de la porte et le bureau a gauche.
La plante verte se trouve entre le coffre et la fenétre.
Le dossier bleu est dans I'armoire.

Le tapis est sous le bureau.

La lampe est posée sur la table.

La carte est placée au-dessus de la table.

f La chaise se trouve au-dessous de la carte.

' La table de réunion est au milieu de la pigce.

La statue est au centre de la place.

Le ministere est en face du musée.

Le parking est derriére ou devant I'ambassade ?

| » Complétez avec : a coté de — dans — sur — sur — au-dessus de — devant.

1 Karsten,

— Les dossiers pour la réunion de demain sont ... I’étagere de gauche.

— Mettez un exemplaire pour chaque participant ... la table ... chaque chaise.

— Vérifiez que le projecteur est bien ... la salle et que I’écran est accroché ... la table.
— Enfin, pouvez-vous mettre une bouteille d’eau minérale ... chaque dossier ?

| Merci, a demain.

GRAMMAIRE

Les prépositions et les adverbes de lieu 2. Complétez en utilisant I'adverbe
— Le tapis est sous le bureau ? — Oui, il est dessous. ou la préposition.
— Le numeéro est au-dessus de la porte ?— Oui, il est au-dessus. Salut Sophia !
— Les meubles sont dans le bureau ?  — Qui, ils sont dedans. Tu vas trouver sans difficultés.
i — Le palais est en face de 'église ? — QOui, il est en face. Quand tu entres (dans/dedans)
} — Les chaises sont devant le bureau ? - Qui, elles sont devant. le bureau, (a gauche/a gauche
‘1 de), il y a une étagére.
1. Observez le dessin page 59 et répondez aux questions. (Sur/dessus) I'étagere, il y a
La lampe est sous le bureau ? une grosse boite grise avec des
= Non, elle n’est pas dessous, elle est dessus. dossiers (4 coté/a coté de).
‘ a. La plante verte est a droite de la table ? Un des dossiers est rouge.
£ b. La photo est a cété de la fenétre ? Le document que tu cherches est
\ <. Le fauteul est devant le bureaw ? (Sous/dessous), (Qansidedans)

|
J 3 une enveloppe verte.
E d. Les dossiers sont dans le meuble de classement ?

e. Les livres sont sur I'étagere ?

|

1. On va refaire votre bureau. Précisez par courriel comment vous souhaitez 'aménager.

2. Votre voisin/voisine décrit oralement son bureau et vous le dessinez. Ensuite, vous lui donnez
des conseils pour le réaménager.

| 60 - - soixante OBJECTIF DIPLOMATIE



UNITE 5 [pleS31d:8:

@ AU MINISTERE FRANGAIS DES AFFAIRES ETRANGERES

De:
A:

cc: ‘
Date: mercredi, 2 mars 2005 9.30

« ’Bérah'g‘jé‘r'eu Lebrize » < Berangere.Lebrize@diplomatie.gouv.fr >

=

< Anna.Figueroa@oecd.org >
Objet: Notre rendez-vous du 4 mars'260'5 k
Madame,

Suite a notre entretien téléphonique de ce jour, je vous confirme notre rendez-vous du 4 mars,
11 heures, a la DGCID.
Cette direction générale du ministere se situe au 244 boulevard Saint-Germain, dans le 7¢
arrondissement. Si vous venez en métro, prenez la ligne 12 et descendez a la station Rue du Bac.
Présentez-vous a l"accueil, a gauche lorsque vous entrez dans le batiment. Vous devez présenter une
- piece d'identité et I'agent de sécurité vous remet une carte magnétique. Vous allez ensuite dans la
cour, vous la traversez et vous entrez dans le batiment B. Prenez |'ascenseur jusqu’au cinquiéme
étage. Mon bureau est le 5455. |l se trouve a gauche de |'ascenseur, en face de la photocopieuse.
A bientét.
Meilleures salutations,

Bérangere Lebrize

Chargée de mission
Ministére des Affaires étrangéres
DGCID/ Direction générale de la Coopération internationale et du développement

erbe
1. Cochez la bonne case. Vv F
5. a. Bérangere Lebrize écrit & Anna Figueroa. L] L]
Is) b. Les deux femmes se connaissent trés bien. ] Ll
4 c. Elles viennent de se téléphoner. J [
d. Anna Figueroa travaille 2 TUNESCO. ] O
jes e. Bérangeére Lebrize propose un rendez-vous & Anna Figueroa. || J
f. Le rendez-vous a lieu une semaine aprés. O L]
s est |
5) 2. Répondez aux questions.

a. A quelle station de métro doit-on
descendre pour aller a la DGCID ?

b. Dans quel batiment se trouve le bureau
de Bérangere Lebrize ?

c. A quel étage ?

d. Que doit-on traverser ?

e. On doit prendre I’ascenseur ou un
escalier ?

f. En face de quoi se trouve le bureau de
Bérangére Lebrize ?

YMATIE soixante et un <« 61
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i GRAMMAIRE

‘ Prendre Descendre

" Je prends Je descends

\ Tu prends Tu descends

‘ 1/Elle/On prend 1/Elle/On descend

Nous descendons
Vous descendez
1ls/Elles descendent

Nous prenons
Vous prenez
1ls/Elles prennent

J'ai pris

Jrai descendu l'escalier.

VOCABULAIRE

Je suis descendu au 1¢T étage.

* Complétez le dialogue.
-On ... laligne?2 ?

— Moi, en général, je ... laligne 6 et
je ... ala station Nation.

— Ah bon ! Nous, nous ... plutét la 2.
- Mais a quelle station .. .-vous ?
—Nous ... aussi a Nation !

1 Limmeuble
' un batiment une entrée un rez-de-chaussée un escalier un parking
un immeuble un hall un sous-sol une marche un garage
une tour un étage un ascenseur
Reliez.

1. Le garage se trouve
2. l'agent d’accueil travaille
3. Le bureau du ministre est
4. C’est un escalier de

l MANIERES DE DIRE

S’orienter dans un immeuble.

La cantine se trouve au sous-sol.

1 Le parking se situe derriere le batiment B.

Il y a un ascenseur a I'entrée principale.

On prend l'ascenseur ?

1 Prenez la premiere porte a gauche.

Montez au quatrieme étage.

Descendez au sous-sol.

Traversez le hall d’entrée.

Vous sortez du bureau et vous allez a gauche.

VOCABULAIRE

Les nombres ordinaux
le premier, la premiere (1¢7, 1)
le/la deuxieme (2€)
le/la troisieme (3¢)
le/la quatrieme (4¢)
le/la cinquieme (5¢)
i * Ecrivez en toutes lettres.
a. La IXe symphonie.
c. Les XXVe Jeux Olympiques.

il 62 - - soixante-deux

le/la sixiéme (6€)
le/la septieme (7°)
le/la huitieme (8¢)
le/la neuvieme (9¢)
le/la dixieme (10¢)

a. au rez-de-chaussée.

b. 150 marches.

c. au premier étage, a gauche.
d. au sous-sol (- 2).

¢ Complétez avec le verbe qui convient.
a. Pour la cantine, vous devez ... au sous-sol.

. Pour aller dans mon bureau, c’est simple : ... la
cour.

c. Ou ... le parking, s’il vous plait !

d. ... le couloir a droite, apres I'ascenseur.
e

f

o

. Je ... au douziéme étage.
. La cafétéria ... au dernier étage.

le/la vingtieme (20¢)

le/la vingt et unieme (21¢)
le/la cinquantieme (50€)

le/la soixante et onziéme (71€)
le/la centieme (100¢)

b. Le 92e Tour de France.
d. Le 60e festival d’Avignon.

OBJECTIF DIPLOMATIE
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GRAMMAIRE

Les démonstratifs : adjectifs et pronoms

Adjectifs (avec un nom) Pronoms (a la place d’'un nom)
Masculin singulier ce batiment celui-ci, celui-la
Féminin singulier cette porte celle-ci, celle-la
Masculin pluriel ces immeubles ceux-ci, ceux-la
Féminin pluriel ces maisons celles-ci, celles-la

Ce batiment est ancien, celui-ci/celui-la est moderne. Attention : ce batiment, cet immeuble

+ Complétez le dialogue avec un adjectif ou un pronom démonstratif.

— Alors voila, prenez . .. rue & gauche. Ensuite suivez ... avenue jusqu’a ... grand rond-point.
-Pardon. ...ou ... ? - Le rond-point de I'Europe ?
— Celle qui descend. Vous voyez ... pont ? - Non pas ... , le rond-point Schumann.

Traversez-le.

ng
k 400 R
| 1. Expliquez a votre voisin/voisine comment se rendre a votre bureau.
2. Un de vos amis veut suivre avec vous le cours de frangais. Vous lui écrivez un texto pour lui
expliquer dans quel batiment et dans quelle salle se déroule ce cours.
€) A caucHE ou A prOITE 7 §¥
UMLANFRED : Pardon, Madame. .. Je cherche la rue des Feuillantines. ..
, JLUNE PASSANTE : Ah, je regrette, je ne sais pas, je ne suis pas d'ici !
k ! MANFRED : Pardon Monsieur, savez-vous ol se trouve la rue des Feuillantines ?
| U PASSANT  : Attendez... Ah oui, je vois... Vous étes a pied ou en voiture ?
ila X
MANERED : A pied.
L= PASSANT  : Bon, alors descendez l'avenue de Saxe jusqu’a la rue de Sevres. Ensuite, vous tournerez a
i gauche et vous irez jusquau boulevard du Montparnasse. Suivez ensuite le boulevard
1 jusqu’a la station de RER Port-Royal. La, tournez a gauche. Vous arriverez sur le boulevard
. Saint-Michel. Sur le boulevard, prenez la deuxieme 2 droite, cest la rue du Val de Grace,
§ puis la deuxieme a gauche. Vous y étes. Cest un peu compliqué, mais... Il y a une station
: de taxis place de Breteuil, si vous voulez.
MANFRED : Et en métro ?
! L= pASSANT  : En métro ? Vous pouvez prendre la ligne 10, direction gare d’Austerlitz, ¢a vous fait
2 6 stations de Ségur a Cluny, vous changez a Cluny et...
' FRED : Ce n'est pas trés pratique... Bon, allez, j’y vais a pied. Merci !
t LE PASSANT  : Je vous en prie !
(\‘ 1. Vrai ou faux ?
71¢)

a. La passante explique a Manfred ou se trouve la rue des Feuillantines.
b. Manfred va rue des Feuillantines a pied.

<. Dans la rue de Sevres, il faut tourner a droite.

d. Il'y a une station de métro place de Breteuil.

2. En métro, c’est trés pratique.

OO0O0O00<
OOdoddm-
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k ‘ 2. Observez le plan et trouvez la rue des Feuillantines. Ecoutez a nouveau le dialogue
et dessinez I'itinéraire que Manfred doit suivre a pied.

GRAMMAIRE

Le futur simple
Arriver
Jarriverai

Tu arriveras
1I/Elle/On arrivera
Nous arriverons
Vous arriverez
Ils/Elles arriveront

Attention !

Aller : J'irai, tu iras, il/elle/on ira, nous irons, vous irez, ils/elles iront.

Finir

Je finirai

Tu finiras
1I/Elle/On finira
Nous finirons
Vous finirez
Ils/Elles finiront

Mettre

Je mettrai

Tu mettras
1I/Elle/On mettra
Nous mettrons
Vous mettrez
Ils/Elles mettront

Etre

Je serai

Tu seras
1I/Elle/On sera
Nous serons
Vous serez
Ils/Elles seront

Avoir

Jaurai

Tu auras
1l/Elle/On aura
Nous aurons
Vous aurez
Ils/Elles auront

Pouvoir : Je pourrai, tu pourras, il/elle/on pourra, nous pourrons, vous pourrez, ils/elles pourront.
Faire : Je ferai, tu feras, il/elle/on fera, nous ferons, vous ferez, ils/elles feront.

* Transformez au futur simple.

Tout a I'heure, je vais aller au centre Georges Pompidou. Je vais prendre le métro, c’est rapide et direct.
Je finis de travailler a cing heures et je vais arriver & Beaubourg vers 18 h 30. Je vais visiter I'exposition
de photo. Vers 19 h 30, je vais diner rapidement dans un café des Halles et puis je vais aller voir le dernier
film de Pedro Aimodovar au Quartier latin. L&, je ne vais pas prendre le métro, je vais traverser la Seine

par le pont Saint-Michel.

Demain, ...

» soixante-quatre
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~ VOCABULAIRE
un carrefour
un arrondissement un rond-point
un quartier une place
une rue un quai
une avenue un pont
4 un boulevard un square

Dans la rue
aller/continuer tout droit
prendre a gauche
tourner a droite
traverser un fleuve
longer un fleuve

suivre la direction de. ..
aller jusqu’au feu rouge

~. M. Ullmann a rendez-vous a la Cour des
comptes, 12, rue Alcide de Gasperi.
Regardez I'itinéraire sur un plan de
Luxembourg et dites par ou il doit passer.

UNITE 5 DlesSy13:3i

un jardin

une station de métro
un arrét de bus

une station de taxi
une gare

1. Entourez les mots de la ville que vous connaissez et complétez cette liste avec votre voisin.

Se déplacer a pied, en voiture, en taxi, en bus, en métro

Dans le métro

prendre la ligne 2 (pour 4 stations)
prendre la ligne 2 jusqu'a République
changer a la station Invalides

aller jusqu’au terminus

descendre a la station Bastille

3. Mme Tihhonova est a la gare centrale et a
rendez-vous avec Mme Yanopoulos.
Regardez I'itinéraire sur un plan de Bruxelles
et renseignez-la.

Banque européenne d’investissement

Jean-Claude ULLMANN
Inspecteur des fraudes

100, bd Konrad Adenauer
£-2950 Luxembourg

+352 4398-1
jc.ullmann@bei.org

Commission européenne
Direction générale de linterprétation

Melina YANOPOULOS

Chef d’unité
Rue de Mot/ De Motstraat 24 tél: 00 32 2 296 22 91
Bruxelles/Brussels fax : 00 32 2 296 60 23
BE-1040 m.yanopoulos@cec.eu.int

GRAMMAIRE

Les pronoms y et en (expression de lien)
~ — Oui est la place Bellecour ? — Vous y étes !

1. Répondez librement.
b. Vous revenez d’ltalie lundi ou mardi ?

d. Ce poncho vient du Pérou ?
e. Vous venez de la conférence de I'AIEA ?

2. Posez des questions a votre voisin/voisine.
Vous allez souvent a Luxembourg ?

f. Vous restez a New York deux ou trois jours ?

— Qu'est-ce qu'on met dans le coffre ? — On y met les dossiers confidentiels.
— Vous travaillez a la Cour de justice ? — Cest exact. J'y travaille.

— Vous venez de la conférence ? — Oui, j'en viens.

— 1l revient quand du sommet de Valparaiso ? — Il en est revenu hier.

2. Vous allez a I'aéroport a six heures ou a sept heures ?

c. Vous retournez a Bruxelles pour deux ou trois semaines ?
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MANIERES DE DIRE

Demander le chemin Indiquer le chemin
Je peux vous demander un renseignement ? Ceest tout pres d'ici.
Excusez-moi, je cherche... Clest tres loin, vous savez !
Pouvez-vous m'indiquer ot se trouve... ? Vous y allez a pied ou en métro ?
C'est dans quelle direction ? Je vous explique...
Je ne trouve pas... Ceest dans le quartier mais je ne sais pas olt exactement.
Vous connaissez... ? Je suis désolé, je ne connais pas cette rue...
Je suis désolé, je ne suis pas d'ici. ..

PHONETIQUE

Le e muet
On ne prononce pas le e final (sauf pour les mots : lg, je, te, de...).
La derniere syllabe phonétique est plus longue et se termine par un son de consonne.

7N :
\ ‘ 1. Ecoutez et répétez.

a. Madame Straub est allemande. b. C’est une personne sympathique et élégante.
[am] [ad] [yn] [on] [ik] [at]

Le son [e]

P
h ‘ 2. Ecoutez et répétez les phrases suivantes.

a. Vous voulez parler ? b. Les délégués vont aller au café.
c. J'ai déja téléphoneé ! d. L'entrée est au rez-de-chaussée.
7 S

k ‘ 3. Ecoutez a nouveau et notez les mots dans lesquels vous entendez le son [e].

_777 - o - o - - Sl V - o V — I

| 1. Un passant vous arréte dans la rue et vous demande de lui indiquer son chemin. Jouez la scéne
| adeux.

2. Vous étes dans un café avec un ami. Vous I’'invitez a diner la semaine prochaine. Vous lui
expliquez comment venir chez vous.

Pensez a :
| —introduire le théeme (exemple : Au fait, tu es libre un soir, la semaine prochaine ?) ;
| —terminer la conversation (vous pouvez vous dire au revoir ou parler d’autre chose).

| En situation

1. Vous décrivez votre nouveau bureau dans un courriel a un ancien collégue.

2. Vous aidez votre collégue a décider s’il doit prendre le métro, un bus ou bien sa voiture.

Vous devez :

— décider ou vous étes et ou il veut aller ;
— décider des itinéraires ;

— décider quelle est la meilleure solution.
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MANIERES DE VIVRE

Espace public, espace privé

ment.

1. Laisser la porte de son bureau ouverte, c’est plus convivial !

2. Au travail, ’endroit le plus important, c’est la cafétéria : on y rencontre tout le monde !

3. C’est normal d’entrer dans le bureau d’un collégue sans frapper.

4. Dans un bureau confortable (avec des plantes et des objets personnels), on peut beaucoup mieux travailler.
5. Partager le bureau avec deux, trois collégues, c’est tellement plus sympathique !

6. D'un cété, il y a le travail, de 'autre, la vie privée : on n’invite pas ses collégues a la maison !

Et chez vous, c’est comment ?

LOMATIE soixante-sept «» 6
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BIENVENUE A PARIS

Paris, ville lumiére, capitale
des arts ou se mélent
histoire et modernisme.

LS
* Le Centre Georges Pompidou

* Montmartre et le Sacré-Cceur

Vous y aimerez
¢ | a gastronomie

* | a mode

e | es parfums

.t 68 - - soixante-huit

¢ Notre-Dame et la Seine

Allez voir Notre-Dame, chef d’ceuvre de l'art gothique.
Visitez ses grands musées : le Louvre, le musée d’'Orsay...
Remontez les Champs-Elysées, admirez 'Arc de Triomphe.
Montez en haut de la tour Eiffel.

Visitez aussi le Paris moderne

Le Centre Georges Pompidou.

I’Arche de la Défense.

Allez voir les Colonnes de Buren au Palais Royal.

Allez a 'Opéra Bastille.

Allez assister a un match de football ou a un concert au
stade de France.

Et puis, promenez-vous
a Montmartre,

au Quartier latin,

sur les quais de la Seine.

Paris, ville internationale

LUNESCO, Organisation des Nations Unies pour
I’éducation, la science et la culture

LOCDE, Organisation pour la coopération et le
développement économique

LOIE, Organisation internationale de la Francophonie

TVSMONDE Vous pouvez aussi consulter le site suivant :
http://www.tv5.org/paris

OBJECTIF DIPLOMATIE
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Hl Compréhension écrite
» Lisez le texte et complétez.

Notre organisation se trouve & I’'angle de deux grands boulevards. Vous devez prendre la ligne U1 et
descendre a la station « Kaisermuihlen, Vienna International Center ». Pour entrer, vous devez
présenter vos papiers. Puis, traversez la cour jusqu’au batiment principal. Dans le hall, allez tout droit
et prenez le couloir jusqu‘a la cafétéria. La, prenez |'ascenseur jusqu’au sixiéme étage. Le Centre de
documentation est en face du distributeur de boissons, entre la bibliotheque et le secrétariat.

2. Localisation de l'institution : ...
©. Acces par les transports urbains : ...
=. Mesures de sécurité : ...

<. Trouver le batiment : ...
=. Trouver I’ascenseur : ...
*. Trouver le bureau : ...

) 7
H Compréhension orale Y% o

* Reproduisez en grand le plan, écoutez le document
et nommez les piéces sur le plan.

ElStructures de la langue
1. Mettez les phrases au futur.

a. La Grand Place ? Vous ... (suivre) la rue Baron jusqu’a la rue Ravenes. La, vous ... (tourner) a
gauche et vous ... (descendre) la premiére rue a droite.

b. Demain je ... (prendre) un autre chemin et nous ... (choisir) le trajet le plus court.
c. Tu ... (attendre) tes amis dans le hall et vous ... (aller) ensemble au cinéma.

W

2. Complétez avec la bonne expression.
a. Tu préferes ... (ce/cette/cet) bureau ou ... (celui-la/celle-1a).
b. Le bureau ... (deux cent quarantiéme/deux cent quarante), c’est au ... (deuxieme/deux) étage.
c. Non, je ne vais pas a I'aéroport. J’... (en/y) viens.
d. ... (C’est/Ce sont) tes dossiers ... (sur/dessus) le bureau.

Expression écrite

* Vous avez invité des amis dans votre nouvel

appartement. Vous leur écrivez pour leur expliquer
le chemin.

! S

FIC NIDI ARAATIE

Lignes

Expression orale

* Des collegues vous téléphonent car ils ne savent pas
comment arriver a I’h6tel Novotel. Certains sont en
métro, d’autres en voiture, d’autres en RER.

Jouez la scéne a plusieurs.

Ligne 14 : Sortie n® 10

B RER : Chatelet-Les Halles
Lignes A, B et D. Sortie Forum des Halles,
Porte Berger.

B Voitures : Paris centre, les quais,

Hotel-de-Ville, place du Chatelet,
rue de Rivoli, rue des Halles.
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70 -

UNITE 6

Vous déjeunez ou ?

N
0 AU RESTAURANT 4 ¢

LE SERVEUR :
KARIN

| KARIN
LE SERVEUR :
Luc

: Clest tres agréable ce restaurant, vous venez souvent ?
: Assez... oui, surtout pour les déjeuners de travail, c’est calme et la

cuisine est excellente.

Madame, Monsieur, bonjour. Vous avez choisi ?

: Euh... J'hésite... Le « canard du chef » qu'est-ce que c’est ?

Clest un magret de canard aux épices, servi avec des petits
légumes.

: Bon, alors pour moi le canard du chef, s'il vous plait.

Tres bien Madame, et vous Monsieur ?

: Je prendrai une entrecote, s'il vous plait.

LE SERVEUR : La viande, vous la voulez comment ?

Luc : Saignante. Vous voulez une entrée, Karin ?
KARIN : Non merci, je préfere prendre un dessert ! Et comme boisson ? Moi, je ne bois pas de vin.
Luc : Pas de vin a midi pour moi non plus... Vous pouvez nous apporter de l'eau, s’il vous plait ?
LE SERVEUR : Bien sar. Vous voulez de I'eau gazeuse ou plate ?
KARIN : Plate. Une carafe, tout simplement.
LE SERVEUR : Trés bien, merci.
7Y 7
\ ‘ 1. Vrai ou faux ? Vv E k 6 2. Notez
a. Le restaurant est calme mais la cuisine la commande i el
n’est pas trés bonne. O O pour la table | ™™ e
b. Karin prend du poisson. ] ] de-iarin et Nom du serveur :
. . 5 5 — Luc. Commande :
c. Luc aime la viande trés cuite. ] i
d. Luc et Karin boivent de I'eau gazeuse. ] L]
Accueillir Etre accueilli
Bonjour Monsieur, vous avez réservé a quel nom ? Nous avons réservé au nom de...
Cette table, ca vous va ? Cette table, c’est parfait, merci.
Prendre une commande Commander
Vous avez choisi ?/ Qu'est-ce que je vous sers ? Gargon, la carte s'il vous plait !
Qu’est-ce que vous prenez comme entrée ? D’abord/pour commencer, je prends...
Et comme boisson ?/ Qu'est-ce que vous buvez ? Ensuite, je voudrais/j'aimerais. ..
La viande, vous la voulez comment ? La viande ? Saignant(e)/A point/Bien cuit(e).
Je vous conseille/recommande. .. Qu’est-ce que vous nous recommandez ?

Avec quoi est servi... ?
I Demander P'addition
Gargon, I'addition s’il vous plait !

» Remettez le dialogue suivant dans I'ordre.
a. Oui, nous allons prendre deux plats du jour. b. Oui, trés bien. Merci.

c. A point, s’il vous plait.
e. Vous avez choisi ?

d. Une biere et un quart de vin rouge.
f. Alors deux plats du jour. Et comme boisson ?

g. Le faux filet, vous le voulez comment ? h. Voici votre table, ca vous va ?

- soixante-dix
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GRAMMAIRE

1/Elle/On boit
‘Nous buvons
Vous buvez
1ls/Elles boivent

] Jai bu

etla

L?

VOCABULAIRE

ﬂhnger au restaurant

Les repas

petit-déjeuner
déjeuner (de travail)
un diner

Les types de restaurants
un restaurant (gastronomique)
une brasserie

un café

un bistrot

§ La carte

un menu

un plat du jour

une suggestion

§ une formule

B .
. A l'aide du vocabulaire ci-dessus,
ce gu’on boit et dans quel ordre.

- D’abord, on boit un apéritif, ensuite on prend une entrée, puis...

UNITE 6 [ple3y13:8i

Servir

Je sers

Tu sers
1I/Elle/On sert
Nous servons
Vous servez
Ils/Elles servent

Jai servi

* Que disent-ils ? Faites des phrases en utilisant le verbe entre parenthéses.
Le serveur demande si le client a fait son choix (choisir) = Vous avez choisi ?

2. Le serveur prend la commande. (servir)

= Le client fait son choix. (prendre)

. Le serveur demande ce que boit le client. (boire)
. Le serveur demande ce que le client prend comme entrée. (prendre)
= Le client demande des précisions sur un plat. (servir)
*. Le serveur demande aux clients ce qu’ils boivent avec le poisson. (boire)

Pour commencer... Une garniture
un apéritif du riz, des pates
une entrée/un hors-d’ceuvre des légumes
une soupe un assaisonnement
une salade de l'huile
Un plat principal du vinaigre
un poisson Une boisson
des fruits de mer un alcool
une viande du vin
une volaille une biere
Pour finir... de l'eau
du fromage un café
un dessert un thé

un digestif

décrivez un repas traditionnel dans votre pays : ce qu’on mange,

Interrogez votre voisin/voisine sur les plats suivants et complétez le tableau. Continuez I’exercice
~ avec d’autres plats que vous connaissez (vous pouvez vous servir de la carte de la page 72).
Tu connais le « waterzoi » ? C’est une entrée ou un dessert ?

Je connais

Je ne connais pas

Entrée Plat principal Dessert

is
Le waterzoi

Les crépes

Les tapas

Le foie gras

Le goulasch

1a créme caramel

soixante et onze -
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GRAMMAIRE

Préciser une quantité

une tranche de pain

l une carafe/un verre d’eau

une bouteille de/un verre de vin

plusieurs sortes de fromages

beaucoup de poisson/beaucoup d’huile
un peu de soupe/un peu d’eau
un morceau de fromage/viande

Ne pas préciser la quantité (Iarticle partitif)
du pain/de la viande/de I'huile/des petits pois
Je ne veux pas...

de pain/de viande/d’huile/de petits pois
Attention !

un café ou du café, un fromage ou du fromage. ..
mais des frites, des pates, des légumes...

1. Quelles sont vos habitudes alimentaires ? Interrogez votre voisin/voisine.
Vous mangez beaucoup de pain ? Vous buvez du vin pendant le repas ?

{ 2. Complétez avec I'article qui convient (attention a la négation de ces articles).

— Alors, ... biere ?

PHONETIQUE
Les liaisons
/\ -
\ ‘ 1. Ecoutez et répétez.

Escargots de Bourgogne Riz
~ Avous! : Pate de campagne Pates
) Salade nigoise Frites
1. En vous servant de la carte ci-contre, composez : Soupe de poissons Gratin de pommes de terre
* un menu diététique (un repas de régime) ; Carpaccio de saumon Légumes de saison ‘
* un menu végétarien (un repas sans viande) ; Rt % ‘
& - . (un repas de féte) Truite au bleu Fromage de chevre
un meni gasironomicie P ) Coquilles Saint-Jacques Roquefort
X i N Saumon aux herbes Camembert '\
2. En vous servant de la carte ci-contre, jouez une scéne Moules maninisres Brie ‘=
dans un restaurant (n’oubliez pas la serveuse ou le -3 Gruyere |
garcon). Enlrgcéte 3
« Deux collégues déjeunent ensemble 2 la pause de Coes <l agnicen Magsse . choesj
o 9 J p ' Piccata milanese Tarte maison
midi. | Tournedos maitre d'hotel Fraises chantilly
* Des fonctionnaires francophones invitent leurs ’ Coq au vin Créme caramel
homologues étrangers & diner dans un restaurant Bla“guei‘i dftfea“ Citipes an Grand Mamnier |
. oulet Totl
gastronomique. ‘

72 - soixante-douze

a. — Vous voulez ... fromage ?
— Non merci. Je ne prends pas ... fromage.
- Je peux vous proposer un trés bon dessert : ... mousse au chocolat.
- Je suis désolé, mais je ne prends jamais ... dessert.

b. - Je voudrais ... vin blanc.
- Je suis désolé, Monsieur. Nous n’avons pas ... vin.

c. J’ai deux adresses électroniques.

a. Vous connaissez mes amis allemands ?

— Non monsieur, nous ne servons pas ... alcool.
— Alors, je vais boire ... eau minérale.

b. C’est un grand interprete.
d. Les Hongrois ont d’autres habitudes que nous.

N\
b & 2. Notez les liaisons que vous entendez. Quels sons entendez-vous ?

OBJECTIF DIPLOMATIE
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| P REPAS-EXPRESS.COM

bis ‘
|
1
' REPAS EXPRESS Pﬁur vos réumens.
firets et plateaux repas pour professionnels et particuliers 7 jours sur 7 /8 h 00 a 22 h 00 | 1
‘ : “Pi izf"g‘ig QIPHEIEUQI:: Ea&
ge... : :
CONDITIONS ET PRIX Forfait de livraison :
+ Commande le jour méme * Bruxelles : gratuit » Banlieue : nous consulter
» Pas de minimum de commande POUR COMMANDER :
* Prix indiqués en TTC : Téléphone : 00 32 25 03 46 49
Plateaux et coffrets livrés avec vaisselle, couverts, Télécopie : 00 3225 03 33 77
serviettes et petits pains individuels PRI o e
!!E _A Plateau gﬂ' ‘ Plateau a I—Zl Plateau %E l-A Plateau
Em Express @‘m :‘ Végétarien @mﬁm Prestige g‘ %@ Entreprise
Hille I | 3
Tarif par personne Tarif par personne Tarif par personne Tarif pour 6 personnes
EUR 19,59 TTC EUR 23,80 TTC EUR 29,30 TTC EUR 92,95 TTC
- Salade de crevettes ~ Salade de haricots verts et - Foie gras de canard - 44 bouchées salées
- Entrecéte grillée tomates séchées - Demi langouste au citron vert |- 6 petites quiches lorraines
- Gratin de pommes de terre - Gratin d’aubergines ~ Sélection de fromages - 6 petits soufflés au fromage
~ Mousse au chocolat - Salade de fruits exotiques — Sorbet et macarons ~ 8 mini-sandwichs au jambon
fumé
- 18 bouchées sucrées
. Observez le document et cochez la bonne réponse.
1. « Repas express » est : 3. Le plateau « Végétarien » est un plateau :
| a. un forum de discussion sur la gastronomie. [ | a. avec du poisson.
| b. la page d’accueil d’un restaurant. [] b. avec de la viande.
| ¢. une société qui livre des repas a domicile. [ | c. sans viande et sans poisson.
2. Les services sont proposés : 4. Le plat principal du plateau « Express » est :
= "] a. du lundi au vendredi. || a. de la viande.
; [ | b. tous les jours. [ | b. des légumes.
[ | ¢. du lundi au samedi. || ¢. du poisson.

2. Vrai ou faux ? Vv F
2 Lalivraison en banlieue est gratuite. O] L]
b. On peut commander par téléphone. L] L]
”ﬁ _ c. Les plats sont livrés sans pain. O ]
; d. Les serviettes sont comprises dans le prix. ] ]
& terre | | MANIERES DE DIRE
e e Dire que 'on aime/que I'on n’aime pas
re | Jaime bien... Je m’aime pas beaucoup...
]’al. un faible pour... le/la/les Je n'aime pas... le/la/les
Jaime beaucoup... Je n'aime pas du tout...
Jadore... Je déteste...
at Je préfere le poisson a la viande.
g ‘ » Classez les plats proposés dans le document repas-express.com.
| |
arnier | | Jaime Je n’aime pas beaucoup Je déteste Je n’ai jamais mangé

LOMATIE soixante-treize « - 7
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GRAMMAIRE

Les pronoms toniques
J'ai commandé un menu « Express ». Moi aussi.
Je ne mange jamais de viande. Moi non plus.

« non » et « si »
J'aime les crevettes. Moi, non.
Je n’aime pas les crevettes. Moi, si.

1. Répondez aux questions en utilisant les expressions ci-dessus.

a. J'adore le poisson. Et vous ?

b. Je ne bois jamais d’apéritif. Et vous ?

c. J'ai beaucoup travaillé cette semaine. Et vous ?
d. Je n'aime pas les desserts. Et vous ?

2. Interrogez votre voisin/voisine a propos de ses golits.
Qu’est-ce que vous aimez comme plat ? J’aime le cognac. Et vous ? Je déteste les moules. Et vous ?

MANIERES DE DIRE

Commander un repas a domicile

Le client

Jaimerais commander le. ..

Clest pour 6 personnes.

Est-ce que vous livrez en banlieue/dans le quartier ?
Vous livrez de quelle heure a quelle heure ?

Quels sont les tarifs/les délais/les zones de livraisons
pour... ?

Ce sont des prix hors taxes ?

La livraison est comprise dans le tarif ?

Je peux payer par carte/par cheque ?

Lemployé

Vous étes déja client ?

Quelles sont vos coordonnées ?

Vous avez choisi quel plateau/coffret/
formule/plat ?

Clest pour combien de personnes ?
Vous voulez la livraison pour quand ?
Le délai de livraison est de...

Vous voulez payer comment ?

» Trouvez les questions que posent le client ou ’'employé pour demander les informations suivantes.

Le client L employé

a. Délai de livraison

b. Mode de paiement

c. Nombre de personnes

d. Type de produit commandé/proposé

e. Heure(s) de livraison

VOCABULAIRE

La vaisselle y
une assiette plate/a soupe/a dessert

une fourchette

un couteau

une cuillere a soupe/une cuillere a café

un verre a eaw/a vin

une tasse a café/a thé

une soucoupe

une serviette

un plateau 2
une saliere/une poivriere

une paniére/un panier a pain

74 - soixante-quatorze

Dites ce qui est nécessaire (quelles piéces de
vaisselle) pour :

. manger un steak
. manger une soupe
. manger une mousse au chocolat
. manger du fromage
. boire du vin
boire du café

Th 0o O TN

. Imaginez le type de vaisselle, couverts et

autres objets pour la table servis avec chaque
plateau et coffret proposés par « Repas
express » page 73.

OBJECTIF DIPLOMATIE
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1. Vous étes en réunion et vous faites une pause repas.

a. Discutez avec vos collégues pour choisir votre coffret a partir des produits proposés par « Repas
Express » page 73. ‘

b. Téléphonez pour passer votre commande et demander la livraison. 1

c. Remplissez un bon de commande sur Internet sur un site de votre choix.

#9 UNE INVITATION A DINER

~ marcperr@diplobel.org )
maris.goudele@ec.europa.eu

-—w
4

T

Cher Maris,
Vous étes libre jeudi ou vendredi prochain ? Gabrielle et moi serions heureux de vous inviter a diner
a la maison. Cette fois, vous n'avez plus d’excuse, vous ne pouvez pas refuser !

Je serai absent jusqu’au 25 mais vous pouvez m'appeler sur mon portable.

Bien amicalement,

Marc

Lisez le courriel et répondez aux questions.

a. C’est une invitation officielle ou une invitation privée ?
0. Est-ce que Marc a déja invité Maris ?

c. Est-ce que c’est une invitation au restaurant ?

d. Maris doit-il répondre par courriel a I'invitation ?

‘ C’ETAIT UNE EXCELLENTE SOIREE

Stuation n° ...

: Asseyez vous Maris. Faites comme chez vous !
Qulest-ce que je vous sers comme apéritif ?
Un porto, un whisky, un verre de vin blanc ?

: Je veux bien du porto, s'il vous plait.

: Moi aussi, je prendrai un doigt de porto.

: Alors a votre santé !

- Ala votre !

#ABRIELLE : Nous pouvons passer a table !

luation n° ...
e ARIS : Il est tard. Je dois malheureusement vous quitter.

<sRIELLE : Déja ! C'est dommage. ..
RIS Je suis vraiment désolé. C'était une excellente soirée. Tout était parfait. Encore merci et
a bientot !
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Situation n° ...

76

MARIS
(GABRIELLE :
MARIS
(GABRIELLE :

MARIS
MARC

: Gabrielle ! Vous cuisinez comme un chef !

Ah ! Le chef, c’est Marc !... Alors, cette paella, vous en reprenez un peu ?

: Oui, merci, avec plaisir. Elle est excellente. Vraiment !

Vous étes str ? Quand vous viviez en Espagne, vous en mangiez souvent, non ? Vous devez
étre un connaisseur...

: Oui, et je peux vous dire que pour la paella, Marc est un vrai professionnel.
: Merci, Maris. C’est une recette de famille. Vous savez, ma grand-mere était espagnole...

Situation n° . ..

MARIS
MARC
MARIS
MARC
MARC
GABRIELLE :

: Bonsoir Marc !

: Bonsoir Maris ! Mais, entrez donc ! Vous avez trouvé facilement ?

: Oui, mais je suis parti un peu tard du bureau. Je suis vraiment désolé d’étre en retard !
: Ce n'est pas grave. Venez, le salon est par la.

: Bonsoir Gabrielle. Tenez, c’est pour vous !

Oh, merci, il ne fallait pas !

Donnez & chacune le titre qui convient : Accueil — Apéritif — A table — Fin de soirée

7N ;
b & 2. Ecoutez les 4 situations.
3.

S
b é Vrai ou faux ? Vv F
a. Comme apéritif, Maris prend un verre de vin blanc. || ]
b. Maris n’a pas aimé la soirée. L] ]
c. Le cuisinier, c’est Marc. O L
d. Maris est arrivé en retard. ] 1
Le pronom « en »
Tu cherches du travail ? Oui, j’en cherche. Non je n’en cherche pas.
Vous prenez de la salade ? Oui, nous en prenons. Non, nous n’en prenons pas.
IIs boivent de P’eau minérale ? Oui, ils en boivent. Non, ils n’en boivent pas.
Tu veux un fruit ? Oui, j’en veux un. Non, je n’en veux pas.
Vous prenez une entrée ? Oui, j’en prends une. Non, je n’en prends pas.
11 cherche des informations ? Oui, il en cherche. Non, il n’en cherche pas.
l Vous avez beaucoup de travail ? Oui, j’en ai beaucoup.
Tu as plusieurs adresses électroniques ? Oui, j'en ai plusieurs.

Tu veux du vin ? Oui, j’en veux bien un peu.
N’oublie pas de prendre des baguettes ! Oui, je vais en acheter une ou deux.

* Répondez librement.

a. Vous mangez du fromage ?
b. Dans votre pays, on boit beaucoup de biére ?
c. Il'y a beaucoup de restaurants dans votre quartier ?

d. Vous avez une bouteille d’eau minérale dans votre sac ?

e. Vous faites une pause cette aprés-midi ?

- soixante-seize OBJECTIF DIPLOMATIE
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Inviter quelqu’un - Accepter ou refuser une invitation

Inviter

A Toccasion de.. ./Pour feter. .., je serais/mous
serions heureux(se) de vous inviter a diner/a
déjeuner/a passer un week-end a...

Nous comptons sur vous pour...

Pour confirmer, veuillez appeler au... ou envoyer
un courriel.

Accepter

Merci/je vous remercie pour votre aimable
mvitation. ..

J'accepte avec plaisir/volontiers votre invitation...
Je suis/nous sommes libres le... a...

MANIERES DE DIRE

Accueillir quelqu'un

Bonjour/Bonsoir !

Mais je vous en prie, entrez donc !

Soyez les bienvenus !

Vous avez trouvé facilement ?

Je peux vous débarrasser ?

S’excuser

Excusez-moi d’étre en retard, mais. ..

Offrir quelque chose - Remercier

Tenez, c’est pour vous !

Merci, c’est gentil, il ne fallait pas !

Entrer en contact

Vous connaissez Henrik/nos voisins ?

Je crois qu'on ne se connait pas encore. ..

Nous nous sommes déja rencontrés quelque part,
n'est-ce pas ?

Proposer

Prenez place./Installez-vous./Faites comme chez
Vous.

Qu’est-ce que je vous sers /Qu’est-ce que vous
prenez comme apéritif ?

A votre santé |/A la votre /A la tienne !

Vous voulez bien passer a table ?

Vous reprendrez bien un peu de roti ?
Accepter

Volontiers/Avec plaisir, c’est tres bon/ excellent/
délicieux !

Oui, mais juste par gourmandise.

Puisque vous insistez...

Refuser

Non merci, je ne bois jamais de/je ne mange pas
de...

Ceest trés bon, mais j'en ai déja pris deux fois.
Sans facon.

Refuser

Merci/Je vous remercie pour votre aimable
invitation mais. ..

Je suis désolé(e)/je regrette, mais je ne peux pas
venir/il m'est impossible de venir...

1. Rédigez une invitation a diner par courriel
destinée a votre voisin/voisine.

2. Demandez-lui de rédiger une réponse positive
ou une réponse négative a votre message.

Prendre congé

Nous devons malheureusement rentrer/vous
quitter.

Le repas était excellent.

Nous avons passé une soirée tres agréable/tres
sympathique.

Encore merci de votre accueil.

Merci d’étre venus.

1. Que dites-vous...
2. pour souhaiter la bienvenue a quelqu’un ?
b. pour proposer de prendre le manteau a
quelqu’un ?
c. pour offrir un apéritif a quelqu’un ?
d. pour refuser de reprendre d’un plat ?
e. pour faire des compliments sur la soirée ?

2. Imaginez d’autres moments de la soirée et
jouez les dialogues.

a. Gabrielle accueille un couple d’invités qui est
trés en retard. lls s’excusent.

b. Dans le salon, Maris retrouve les autres
invités, Eva et Luc. Il connait bien Eva, ils
travaillent dans le méme bureau. Il ne connait
pas Luc. On se présente.

c. Les invités prennent I'apéritif.

d. Les invités passent a table. Gabrielle sert un
gratin de poisson comme plat principal.
Certains acceptent, d’autres refusent d’en
reprendre.

e. Les invités rentrent chez eux.
Ete:
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Limparfait

Pour décrire une situnation

Avant, il y avait une cantine. C'était bon et le cadre était tres agréable.
Pour exprimer une habitude

[ année derniere, je mangeais tous les jours a la cantine.

Avoir Etre Parler Attention !
Javais Jétais Je parlais Nous mangeons
Tu avais Tu étais Tu parlais — Je mangeais
[I/Elle/On avait 1I/Elle/On était 1I/Elle parlait — Nous mangions
Nous avions Nous étions Nous parlions 1 faut

Vous aviez Vous étiez Vous parliez — 11 fallait
Ils/Elles avaient Ils/Elles étaient Ils/Elles parlaient

1. Transformez en utilisant 'imparfait.
Maintenant, je fais beaucoup la cuisine. Je n’aime pas acheter des plats préparés ou faire livrer des
pizzas. Je trouve que c’est plus cher et, en plus, ce n’est pas trés bon. J’achéte beaucoup de livres de
recettes et j’invite souvent mes amis a diner chez moi. lls aiment bien les plats que je prépare.

Avant, ...

2. Parlez de vos habitudes dans le passé. Utilisez des expressions comme souvent, tous les jours,
chaque semaine...
Pendant les vacances, je mangeais tous les jours au restaurant...
Quand j'étais enfant, jadorais les desserts...

1. Rédigez plusieurs invitations : pour un barbecue, pour un diner privé, pour un cocktail officiel.

2. Jouez une scéne au téléphone avec votre voisin/voisine a partir des courriels suivants :
Courriel a. : Vous acceptez I'invitation.
Courriel b. : Vous annulez le déjeuner de travail.

Courriel (a) Courriel (b)
De: Bakpqa.legranvallet@yahaoo.com . De: é.v?oqd@kpostservicé.org
e Gilles.Normand@aisp.fr L ‘Nt georgeslafaille@eurosoc.be
cc: ce:
Date: 16/07/06 14:30 Date:  06/08/12 9:30
Objet: Invitation a diner Objet:  Déjeuner de travail
Cher Gilles, Cher collegue,

Ca nous ferait plaisir de vous inviter a diner
un soir de la semaine prochaine.
Appelez-nous si vous étes libre !

Merci d’avoir accepté mon invitation a déjeuner.
A jeudi prochain, donc...
Cordialement,

A bientét,
Barbara et Michel

| En situation |

Elisabeth Wood

1. Vous invitez a diner deux collégues francophones que vous avez rencontrés lors d’une

conférence a Bruxelles. (Vous les vouvoyez.)

a. Ecrivez un courriel pour les inviter.
c. Jouez a plusieurs la scéne de la soirée.

78 <+ soixante-dix-huit

b. Discutez a deux du menu a proposer.
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‘Boire et manger

1S

iS
s de

Pour un repas de travail...

1. Avant de parler de thémes professionnels, il faut parler d’autre chose.
2. Ne pas boire d’alcool a table est un manque de politesse.

3. Si on vous invite au restaurant, il faut rendre I'invitation.

Pour une invitation privée...

4. On doit arriver exactement a I’lheure prévue.

5. On n’offre jamais de chrysanthemes a la maitresse de maison.
6. |l faut se servir plusieurs fois de chaque plat.

Et chez vous, c’est comment ?

VIATIE soixante-dix-neuf «» 7
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UNITE 6

BIENVENUE A STRASBOURG

Ville carrefour sur les bords du Rhin, Strasbourg a toujours eu un réle commercial
important. Ville d’humanisme et de tolérance, c’est aujourd’hui une métropole
ouverte sur I'Europe et le monde.

* Le Parlement européen

e |e palais des Droits de 'Homme

Ce que vous pouvez rapporter :

— de la charcuterie ;

— du kougelhopf ;

- du pain d’épice ;

— des « bredele » (petits gateaux
que I'on mange pour Noél) ;

— des vins d'Alsace et de Ia biere.

TVSMONDE Vous pouvez aussi
consulter le site suivant :
http://www.tv5.org/actufiches
Rubrique : institutions

- quatre-vingts

5 IRWE i

* Le quartier de la

Je 1 v
Petite France

Thistoire de Strasbourg, capitale européenne, est en grande
partie due a sa position sur le Rhin, entre le monde latin et le
monde germanique et a son histoire mouvementée entre la
France et I'Allemagne.

Strasbourg a toujours été la ville de la rencontre et du dialogue
entre les cultures et entre les religions. Clest a Strasbourg que
GUTENBERG s'est réfugié et a inventé 'imprimerie au xv* siecle.
Clest a Strasbourg que CawviN fut accueilli. Cest a 'université
de Strasbourg qu’ont étudié GOETHE ou METTERNICH et qu’ont
enseigné Louis PASTEUR, Marc BLocH, le Prix Nobel Albert
SCHWEITZER, etc.

Aujourd’hui, symbole de paix et de réconciliation apres les
conflits du xx* siecle, riche de son patrimoine architectural et
culturel (le centre historique est classé au patrimoine mondial
de T'UNESCO), deuxieme ville diplomatique de France,
Strasbourg a des relations fortes avec 'Europe et accueille de
nombreuses institutions et organismes de coopération
européenne et internationale (Conseil de I'Europe, Cour
Européenne des Droits de I'Homme, Parlement Européen,
etc.). Ces Institutions prolongent la tradition de dialogue,
d’ouverture internationale, de curiosité pour les autres cultures
et de respect des différences. I « Europe de Strasbourg » est
celle du cceur et de la culture, une Europe des Droits de
I'Homme et de la tolérance.

Les Universités strasbourgeoises accueillent pres de 50 000 étu-
diants dont 20 % sont d’origine étrangere et 2 500 chercheurs.
Strasbourg est ainsi aujourd'hui une ville cosmopolite, préte
a s'investir toujours plus au service de la construction de
"Europe et de la paix.

Fabienne KELLER
Maire de Strasbourg

T/ A
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- /\
I Compréhension orale Y ¢
* Qui parle : le client ou le garcon ? Cochez la bonne réponse.
Le client Le garcon

Situation 1
Situation 2
Situation 3
Situation 4
Situation 5
Situation 6

OO0

OO0O000Od

HE structures de la langue

1. Complétez avec le partitif qui convient.
Dans la pizza « reine », il y a ... fromage, ... champignons, ... sauce tomate et ... jambon mais il n’y
apas ... olives.

2. Complétez avec le verbe entre parenthéses a I'imparfait.
Quand nous . .. (organiser) des séminaires, on ... (servir) les repas sur place. Il y ... (avoir) 4 menus
différents et les participants ... (choisir) leur menu le matin. Le traiteur ... (faire) le service. C’. .. (étre)
tres agréable !

3. Répondez librement en utilisant le pronom « en ».
a. Vous avez une table préférée ?
b. Vous buvez de I'alcool ?
c. Vous emportez beaucoup de dossiers ?

El Compréhension et expression écrites

* Lisez le document et complétez le menu avec les plats cités. Mena 15 s

Hier soir, nous sommes allés au restaurant. Nous avons
décidé de prendre le menu a 15 euros.

¢ Entrées ¢

Il'y avait du foie gras, mais Anne-Marie a pris une salade et » Poissons o
moi, j'ai mangé du paté de canard.

Comme plat principal, Anne-Marie voulait du saumon grillé « Viandes ©
mais il n’y en avait plus. Alors, elle a pris une entrecétte et
moi, j’ai mangé du boeuf bourguignon.

Je n’ai pas résisté : j’ai commandé un plateau de fromage.

Le dessert pour moi, c’était une tarte aux pommes. Anne-
Marie a choisi un sorbet. Il y avait aussi des crépes et de la * Desserts ¢
mousse au chocolat mais nous avons pensé que c’était
trop lourd.

Expression orale
* Répondez a ces invitations. Si vous refusez, donnez des explications.
a. Venez passer le week-end a la campagne !
b. Venez nous voir en Hongrie. Vous pouvez habiter a la maison.
c. Allez, on va manger japonais !
d. Nous donnons une réception pour le mariage de notre fille.

quatre-vingt-un - » 81




UNITE 7

Vous étes bien logé ?

@) J& CHERCHE UNE MAISON A LOUER §

M. NIEBOVSKI

M. NIEBOVSKI

AGENT IMMOBILIER :

M. NIEBOVSKI

AGENT IMMOBILIER :

M. NIEBOVSKI

M. NIEBOVSKI

AGENT IMMOBILIER :

M. NIEBOVSKI

AGENT IMMOBILIER :

)

: Bonjour.
AGENT IMMOBILIER :
: Fh bien. .. je suis fonctionnaire international. A partir de septembre, je vais travailler a

Bonjour Monsieur. Entrez. Prenez place. Qu'est-ce que je peux faire pour vous ?

la Cour des comptes, ici 2 Luxembourg. Alors je cherche un logement a louer.

Ah bon ? Vous n'aurez pas de logement de fonction ?

: Non, malheureusement.

Je comprends. Vous cherchez donc une location. Pour combien de personnes ?

D'accord... Et vous souhaiteriez avoir un appartement en ville ? Ou plutét une maison
avec un jardin ?

: Nous sommes cing.
AGENT IMMOBILIER :

: Avec les enfants, il nous faut une maison située un peu a l'extérieur de la ville. Ce serait

vraiment l'idéal. Mais pas trep loin du Lycée Vauban.

Pour cinq personnes, il faudrait compter 150-160 metres carrés et 4 chambres, un
séjour-salle a manger et puis, bien sar, salle de bains, cuisine, etc. Vous avez besoin

d'un garage ?

: Absolument. Un garage pour deux voitures et puis nous voudrions aussi un jardin,

dans un quartier calme, avec beaucoup d’espaces verts.

D’accord. Ecoutez, je vais mettre I'annonce en ligne... J'ai aussi un catalogue, consultez-
le maintenant si vous voulez et si une maison vous plait, vous pourriez la visiter ce soir

ou demain.

h ‘ 1. Vrai ou faux ?

a. M. Niebovski aura un logement de fonction.

b. Il veut acheter une maison.

Vv
[l
L]
c. Il a besoin d’un appartement de 150 meétres carrés environ. []
d. Il souhaite un grand garage. L]

L]

e. L’'employée va diffuser la demande de M. Niebovski sur Internet.

10

|

0O

2N
\ 6 2. Complétez la fiche qui sera mise en ligne.

82 < quatre-vingt-deux
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* Nombre de personnes : ..............

LT g T S s ot e

silGthlrede gieces e i St e e eI ot el
* En centre-ville [_] * En banlieue [_]

* Dépendances (garage, parking, cave, etc.) :

* A la campagne [_]

* Date d’emménagement SOUNAItEe & ......c.uvieviiiieeiiiiiiiircsmencirnens

Demandes spacifigues’s ... i S e s i
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UNITE 7 DleN1d: 8

VOCABULAIRE

Pour acheter ou louer Les types de logement
une agence immobiliere un immeuble
un agent immobilier une résidence
un site immobilier un logement de fonction
une rubrique « de particulier a particulier » un appartement de 3 pieces (un trois-pieces)
une petite annonce un studio
une offre/une recherche de location un duplex
Qui achete, qui loue ? un meuble
_ l un logement 2 vendre/en vente une maison individuelle/un pavillon
un locataire une résidence secondaire

un propriétaire Les conditions de location

signer un contrat de location/un bail
payer un loyer, des charges (le gaz, I'eau,
l'électricité)

Attention !

Le locataire loue au propriétaire.
Le propriétaire loue au locataire.
un logement 4 louer/en location

-
k ‘ * De quel type de logement parlent-ils ? Ecoutez et complétez.

Exemple : ‘@ un studio
un appartement a louer un duplex ~ un deux-pieces
une maison sur deux niveaux un meublé . une résidence secondaire

GRAMMAIRE

La place des pronoms compléments directs et indirects

Avec les verbes opérateurs Avec 'impératif

Ce catalogue, vous devez le consulter ! Ce catalogue, consultez-le !

Cette maison, vous pouvez la visiter. Cette maison, visitez-la !

Vous devez nous payer une caution Ces pieces, transformez-les !

Je peux vous conseiller ? Cette maison, ne la visitez pas !

Ces pieces, vous voulez les transformer ? Donnez-moi/lui/leur/nous l'adresse !
Pouvez-vous me/lui/nous/leur donner l'adresse ? Allez-y !

Vous ne pouvez pas la visiter.

*. Répondez aux questions en utilisant les pronoms compléments. ;
a. — Est-ce que je peux regarder les photos de I'appartement ? |
— Qui bien sdr, vous ... dans mon bureau. 1
b. — Vous voulez téléphoner a I'architecte aujourd’hui ou demain ?
—Je ... tout de suite.
c. — Est-ce que je dois payer la caution maintenant ?
- Non, vous ... maintenant mais apres signature du contrat.
d. — Est-ce que tu peux vraiment payer cette somme a ton propriétaire ?
— Non, je ... cette somme, je n’ai plus assez d'argent.

2. Donnez des conseils en utilisant les verbes a I'impératif avec les pronoms compléments.
Cette maison vous intéresse ? = (visiter) Visitez-la !
a. Ce contrat est illégal ? (ne pas signer) . ..
b. Tu connais le propriétaire de I'appartement ? (téléphoner) . ..

c. lls ne peuvent pas payer le loyer de ce studio ? (louer) ...

d. Tu as assez d'argent pour acheter ce trois-pieces ? (acheter) . ..

+ quatre-vingt-trois < » 83
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MANIERES DE DIRE

Poser des questions sur un logement

Lagent immobilier Le client
Quel type de logement recherchez-vous ? Que proposez-vous comme logement ?
Ou aimeriez-vous habiter ? Ou est situé ce studio ?/C'est bien desservi ?
Vous souhaiteriez louer ou acheter ? Quelle surface fait. .. /Il fait combien de m2 ?
Vous préférez le moderne ou I'ancien ? Il y a combien de pieces ?
De combien de pieces avez-vous besoin ? Ceest a quel étage ?
Avez-vous besoin d'un parking, d'une cave ? Il y a un ascenseur ? un jardin ?
Souhaitez-vous avoir un jardin/une terrasse... ? Lappartement est meublé ?
Quel est votre budget ? Quel est le montant du loyer ?

Les charges sont comprises ?

1. Lisez les offres de location suivantes, posez des questions a votre voisin/voisine pour avoir
davantage d'informations.

OFFRE N° XZ 4987 OFFRE N° XT 3851

Loue 2 piéces avec cuisine, salle de bains, Loue appartement de 200 m2 dans le
terrasse dans résidence au bord du lac. sixieme arrondissement.

Loyer 1 500 €. Loyer 3 200 €, charges comprises.

OFFRE N° YX 1973
Particulier loue studio entiérement
rénové situé a 5 minutes du centre-ville.

2. Posez des questions a votre voisin/voisine sur le type de logement qu’il/elle souhaiterait louer, puis
rédigez une demande de location.
Particulier cherche...

GRAMMAIRE

Le conditionnel : emploi et formation

La politesse (vouloir, pouvoir...) Radical du futur
Je voudrais un renseignement. + terminaisons de Pimparfait
Est-ce que vous pourriez me renseigner ? parler = je parlerais
Le conseil (devoir) Attention !
Vous devriez visiter cet appartement. acheter = j'acheterais
Le désir (aimer, vouloir...) aller — tu irais
Jaimerais visiter le quartier. tre — il serait
i i ? i :
Tu vo’udrals_une maison moderge 2 e R B
Je préfererais une maison avec jardin. ; .
o A . faire = vous feriez
imaginatio othése ¥ : :
R e i pouvoir = ils pourraient
Ma maison idéale aurait 30 pieces... : 1 ;
falloir = il faudrait

1. Mettez les verbes suivants au conditionnel présent.

On ... (devoir) construire de nouveaux quartiers pas comme les autres. Des quartiers qui ... (garantir)
la qualité de la vie des habitants et ... (respecter) I’environnement.

Comment ? Les maisons ... (étre) en bois. Les habitants ... (aller) acheter les légumes chez les
producteurs locaux. Il y ... (avoir) une voiture pour deux familles.

2. Préparez un questionnaire pour définir « la maison idéale », en utilisant les formules suivantes :
Vous aimeriez..., vous souhaiteriez..., vous préféreriez..., ca vous plairait de..., accepteriez-vous
de..., seriez-vous d’accord pour..., il y aurait..., il faudrait..., on devrait... ?

Utilisez ce auestionnaire pour interroger un autre membre du groupe.

A NNERNEN S
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1. Vous allez bient6t changer de poste. Votre successeur, qui est francophone, vous appelle de
I'étranger pour vous demander des renseignements sur les possibilités de logement dans la ville
dans laquelle il va s’installer. Attention : vous ne le connaissez pas encore !

Jouez ce dialogue avec votre voisin/voisine.

?  Saluez, présentez-vous, présentez I'objet de I'appel, parlez de votre activité professionnelle.
* Posez des questions sur le type de logement recherché.
» Parlez de la ville en général (avantages et inconvénients).
e Echangez vos coordonnées et prenez congé.
2. Imaginez un échange de courriels sur le méme théme.
Annonce 1
TYPE DE LOGEMENT Appartement :
ADRESSE N° réf. : 1968.8244 Annonce 2
Luxembourg-Kirchberg centre,
idéalement situé, 6° étage 'a-;‘cxez;?ow g~centre_, studio 31m2 ge gt
B ace 150 m2 ran; emrennet s{g?ur, kt;tchenette, cab. toil.
- . tel., cable. ’
) NOMBRE DE PIECES 5 Lloyer 600 € ch. non comp.
puis LOYER MENSUEL (HORS CHARGES) 2 800 € S’adresser journal. Réf. 12479
DESCRIPTION Hall d'entrée, grand salon/salle & manger
lumineux avec balcon, cuisine entiérement
équipée, salle de bains, wc séparés, 3 jolies
chambres spacieuses, 2 dressings.
Parking : box n° 240 a 350 € /mois.
Dépendances : cave. 0 m2, 28 ét.
Etat général : bon. .. qualité, beau 4p: R
g Dans imm. QU trée, séjour, s- @
Visites : M. Vergeois, concierge. asc., parfait état. Ef‘ 2 'é o Achbres, sdb,
Tél. 00 352 22 55 33 manger, cuis. non Tq‘;‘ﬁjs !
DESCRIPTION DE L'IMMEUBLE/ Equipement : buanderie, ascenseur, télévision | wc séparés. nbx. p aa(;e ' |
COMMODITES par céble. Prox. écoles, bus, 9 disp. octobre.
g Moyens d'acces : bus (2). Loyer 2 900 € ch. EOfgfp'(')z 145417/A
%‘ Commodités : parc/jardin. Agence Locatex N° ret.
; DISPONIBLE LE 01/09/2006
1. Lisez les 3 annonces et complétez le tableau suivant.
f Nombre de piéces | Informations sur la cuisine | Informations sur la salle de bains Situation Loyer
:
!
rantir)
2. Dans I'annonce 1, retrouvez les mots ou expressions correspondant aux phrases suivantes.
a. On peut aller a 'appartement en bus. b. Il'y a tout ce qu’il faut pour faire la cuisine.
c. Les WC ne sont pas dans la salle de bains. d. La somme a payer chaque mois.
;I.IS e. La somme a payer pour |'électricité, I'eau... f. Deux petites pieces pour le rangement.

3. Observez les annonces 2 et 3 et écrivez en toutes lettres les mots correspondant aux abréviations.
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VOCABULAIRE

| \ Les pieces Les dépendances
I ‘ une entrée une cave

un couloir un sous-sol

une chambre (a coucher) un grenier

une salle 2 manger un garage

un séjour/un salon

‘ * Dans quelle piéce ces phrases sont-elles prononcées ?
un bureau

g e a. Qu’est-ce que je vais faire & manger ?
une cuisine (équipée) ) i b
S il ol Riis b. Je vais travailler jusqu’a 16 heures.
des WC/des toilettes c. Pourquoi cette voiture ne démarre-t-elle pas ?
Tics: extensions d. J’ai vraiment bien dormi !
une loggia e. Alors, on prend I'apéritif ?
une terrasse f. Erik, tu fais ton lit, s’il te plait ?
un balcon g. Il fait frais ce soir, tu ne trouves pas ?

h

‘ . Mais entrez donc !

. PHONETIQUE
| e
1 h ‘ * Ecoutez et notez les mots dans lesquels vous entendez les sons :

[¢] [wa] [o] [u]

a. Ou allez-vous ? Je vais au bureau. b. Mon collégue hongrois part aux Etats-Unis.
c. Qa fait trois fois que j'appelle. d. Il ne sait pas ou est Bordeaux.

GRAMMAIRE

La place de Padjectif

Les adjectifs se placent généralement apreés le nom : Attention !

une vue magnifique un beau quartier — un bel appartement
des pieces spacieuses un vieux quartier — un vieil hotel

Se placent toujours avant le nom :

1. les adjectifs numéraux et ordinaux une chambre — de belles chambres

un appartement pour six personnes des caves — de grandes caves

le premier étage

‘ ’ 2. les adjectifs beau, joli, jeune, vieux, petit, grand,
‘ mauvais, bon, nouveau. ..

une petite chambre, une jolie maison

‘ | 1. Faites des phrases avec les expressions suivantes. 2. Décrivez votre appartement a votre

Faites I’'accord si nécessaire. voisin/voisine. Votre voisin/voisine en
“ | a. une maison (grand) avec un jardin (joli) dessine le plan et y inscrit le nom
- 4 : des piéeces.
‘ ‘ b. un couloir (lumineux) avec des placards (petit)
‘ c. des quartiers (agréable) avec des maisons (belle)
d. un immeuble (vieux) avec des appartements (ancien)
e. un appartement (nouveau) avec un balcon (beau)

86 - quatre-vingt-six OBJECTIF DIPLOMATIE -
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MANIERES DE DIRE

Caractériser un logement

une maison confortable = inconfortable un appartement bien = mal exposé

un appartement clair/ensoleillé # sombre un aménagement trés = peu fonctionnel
une maison moderne # ancienne/vieille une piéce assez grande = trop petite
une rue passante/animée/bruyante = calme une résidence bien # mal située

une cuisine spacieuse = minuscule un studio en centre-ville = loin de tout
une fenétre bien = mal placée un appartement bien = mal desservi

1. Complétez les phrases en utilisant les expressions ci-dessus.
J’aime cette maison en pleine campagne mais elle est loin de tout.
a. La cuisine est minuscule, le couloir immense et les chambres trop petites ! L'appartement est . ..
b. C’est une maison ..., elle date de 1990.

c. ll'y a trois lignes de bus qui traversent le quartier, une ligne de tramway a dix minutes de la maison
et une gare un peu plus loin. La maison est ...

d. Notre studio donne sur la mer, il est ...
e. La maison n’a pas de gaz et pas d’électricité, elle est vraiment ... !

2. Caractérisez I'appartement que vous avez décrit dans I'exercice 2, page 86.

Ladverbe
Ladverbe s’emploie
avec un verbe Je dois déménager rapidement. Les locations cottent cher.
avec un autre adverbe La chambre est vraiment tres jolie.
avec un adjectif La cuisine est bien aménaggée.
avec une préposition Lappartement est tres pres du centre.

KE

Formation de 'adverbe en -ent

en général, adjectif au féminin + -ment  légere = = légerement
adjectifs en -ant bruyant = bruyamment
adjectifs en -ent différent — difféeremment

nt Attention : vraiment, absolument
» Reformulez les phrases en utilisant un adverbe construit a partir de I’adjectif entre parentheses.
] a. |l faut régler ce probléme tout de suite. (immédiat) b. Il a fait ce travail en 5 minutes ! (rapide)
: ©. Parlez sans vous énerver ! (calme) d. C’est tout a fait comme ca. (exact)
=. |l vient me voir presque tous les jours. (fréquent) 1. C’est tout a fait impossible. (absolu)
:
i
t
;een 1. Choisissez I'annonce 1 ou I'annonce 2 (p. 85) et téléphonez pour vous renseigner.

2. Vous devez quitter votre ville pour vous installer pour un ou deux ans a I’étranger et vous
souhaitez louer votre appartement/votre maison. Vous écrivez un courriel a un fonctionnaire
francophone qui cherche un logement pour lui proposer votre appartement/maison a louer.

Pensez a donner une image positive de la maison (aménagement et situation par rapport aux
transports en commun...), & proposer un prix pour le loyer...

L S R ——————
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@ 1L v A un PROBLEME AVEC MON STUDIO 1 §3

H Ote | ,a pa rt-c | té Votre appartement

Tous les studios et appartements sont équipés de lits ou de canapés
Apart'cité Gaillard convertibles, d'une salle de bains, d'un espace cuisine entierement équipé

36, rue de la Krutenau (plaques, four, réfrigérateur...), d’'une TV avec chaines satellites.
67 000 Strasbourg

Tel 00 33 3 88 85 41 46
Courriel : gaillard@apartcité.com

Tout le linge de maison (draps, couvertures 563{ fourni (changement et
ménage gratuits une fois par semaine).

Les lits sont faits a votre arrivée.

EQUIPEMENTS LOGEMENTS EQUIPEMENTS COMMUNS SERVICES SERVICES AFFAIRES
» Four micro-ondes O 24H/24 « Service réveil O » Salles de réunion #
# Four grill © « Fontaine d’eau O = Service pressing ¢ « Ecran mural O
» Lave-vaisselle N » Distributeur de boissons ¢ = Baby sitting ¢ = Tableau O
» Grille-pain O » Climatisation O = Service ménage quotidien ¢ = Matériel audiovisuel O
= Cafetiére O ~ = Laverie automatique ¢ = Jardin O = Rétroprojecteur O
= Séche-cheveux O = Cable & s Piscine O
= Fer & repasser O + Salle de sport/sauna ¢
|+ Réveil O . ‘

» Coffre fort individuel N

Gratuit: O Avec supplément : ¢ disponible : N

LE RECEPTIONNISTE : Réception, bonsoir !

LA CLIENTE : Bonsoir ! Ecoutez, ¢a fait trois fois que jappelle, vous ne répondez pas et je commence
a en avoir assez ! Dans votre descriptif, vous mettez que les lits sont faits tous les jours ;
le mien n’est toujours pas fait ! Le seche-cheveux dans la salle de bains ne marche pas et
pour la cafetiere, la mienne est introuvable ! Et en plus, il n’y a pas de lave-vaisselle ! Je
choisis le studio le plus cher pour étre stire d’avoir le plus confortable. Je trouve ca
assez scandaleux tout de méme ! Et vous osez dire, dans votre publicité télé, que chez
vous, le client est roi, que le service est plus performant que dans un hotel classique !
Bravo !

LE RECEPTIONNISTE : Je... je suis vraiment désolé, Madame, je... je vous envoie quelqu'un immédiatement.

1. Observez le dépliant et cochez ce qui est vrai.
1. Hétel’apart-cite est :
| 2. une agence immobiliére.

~ b. une résidence hoteliere. b & 2. Ecoutez le dialogue et notez

| ¢. un hétel. tous les problémes évoqués
par la cliente. A partir des
informations fournies dans le
dépliant, dites si ces

2. Dans les Hoétel’apart-cité :
_| a. le linge de maison est compris dans le prix.

! b. les appartements ne sont pas meublés. réclamations sont justifiées ou
c. la cuisine n’est pas équipée. injustifiées.
3. Dans les Hoétel’apart-cité : Problémes Justifié Injustifié
| a. il n’y a pas de télévision dans les appartements. Probleme 1
3 L Probleme 2
|| b. on peut faire la cuisine dans son appartement. Probleme 3
| ¢. on ne peut pas faire de sport. Probleme 4

quatre-vingt-huit OBJECTIF DIPLOMATIE
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VOCABULAIRE

Le mobilier et Péquipement de la maison

| un meuble un seche-cheveux 1. Trouvez le mot correspondant aux définitions.

un canapé une serviette a. lls servent a ranger beaucoup de choses dans
un lit un drap de bain la cuisine, dans I’entrée, dans une chambre...
un faurteuil I des toilettes b. Pour dormir.

b une chaise SR Evier c. On y lave les légumes, par exemple.

P une table un four d. On s’y lave les mains.

‘ une table basse une plaque e. On peut s’asseoir a deux ou trois dessus.

et gV

, un buifet un réfrigérateur f. Les serviettes, les draps, les nappes...
une armoire un grille-pain
un placard un micro-ondes 2. Vous voulez meubler votre appartement de trois
une étagere une cafetiere piéces. Dessinez-en le plan et, a l'aide de la
une lampe wies T vaisgelle rubrique « Vocabulaire », expliquez a votre
. un seche-linge \{0|S|,n/v01sme comment vous souhaitez

fotio: une machine a laver lemdnager

une baignoire Dans le salon, je vais mettre...
une douche I du linge de maison

GRAMMAIRE

Les pronoms possessifs
Clest mon agenda. = Cet agenda est 2 moi. = C'est le mien.

oo

} le mien la mienne les miens les miennes
E le tien la tienne les tiens les tiennes
le sien la sienne les siens les siennes
| 3 le notre la notre les notres les notres
;urs . le votre la votre les votres les votres
pas et le leur la leur les leurs les leurs
zl]e * Notez le pronom possessif correspondant.
4. mon studio b. ta salle de bains c. ton canapé d. le studio de Hans
l:e!z 2. la chaise de Marcos f. le lit de Costas 4. nos appartements h. votre chambre
mt.
i Réclamer/se plaindre Menacer
i Je voudrais faire une réclamation. .. Si ¢a continue.../Si vous ne faites rien, je vais me
Ca ne correspond pas a... plaindre a.../je vais écrire a...
- ¢ Ce n’?st pas ce que j’ai demandé... Expliquer un probléme
hse ; Efrpn.mer'son nllecontentet.nent Ca ne fonctionne pas.
L Ceest intolérable/incroyable/ insupportable ! 1l manque/Impossible de trouver...
k@ Vous croyez que c’est normal ? 1l 'y a pas de...
Cest un scandale ! Cestale |
ies ou Vous vous rendez compte ! 11 fait trop chaud/trop froid !
Je n'en peux plus !/Jen ai assez ! Il y a du bruit./C'est bruyant.
- R Appels Probléemes
‘ ‘ * Ecoutez et complétez la note du réceptionniste 1
En pour chaque appel. 2
F i 3
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GRAMMAIRE

Avec... Le comparatif Le superlatif
un nom Une maison a plus/moins/autant Ceest la maison avec le plus/le moins

I d’avantages qu‘un appartement. de pieces.

l un adjectif  Cet appartement est plus/moins/aussi Ceest le plus/le moins bel appartement
fonctionnel que cette maison. de la résidence.

I un adverbe = On aménage plus/moins/aussi facilement Clest la cuisine la plus/la moins mal
un appartement qu’une maison. équipeée.

I un verbe Lannonce 1 m'intéresse plus/moins/autant  Clest I'appartement que j'aime le plus/
que la 3. le moins.

Attention !

Clest un bon quartier mais ce n'est pas le meilleur !
Cet agent immobilier travaille bien mais ce n'est pas lui qui travaille le mieux !

1. Observez les 3 annonces de la page 85, dites si les affirmations ci-dessous sont vraies. Lorsqu’elles
ne sont pas vraies, rétablissez la vérité.
L'appartement 2 est plus grand que I'appartement 1.— Faux : L'appartement 2 est moins grand que
I'appartement 1.

a. L'appartement 3 est mieux exposé que I'appartement 1.

b. Le loyer de I'appartement 3 est plus élevé que le loyer de I'appartement 2.
c. L'appartement 3 est moins bien desservi que I'appartement 1.

d. L'appartement 3 est en moins bon état que I'appartement 1.

e. L'appartement 2 a moins de pieces que I'appartement 3.

2. Imaginez une conversation avec un(e) collégue : vous trouvez qu’une maison a la campagne, c’est
mieux. Lui/elle préfére un appartement au centre-ville.

* Vous avez loué un studio dans une résidence hételiére. Vous constatez qu’il y a des problémes au
niveau des équipements et des services. Faites une liste de ces problemes et, au moment de
régler la note, vous vous plaignez a la réception. Jouez la scéne a deux ou trois :

a. Le/la réceptionniste s’excuse/dit que ce n’est pas possible/pas vrai...

b. Le/la réceptionniste vous propose de ne pas payer les petits déjeuners. .
— ; , , |

| En situation |

1. Rédigez une petite annonce pour un studio meublé.

2. Vous cherchez un studio meublé et vous étes intéressé(e) par cette petite annonce. Vous
téléphonez a I’'agence pour avoir plus de précisions. Jouez la scéne a deux.

3. Vous avez visité le studio et il ne correspond pas du tout a 'annonce. Par exemple, il est mal
situé, les piéces sont sombres...). Vous faites la liste de tout ce qui ne va pas (n’oubliez pas les
équipements et le mobilier).

4. Vous téléphonez a nouveau a I’'agence pour protester. Vous étes trés en colére.

- quatre-vingt-dix OBJECTIF DIPLOMATIE
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MANIERES DE SE LOGER

Entre hoétels et appartements...

1. Une petite chambre a coucher suffit : on y dort et c’est tout.

2. Des volets, pour quoi faire ? On n’a rien a cacher !

3. Le plus important dans un hétel, c’est la propreté !

4. Dans une maison bien congue, les pieces ne communiquent pas entre elles : vive I'intimité !
5. Un logement de fonction doit avoir au moins 200 m2 !

6. Un hétel moderne n’a pas beaucoup de charme, mais c’est tellement plus fonctionnel !

Et chez vous, c’est comment ?
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BIENVENUE A GENEVE

92 .. quatre-vingt-douze

et les vins de Vaud.

La ville de Genéve est un carrefour aux trois visages.

Carrefour géographique

La Suisse a des frontieres communes avec ['Allemagne,
I’Autriche, I'ltalie et la France. Geneve, a l'extrémité sud-est
du pays, est située dans une zone de passage entre les Alpes
et le Jura. Le lac Léman et les Alpes lui donnent un
environnement naturel exceptionnel.

Carrefour du commerce et de la tolérance

Des le Moyen-age, Geneve est au centre dun réseau de
routes. Elle est un grand centre industriel et commercial,
notamment la capitale de I'horlogerie.

Indépendante des 1530, la ville de Geneve devient au
moment de la Réforme, lorsque Calvin s'y installe, une des
capitales européennes de I'humanisme.

Carrefour du monde

En 1863, Henry Dunant y créé le Comité international de la
Croix-Rouge. Depuis 1947, le drapeau des Nations Unies
flotte dans le parc du Palais des Nations. De nombreuses
organisations internationales y ont leur siege ainsi que des
dizaines d'ONG.

Vous y aimerez

— les rives du Lac Léman, avec son jet d’eau géant ;

— la vieille ville marquée par le souvenir de Calvin et de la
Réforme ;

—la cathédrale Saint-Pierre et la vue sur la ville et le lac
depuis sa tour ;

— la pittoresque rue du Mont-Blanc qui relie la gare aux rives
du Lac Léman.

Quelques manifestations a ne pas manquer

— les nombreux festivals de musique, de la musique classique
a la musique techno ;

—le « Bol d'Or », la plus grande régate européenne de voiliers
sur le lac ;

— les fetes de Geneve, le 13 aout.

TVSMOMNDE Vous pouvez aussi consulter le site suivant :
http://www.tv5.0org/geneve

OBJECTIF DIPLOMATIE
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Hl Compréhension orale % o

* Vrai ou faux ?

= L'appartement est situé a la campagne.

5. La cuisine est assez petite.

<. U'appartement est situe au quatrieme etage.
2. Il y a deux salles de bains.

= L'appartement est situé prés de 'OTAN.

H Structures de la langue
1. Complétez en utilisant les pronoms
compléments.

a. Ce duplex, ... a 18 heures. (vous — pouvoir -
visiter)

b. Ces deux studios ne sont vraiment pas
chers, ... ! (nous - acheter)

c. ... ! (tu - ne pas téléphoner) |l n’est pas
encore rentré a la maison.
=. Placez correctement les adjectifs.
a. un appartement (grand — lumineux)
b. des chambres (deux — belles)
c. une maison (inconfortable - vieux)

El Compréhension écrite

L <
|

| [

[

OOnal
OO O

3. Complétez le dialogue avec un adjectif ou un

pronom possessif.
— Vous pouvez baisser le volume de ... télévision ?
— Mais ce n'est pas ... qui fait tout ce bruit.

— Tres bien ! Alors allons voir chez les voisins si
cest ....

— Et la dame du troisieme ?

— Clest impossible, ... est en panne ! Vous étes
sar que ce n'était pas la ... ?

. Reformulez les phrases suivantes en utilisant

le conditionnel.

a. Nous souhaitons changer de chambre.
b. Vous pouvez faire mon lit tous les jours ?
c. lls préférent loger a I’hotel.

» Comparez le texte et la petite annonce et notez les oublis et les imprécisions.

RECHERCHE DE LOCATION

Fonctionnaire européen loue deux-trois

Je m'appelle Pavel Sobotka, je suis fonctionnaire a la Commission
européenne. Je suis célibataire et je cherche a louer un deux ou trois
piéces meublé proche du centre-ville, de préférence dans le quartier
du Sablon. La surface souhaitée est de 60 a 70 m2 avec cuisine et salle
de bains. J'aimerais également, si possible, avoir le cable et une
connexion Internet. Merci de m’appeler au 06 69 87 89 74.

ElExpression écrite

piéces 60-70 m2 Sablon, cuisine, télévision,
Internet. Tél. 06 69 87 89 74.

» Votre appartement de fonction ne vous convient pas du tout. Vous écrivez un courriel au service

logement de votre institution :

Vous expliquez les défauts et inconvénients de I'appartement.

Vous expliquez ce que vous aimeriez comme logement.
Vous demandez la possibilité de changer de logement.

B Expression orale

* Vous préférez vivre en ville, a la campagne ou en banlieue ? Comparez les avantages et les

inconvénients de ces différents modes de vie.

Imaginez un micro-trottoir ou les personnes interrogées doivent répondre en 2 ou 3 phrases

maximum a la question : Ou préféreriez-vous vivre ?
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Vous partez en mission ?

o BRUXELLES-LJUBLJANA ALLER-RETOUR

simona. tone l@ec europa eu

A: alix. geysel@ec europa eu

21/03/06 14:51 .

Preparatlon mlssmn L]ubl]ana V

~ Avis de mrssnon '

Plémmmtes

,s_'f;:

Alix,

Je confirme aujourd’hui mon déplacement a Ljubljana du 8 au 11 octobre 2007. Pouvez-vous, s'il vous
plait, organiser ma mission ?

- Le vol dure environ 8 heures. J’aimerais savoir si, en prenant un vol le lundi matin de Bruxelles, je peux
participer aux réunions de I'aprés-midi a Ljubljana. Si oui, prenez-moi un billet classe affaires, vol direct
depuis Bruxelles.

— Dites-moi s'il est encore possible de réserver une chambre simple dans un hétel prés du ministére des
Transports ou dans un quartier proche ?

- Contactez Madame Zdenka Potocnik au ministére (zdenka.potocnik@gov.si).

— Pouvez-vous vérifier si on vient me chercher a |'aéroport ?

— Merci de m’envoyer un courriel de confirmation avec le numéro et les horaires de vol, le nom et
I'adresse de I'hétel.

Je vous remercie d'avance de votre aide.
Simona Tonelli.

AVIS DE MISSION

NOM : PRENOM : ...
FATh A LT e e L e e N S

Objet de Ja mISSION 2 55 e WSl L oo s e da e eh s
R R R T L e e e L nee S SSet et der Mt Yt s Rt ) Wimin - S et

® VOL /
Aller de : .......... At Classe : [Jéco [] affaires ”
Retounie . A e Pl =L S e Al o A A L Classe : [ éco [] affaires

® HOTEL ]
Nom : Sesumspspssperebs Catégorie : wx[] wxx[] wwwx[]
Ville :
Date d'arrlvee / Date de départ : 7 /
Chambre simple : [ Chambre double : [] Nombre de NUItEes : .....c.ccocccverieicrineneirecerenene

[} TATIONS DE
Aide a l'obtention de visa : Uoui Cnon  Prise en charge du transport :[oui [Jnon
Prise en charge de I'hébergement : [oui Llnon  Excédent de bagages : oui [lnon

1. Répondez aux questions.
a. Pourquoi Simona Tonelli se rend-elle a Ljubljana ?
b. Elle y reste combien de temps ?
c. Quel type de billet souhaite-t-elle ?
d. Quand souhaite-t-elle partir et d’ou ?
e. Que doit faire Alix Geysel concernant : le vol, le logement, le transport de I'aéroport au ministere.

2. Téléphonez a Simona Tonelli pour obtenir les informations qui manquent puis remplissez I’avis de
mission ci-dessus. A partir de ce document, écrivez le courriel de réponse.
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GRAMMAIRE

LCinterrogation indirecte

« Vous prenez I'avion ? » = Dites-moi si vous prenez I'avion.

« Vous voulez voyager comment ? » = J'aimerais savoir comment vous voulez voyager.
« Avec qui partez-vous ¢ » — Pouvez-vous me dire avec qui vous partez ?

« Quand voulez-vous partir ? » — Dites-moi quand vous voulez partir.

» Lisez les questions suivantes et imitez les exemples (essayez de varier les verbes introducteurs).

a. « Vous voulez rester a Ljubljana combien de jours ? » b. « A quelle heure arrive votre avion ? »

c. « De quoi allez-vous parler dans votre intervention ? » d. « Vous logerez ou ? »

2. « L'ordre de mission est signé ? » f. « Qu’est-ce que vous voulez comme hétel ?

MANIERES DE DIRE

Demander une information

Pourriez-vous me dire I'heure, s'il vous plait ?

Vous pouvez me préciser/m’indiquer mon numéro de vol, s'il vous plait ?
Je pourrais vous demander une liste des hotels de la ville ?

Est-il possible de réserver maintenant ?

Savez-vous si I'avion décolle a I'heure ?

Est-ce que vous connaissez les tarifs de I'hotel le plus proche ?

Je cherche a me renseigner sur les horaires de train.

Je voudrais une information/un renseignement/une précision sur...
Merci de me communiquer le programme définitif.

* Demandez des informations correspondant aux situations suivantes. Plusieurs solutions sont parfois
possibles.

a. Vous voulez connaitre la limite d’excédent de bagage autorisée par la compagnie aérienne.
b. Vous voulez connaitre la durée du vol Ljubljana-Bruxelles et le nombre de vols par jour.

c. Vous cherchez un bon restaurant prés du centre de conférences.

d. Vous ne savez pas si votre chambre d’hétel donne sur la cour ou sur la rue.

GRAMMAIRE

Le gérondif
Formation Attention !
Nous parlons = en parlant Nous buvons = en buvant Avoir — en ayant
Nous finissons = en finissant I Nous prenons = en prenant Savoir — en sachant

Emploi
Je travaille et j’écoute de la musique. — Jécoute de la musique en travaillant.

» Transformez les dialogues suivants en une seule phrase.
- Qu’est-ce que vous faites quand vous conduisez ? — J’écoute la radio — Il écoute la radio en conduisant.

a. — Comment avez-vous trouvé ce tarif pour Budapest ? — J’ai fait une recherche sur Internet.

b. - Comment joindre la personne chargée d’organiser ma mission ? — |l faut composer le 53 12.
c. — Comment avez-vous rencontré notre nouvelle stagiaire ? — Je suis allé a Bratislava.

d. - Comment avez-vous appris le francais ? — J’ai travaillé au service du protocole du ministeére.
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VOCABULAIRE

Prendre I'avion

un billet d’avion
l'enregistrement

une carte/porte d’'embarquement
un aeroport

le décollage = l'atterissage

le décalage horaire

la durée de vol

un passager, une passagere
une hotesse, un steward

un bagage a main

voyager en classe affaires/en
classe économique

faire escale a...

étre en transit

passer la douane

MANIERES DE DIRE

Prendre le train
un billet de train

un aller simple/un aller-retour

un billet a tarif réduit
une voiture

un wagon restaurant
une gare

un quai

le départ = l'arrivee

un voyageur, une voyageuse
un contrdleur

voyager en 1¢/2€ classe
changer a.../avoir une
correspondance pour. ..
composter le billet

étre a 'heure/avoir du retard

Loger a I'hotel

un hotel 1, 2, 3... étoiles
une chambre simple/double
une nuitée

= Complétez avec le mot ou
I'expression qui convient.

a. C’est un aller simple ou
un ... ?

b. Vous voulez voyager en
classe ...ou ... ?

c. |l faut aller jusqu’a Stuttgart.
La, vous avez ... pour
Strasbourg.

d. Vous voulez une chambre
double pour combiende ... ?

e. Avant d'accéder au quai, il
faut ... votre billet.

Jarriverai en train/en TGV a la gare ...
Larrivée est prévue a..., heure locale.

Donner des détails sur son séjour

Je vous appellerai des mon arrivée.

Je logerai a 'hotel. ..

Je me rendrai a ..., a pied/en bus/en métro/en taxi.

* Complétez le courriel ci-contre a I'aide des
expressions ci-dessus.

PHONETIQUE

Y

a. Tu as vu Bruxelles ?
c. Tu prends le menu avec du poisson ?

J'... ma participation a la conférence sur les
énergies renouvelables a Helsinki le 3 mars
prochain.

J*... le mercredi 2 mars par ... SN2337 ... de
Bruxelles. L'arrivée .. a 12 h 15 a Helsinki
Vantaa.

Si c'est possible, je ... directement en taxi a votre
bureau, au ministére.

Cordialement,

Guy

k ‘ 1. Ecoutez et soulignez les mots dans lesquels vous entendez le son [y].
b. Tu connais cet institut culturel ?
d. Il est venu me voir rue de Cluny.

7
k & 2. Ecoutez et notez les mots dans lesquels vous entendez les sons :

(]

[e]

a. J’ai deux sceurs.
c. lls peuvent sortir un peu.

- quatre-vingt-seize

b. Tu veux ce menu ?
d. Elle est veuve et vit seule.

Confirmer sa venue/sa participation e quy demotte@health.faov.be j

Jiai le plaisir de vous confirmer ma participation a... A heikki.pekka@environment.fi i

J'assisterai bien a. .. + = ;]I

Z X . XX/XXIXK XXX

Je serai présent pour... a7 !
Objet:  Conférence sur le développement durable H

Annoncer son arrivée :

Jarriverai le... , par le vol BA 459, en provenance de... Cher Heikki,

OBJECTIF DIPLOMATIE
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* Vous partez en mission avec un collégue.
Choisissez : la destination et I'objet de la mission, le moyen de transport, les dates de départ et
d’arrivée, les horaires d aller et de retour, la catégorie et la situation de I'hotel.

Remplissez vos ordres de mission.
Ecrivez un courriel 4 'agence de voyages pour effectuer les réservations.

Appelez votre correspondant ou écrivez-lui pour lui annoncer votre venue et lui donner des
informations sur votre arrivée.

@ LE 60¢ ANNIVERSAIRE DES NATIONS UNIES § 7

60 ANNIVERSAIRE DES NATIONS UNIES

« En ce jour du 60¢ anniversaire de I'Organisation des Nations Unies,
il est clair que notre monde est bien différent de celui qu’habitaient ses fondateurs.
L'ONU doit étre le reflet de son temps et s’adapter aux problemes qu'il présente. »

— M. Korl ANNAN, Secrétaire général de I'ONU -
Journée des Nations Unies, 24 octobre 2005

La journaliste : Nous écoutons maintenant un extrait du discours du ministre francais des Affaires étrangeres
prononcé a Geneve, le 18 septembre 2005, a l'occasion du 60¢ anniversaire des Nations Unies.

Monsieur le Directeur général des Nations Unies,
Mesdames et Messieurs les Ambassadeurs,
Mesdames, Messieurs,

Chers amis,

Je suis trés heureux de vous retrouver ici, a Geneve, pole mondial et européen de la diplomatie et des
relations multilatérales ot de nombreuses organisations agissent, réfléchissent, proposent, échangent et
négocient pour la solidarité et I'avenir de la communauté internationale.

Nous sommes réunis pour célébrer le 60¢ anniversaire des Nations Unies. Cette organisation a été fondée en
1945 et compte actuellement 191 Etats membres. Elle a pour objectif de garantir la sécurité de chaque
citoyen, de partager les richesses de I'univers et de rapprocher les hommes du monde entier. |...]

Fin du discours.
Clest la notre mission. Rien ne pourra nous en détourner. Nous sommes en train de construire cet avenir.
Nous I'appelons de nos veeux avec encore plus de force a 'occasion de cet anniversaire. Merci.

' INNIRE \ * -

T LY

9h00 : Discours d’ouverture du sommet par Monsieur le Secrétaire général de 'ONU
9h30: Sommet des Nations Unies : rapports des deux co-présidents, du Secrétaire général, du chef de
la délégation des Etats-Unis (pays hote)

12h: Déjeuner

14h00 : Poursuite des travaux en séance pléniere

17h00 : Table ronde sur les objectifs du millénaire pour le développement
20h00 : Réception offerte par le Secrétaire genéral

22h00 : Concert : « lIs chantent pour les Nations Unies »

Sauf indication particuliere, toutes les manifestations se tiendront dans la salle des Nations

quatre-vingt-dix-sept « »
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£ %
k ‘ 1. Ecoutez le discours et répondez aux questions suivantes.

4. Qui prononce ce discours ?

b. A quelle occasion ?

c. Quand ? d.ou?

2. Trouvez dans le programme du 14 septembre 2005 les termes correspondant aux définitions

suivantes.

a. Un débat public de plusieurs personnes sur un théme précis.

b. Une réunion mondaine.

¢. Une cérémonie qui marque le début d’une réunion.
d. Une réunion ou tous les membres sont présents.

2. Une rencontre au niveau le plus élevé.

f. Un texte prononcé pour introduire une manifestation officielle.

3. Nous sommes le 15 septembre 2005. Vous faites partie de la délégation de votre pays mais vous
n’avez pas pu assister aux travaux du 14 septembre. Vous demandez a un autre membre de la

délégation de vous raconter la journée.

VOCABULAIRE

Programme de travail et de visite
Informations pratiques

un départ de... # une arrivée a...
un retour a...

une installation a...

Accueil
une inauguration/une séance inaugurale

un discours d’ouverture

Programme de travail/touristique/culturel
une conférence/une conférence de presse/
une table ronde/un débat/une intervention
sur...

une séance de travail/un entretien avec...

une exposition/un concert/une visite/

une excursion

GRAMMAIRE

Les pronoms indéfinis

Quelqu’un veut-il prendre la parole ?
Je dirai encore quelque chose...
Personne n’a compris son discours.
Il ne changera rien a son discours.
Ils sont tous venus a la cérémonie.
Je comprends tout ce que vous dites.

¢ Complétez avec I'adjectif indéfini qui convient.

a. lls sont tous venus a la conférence ?
b. Personne n’est venu ?

c. Pourquoi n’ont-ils rien dit en réunion ?
d. Tu fais quelque chose samedi ?

98 -« » quatre-vingt-dix-huit

une cérémonie/réception de bienvenue offerte par ...

Cloture

un cocktail de départ/un vin d’honneur
une réception de cloture

un discours de cloture/d’adieu

1. Complétez. Plusieurs solutions sont parfois
possibles.

a. ... duministere a8 h 30 et ... a I'hbtel a
19h 30

b. ... du nouveau Parlement européen

€. ... du Secrétaire général de 'ONU avec la
présidente du Chili

d. ... en I’'honneur de la délégation slovaque

N

. Vous travaillez au service du protocole du
ministére des Affaires étrangéres de votre
pays. Faites un programme de travail et de
visites pour une délégation étrangére qui
arrive en visite officielle.

Les adjectifs indéfinis

1l faut garantir la sécurité de chaque citoyen.
Il a prononcé un autre discours.

Il n’est allé a aucune réunion.

Ils ont les mémes objectifs.

Toutes ces rencontres étaient intéressantes.
Certains collegues ne vont pas venir.

Oui. ... pays avaient envoyé un délégué.

Non, ... invité n’était présent.

Parce qu’il n’ont pas les ... intéréts que nous.
Oui, je travaille ... le week-end !

OBJECTIF DIPLOMATIE
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MANIERES DE DIRE

Prononcer une allocution de bienvenue
Saluer I'audience
Mesdames et Messieurs les...,
Madame la..., Monsieur le.. .,
Chers collégues, Chers amis,

Parler du lieu, de 'atmosphere

Je suis trés heureux de vous retrouver dans cette
belle ville de.../dans cette atmosphere
sympathique, chaleureuse

Rappeler les raisons de la rencontre

Nous nous sommes réunis ce soir a 'occasion
de.../dans le cadre de .../afin de célébrer/de
commémorer/de rendre hommage a/au...

UNITE 8 DPley13: i

Annoncer le discours

J'aimerais profiter de cette occasion pour...
Le moment est venu pour...

Je serai bref. ..

Dire des mots de bienvenue

Jrai le plaisir/I’honneur d’accueillir/

de recevoir/d’'inaugurer/de présider...

Soyez, Madame, Monsieur, les bienvenus a. ..
Jadresse tous mes voeux de bienvenue ...

Porter un toast

Je leve mon verre a...

Je vous invite a porter un toast a...
Je souhaite le plus grand succes a...

* Complétez le discours suivant avec les expressions figurant dans « Maniéres de dire ».

... les chefs d’Etat et de Gouvernement,

J'... de bienvenue aux chefs d’Etat et de Gouvernement qui ont le frangais en partage.

Nous ...

pour partager notre volonté d’agir pour le frangais.

Je ... anos travaux et espére, qu’ensemble, nous allons pouvoir répondre a tous les défis qui se

présentent a nous.

MANIERES DE DIRE

Présenter une organisation

J une organisation, un organisme, une institution, une association, une ONG

] a été fondé(e) en.. /créé(e) par...

a pour objectif/but/mission d'aider le/la.../de protéger le/la.../de lutter contre.../de garantir le/la...
a pour activité (principale) l'aide a.../la protection de.../la lutte contre...

est financé(e) par ...

est dirigé(e)/présidé(e) par...

est composé(e) de.../comptel5 Etats membres
est présent(e) dans 20 pays

* Reliez.

1. lutter contre I’épidémie de VIH.

2. 46 pays membres.

3. a été fondée le 7 avril 1948.

4. protéger les enfants du monde entier.

a. L'activité principale de la Croix-Rouge est
b. ONUSIDA a pour mission de

¢. L'UNICEF a pour objectif de

d. L’Organisation mondiale de la santé (OMS)
e. Le Conseil de I'Europe comprend

GRAMMAIRE

Venir de — étre sur le point de — étre en train de

5. I'assistance médicale et sociale.

Marta,
Nous . .. atterrir a Rome.

Action qui vient tout juste de se réaliser Nous . .. attendre nos bagages et ce n'est

Hier matin, j*étais en train de survoler I'océan.
A 15 h, je serai en train de survoler 'océan.
Action qui va se produire immédiatement
Je suis sur le point d’atterrir a Caracas.

= = =5 s rapide !
| pa
Je viens de sortir de I'aéroport S
Action en cours de réalisation
Je suis en train de survoler I'océan. Marta,

L’Ambassade . . . téléphoner pour me
donner la nouvelle adresse de la réunion.
Mais je ne trouve pas la rue sur le plan.
Je ... perdre mon calme !

Franz

* Complétez les textos ci-contre avec étre sur le point de, venir de, étre en train de.
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a. Imaginez le profil des personnes qui font partie de cette délégation (identité, institution, fonction,

3 : -

* Une délégation francophone vient en visite officielle dans votre pays. i |
raison de la visite, etc.). ’

b. Préparez un programme de travail et de visites pour une journée. }

c. Préparez une allocution de bienvenue. N’oubliez pas :
- de présenter votre institution ; 1
— d"annoncer le programme de travail. 1

d. L'un d’entre vous prononce |allocution.

@ DE NOTRE ENVOYE SPECIAL

De notre envoyé spécial a New York
14 septembre 2005

Général, Monsieur Kofi Annan, a prononcé son discours
d'ouverture pour les célébrations du 60° anniversaire des
Nations Unies. A cette occasion, tous les représentants des Etats
membres étaient réunis dans la salle des Nations. Dans son
discours, Kofi Annan a d'abord rappelé le réle fondamental joué
par I'ONU depuis 60 ans dans le maintien de la paix et de la

-II était neuf heures précises a New York quand le Secrétaire

¢ Lisez le texte ci-contre et
complétez les phrases suivantes.

sécurité internationales. Il a ensuite énuméré les grands défis

d'aujourd’hui en mettant plus particuliérement I'accent sur I"aide i e

au développement et a I'environnement. a. La} cérémonie d’ouverture a
Aprés le discours, les participants se sont montrés trés débuté par ...

enthousiastes et ont chaleureusement applaudi. Enfin, M. Kofi b. Cet évenement a rassemblé .. ..

Annan a remercié les Etats membres pour les nombreuses c. Kofi Annan a évoqué . ...

manifestations et évenements organisés dans le monde entier en

d. Il a cité iffé .
2005 et 2006. a cité les différents

e. A la fin du discours, le public .. ..

MANIERES DE DIRE

Articuler un discours

Introduire Opposer

D’abord, pour commencer, en premier lieu Mais, toutefois, pourtant, cependant tr

Continuer Conclure w

Puis, ensuite Pour conclure, en conclusion, enfin, pour finir ul

Par ailleurs, en outre

Egalement, aussi *C
* Articulez le texte suivant en ajoutant les mots : également — ensuite — pour conclure - d’abord. a/
Le Président de la Commission européenne a rappelé I'importance des énergies renouvelables. ] b1
Il a demandé au Commissaire a I’Energie de renforcer la sécurité nucléaire. C. 2
Il a demandé aux pays européens de mieux contréler leur production. 3
Il a répondu aux questions des commissaires. d':

Il a invité tous les partenaires a se retrouver dans le cadre de la semaine du développement durable.
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GRAMMAIRE

Eimparfait et le passé composé dans un récit

Imparfait Passé composé

Action en train de se faire, circonstances Action rapide et ponctuelle

Le Secrétaire général faisait (= était en train de ... quand, soudain, des militants altermondialistes
faire) son discours. .. sont entrés dans la salle.

Les membres de la délégation visitaient le ... soudain un orage a éclaté et les délégués se sont
quartier historique... installés dans un café.

'. Recopiez les verbes des phrases suivantes dans la case qui convient.
Il est midi. Le président descend de I’avion. Une bombe explose.

Actions en train de se faire, circonstances Evenements
est — descend explose
a. ... [

a. La visite se passe bien. Les diplomates travaillent efficacement quand un négociateur se leve
brusquement et quitte la salle.

b. Le train a du retard. Les deux fonctionnaires regardent I'heure toutes les cing minutes. Tout a coup,
le train s’arréte en pleine campagne.

c. La réception est agréable, les invités discutent. Au bout d’un quart d’heure, I'ambassadeur prend la
parole.

d. Tout les participants attendent I'arrivée du président. Il arrive avec une demi-heure de retard.

* Puis faites a chaque fois un récit au passé.
Il était midi et le président descendait de I'avion quand une bombe a explosé.

2. A votre tour, racontez au passé un incident qui vous est arrivé en mission, en voyage...

tes.
VOCABULAIRE
La négociation une proposition — proposer
une négociation — négocier accepter/rejeter une proposition
un dialogue — dialoguer une signature — signer un accord
une discussion — discuter de. .. Les relations internationales
une entente — s'entendre sur. .. faide Lumatiiaie
Lrouver un compromis sur... I'aide au développement
trouver un accord sur... les droits de 'Homme
HOUVET un Consensus sur... la protection de I'environnement
un abandon — abandonner PN
fir une rupture — rompre la sécurité
* Complétez avec I'un des trois mots ou expressions proposés.
2. Apres des heures de négociation, ils ont signé un ... . (entente — consensus — accord)
0. Le ministre a quitté la conférence : c’est la ... des négociations. (proposition — rupture — signature)
©. 24 heures apreés la catastrophe, ... commence a arriver dans le pays. (la sécurité — I’'aide humanitaire —
la coopération)
<. Pour mettre fin a des années de guerre, les deux pays viennent de ... de paix. (signer un accord -
rejeter une proposition — trouver un compromis)
IMATIE cent un < 101
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GRAMMAIRE

Lexpression du temps avec quand

Au présent

Quand mon collegue travaille, il ne parle a personne.

Au passé

Quand j'étais en poste a Bruxelles, jallais souvent au théatre.
Je lisais ton rapport quand soudain le téléphone a sonné.

Au [utar
Quand je serai a Athenes, je te téléphonerai.

* Mettez les verbes aux temps qui conviennent.

a. Quand je ... (avoir) les résultats de I'enquéte, je t’. .. (appeler).

b.lls ... (déjeuner) tranquillement quand soudain un délégué ... (se lever).

c. Quand je ... (étre) chez moi, je ne ... (parler) jamais de travail.

d. Quand je ne ... (travailler) pas encore a la Commission, je ... (rentrer) plus t6t le soir.

* Vous étes I’envoyé spécial d’'une chaine de télévision francophone.
Vous rendez compte, en direct du forum de Saint-Pétersbourg, de la premiére journée de travail
des ministres de I'Economie du G8. Le présentateur du journal vous pose des questions.

Ecrivez maintenant un article qui rend compte du sommet pour un journal auquel vous collaborez.

SOMMET DU G8
Saint-Pétersbourg / Juillet 2006

09 h 30 : Arrivée et accueil des participants

10 h 00 : Discours d'ouverture du Président Poutine

11 h 00 : Conférence de presse des ministres de I'Economie du G8
13 h 00 : Déjeuner offert par Nikronaft

15 h 00 : Table Ronde : « Pour une mondialisation équitable ? »
20 h 00 : Concert

Derniére minute ! Les représentants de ['association « Autre Monde » entrent
dans la salle et prennent la parole.

e

En situation

* Vous étes fonctionnaire ou diplomate et vous devez accueillir une délégation étrangére.

Avant I’arrivée de la délégation
Téléphonez a la personne chargée d’organiser la mission pour en connaitre les détails pratiques.
Préparez un programme de travail et de visites pour une journée.

Pendant la visite
Faites une allocution de bienvenue.

il Al

Apres la visite ,
Rendez compte par écrit de la mission a votre directeur général. |
Parlez de la mission avec un collégue.

102 < cent deux OBJECTIF DIPLOMATIE




UNITE 8 DIeSN13:3p

MANIERES DE SE COMPORTER

Le protocole, c'est le protocole !

ail
orez.
i
. 1. On de doit pas venir a un cocktail en robe longue.
~
2. Dans un diner officiel, 'épouse de I’'hote est assise a la gauche de l'invité.
2. |l arrive que deux hommes politiques se vouvoient en public et se tutoient en privé.
4. A 'occasion d’une visite officielle, les invités offrent des cadeaux a leurs hétes.
5. Un diner officiel propose un menu typique du pays d’accueil.
&. A un cocktail, il est impoli de « retenir » quelqu’un trop longtemps méme si la personne a I'air
intéressée par la conversation.
Et chez vous, c'est comment ?
PLOMATE
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UNITE 8
L'ORGANISATION DES NATIONS UNIES

104 -

LES OBJECTIFS DE L'ONU...

Fondée le 24 octobre 1945 par 51
pays avec pour objectif de
préserver la paix grace a la
coopération internationale et a la
sécurité collective, dans un esprit

de salidarité entre les nations et
de recherche partagée de
solutions justes aux problemes
internationaux.

Elle compte aujourd’hui 191
membres, c’est-a-dire la presque
totalité des nations du monde.

Autour de I'ONU...

1 @ 13 institutions spécialisées :
| Fonds monétaire international

| (FMI), Banque mondiale, etc.

| ® De nombreux bureaux,

' Unies : Haut Commissariat aux

réfugiés (HCR), UNICEF, Agence

internationale de I’énergie
atomique (AIEA), etc.

l

JAU total, prés de 30 institutions.

‘organisations et fonds des Nations |

Le fonctionnement de I'ONU

e Assemblée générale : un lieu de représentation

Elle se réunit en session ordinaire annuelle et en sessions
extraordinaires.

Pour les votes, chaque pays membre y dispose d’une voix.

¢ Le Conseil de sécurité : un lieu de décision lorsque la
paix est menacée

Il est constitué de 15 membres, dont 5 permanents (Etats-
Unis, Russie, Chine, Grande-Bretagne, France) et 10 élus
pour deux ans.

Chaque Etat membre du Conseil de sécurité dispose d'un
droit de veto.

e Le secrétariat : un organe d’exécution

Il exécute les décisions de '’Assemblée générale, du Conseil
de sécurité, des autres organes.

Il a des bureaux a New York, Genéve, Vienne et Nairobi.

Il est dirigé par le Secrétaire général des Nations Unies.

* La Cour internationale de justice : un organe de justice
et de consultation

15 juges élus reglent les différents entre Etats membres et
donne aux institutions onusiennes des avis consultatifs.

Son siege est a La Haye (Pays-Bas).

TVSMONDE Vous pouvez aussi consulter le site suivant :

http://www.tv5.org/actufiches

cent quatre
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UNITE 8 [pleiy13: 8

Bt O OIS - iiiiitiiiser rnicinecnanssininsiovorvniin
Kl Compréhension orale 0

+ Ecoutez le dialogue et complétez I'ordre de mission.

OBIET de 1a MUSSION 5 -...covviisiserminvmmissmin i s v i e a e e R i T e s e

PAYS 08 BeStiNatION ot s e i bt st T e i o e et B e A ot o5 S s

@® VOL
BT 18 1 s s sis s st g e canm e e ea s s e b e e i n v SR Classe : []éco []affaires
AL 5]V [ [ RCL 1 ST I ¢ SOt e el MR e B 2 B 8 1, Sl Classe : ] éco || affaires

@ HOTEL Catégorie: k% | ok [ ] sxden []

@® VISA: D oui D non

B structures de la langue
1. Mettez les verbes au passé.

La semaine derniére, les ministres de I’environnement des pays de 'OCDE ... (se rencontrer) en Italie.
Vingt délégations ... (étre) présentes a ce sommet et plusieurs pays non membres ... (intervenir) dans
les discussions. Les ministres ... (réfléchir) sur les nouveaux problémes et ... (proposer) des solutions.

2. Insérez des articulateurs du discours dans le document suivant.

Vladimir Todorov est arrivé au bureau a huit heures. Il a consulté sa messagerie. Il a eu plusieurs
rendez-vous : avec un représentant de 'OSCE a 9 h, avec le chargé de mission pour la réforme de
I'Etat 4 10 h. A 12 h 30, M. Todorov est allé déjeuner. Il est retourné & son bureau a2 14 h. A 16 h, il a d
monter chez le directeur général. Il est rentré a la maison et a diné en famille.

Compréhension écrite

Action Contre la Faim (ACF) est une organisation non gouvernementale (ONG) internationale, créée en
1979. Elle a pour mission de lutter contre la faim dans le monde. Elle intervient également sur les
problémes de nutrition et de sécurité alimentaire et aussi dans les domaines de la santé et de I'acces a
I'eau potable. Le siége social d'ACF est a Paris mais elle est également présente dans les autres pays
développés avec d'autres sieéges sociaux a Londres, a Madrid, a New York et a Montréal.

» Complétez les phrases en utilisant les informations du texte.
2. ACF existe depuis . ..

b. Son réle est de . ..

c. Elle est aussi active dans . ..

d. Le bureau central se trouve a . ..

. Elle posséde aussi des représentations a . ..

ElExpression écrite
» Présentez votre organisation ou votre institution par écrit.

Expression orale

» Vous quittez votre poste. Vous prononcez une petite allocution d’adieu a l'intention de vos collégues
les plus proches.
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L1 A. Les professeurs et les étudiants.

|| B. Les chefs d’entreprises.

[ C. Les personnalités du monde politique.
] D. Les journalistes.

LI A. Il va annuler son voyage.
- LI B. Il va partir vendredi 13.

' [] C. Il va partir jeudi soir.

] D. Il va partir jeudi matin.

. A structures de la langue

¢ Cochez la case correspondant a la bonne réponse.

Je veux faire un cadeau a une amie qui adore les chocolats.
[ A. Pourriez-vous... [] B. Savez-vous...
[ ] C. Voulez-vous... [ ] D. Aimeriez-vous...
..me dire ou je peux trouver un bon chocolatier ?

2 TACHE

" La semaine derniére,...

[ ] A. jevais L1 B. jirai

L] . jallais [ D. je suis allé

..voir un excellent film de Woody Allen. Match point ? Tu connais ?

3e TACHE

Le président de la République va prononcer un discours.

-« Prononcer un discours » signifie :

[ 1 A. lire un discours. [] B. improviser un discours.
[l C. faire un discours. [l D. proposer un discours.

;

Merci de bien vouloir remplir ce formulaire.

Remplir » signifie :

[l A. compléter. | B. commencer.
[l C. corriger. L1 D. ajouter.

5¢ TACHE

On a débattu du projet de conférence sur la lutte contre la pollution.

« On a débattu » signifie :

_| A. On aaccepté. [ ] B. On a contesté.
[ C. On n’a pas réussi a trouver un accord sur. [ ] D. On a parlé de.

- cent six
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El Compréhension écrite
+ Lisez le document, les questions et les réponses. Cochez la case correspondant a la bonne réponse. |

1'¢ TACHE

TRANS AUTO VOYAGES DATE 150CTOBREO4
17 AVE DE FRIEDLAND REFERENCE DU DOSSIER ZLK3PB
PARIS 08
TELEPHONE : 01. 53. 85. 19. 99 BRETON/GILLES MR
FAX : 01. 45. 62. 91. 41
DELTA AIR LINES — DL 8532
MAR 16NOV PARIS FR NEW YORK NY 1610 1825
CHARLES DE GAULLE JOHN K KENNEDY
SANS ESCALE TERMINAL 2C TERMINAL 3 DUREE Bizl5
VOL NON FUMEUR
RESERVATION CONFIRMEE — U ECONOMIQUE
A BORD : DINER
AF 0010 VOL OPERE PAR AF AIR France
EQUIPEMENT : AIRBUS INDUSTRIE A330-200
DELTA AIR LINES — DL 649
JEU 18NOV NEWARK NJ CINCINNATI OH 0945 1155
LIBERTY INTL NTH KENTUCKY
SANS ESCALE TERMINAL B TERMINAL 3 DUREE 2:10
VOL NON FUMEUR
RESERVATION CONFIRMEE — U ECONOMIQUE
EQUIPEMENT : BOEING 737-200
1. Le vol DL 8532 part de Paris : 2. ll part :
[ ] A. du terminal 3. [JA. a8sh1s.
[] B. du terminal 2C. [l B. a18h25.
[ ] C. du terminal B. [lc.at16h10.
L] D. du terminal 2B. [ D. a09 h45.
2= TACHE
DEMANDE D’AUTORISATION DE MISSION
M/Me/Mlle : NOM : PRENOM :
Objet :
Eleteffactif de IaMISSION 3 v cvos-w - rssiaisrstasirsnns siassi s it e vt S aa e S s e e stss s e
Adresse CoMPISEE de Ta MAISSION ¥ L oicoiie ity st omisssissrieds st ik e R S e A e e e el
Frais d'inscription montant : ...........cccccvenine
avancés par le demandeur [J réglés directement par bon de commande [J
Participation a une manifestation scientifique (joindre le programme complet).
[ train O 1re classe [ 2e classe Je bénéficie d‘une réduction de .................. %
[J avion
[0 véhicule personnel/puissance fiscale (joindre une copie de la carte grise) @ ........cooueeerreeriiiereeriiesiieesineesennes
4 (11T SR s e G s iy e [ taxi [ location de voitures
1. Que doit faire la personne qui participe a un colloque ?
[ ] A. Joindre le titre de transport.
[ ] B. Joindre le programme.
[l C. Joindre le justificatif de la réduction.
[l D. Joindre une copie du permis de conduire.
2. Quelles sont les informations qui ne sont pas demandées dans ce document ?
[ A. Le moyen de transport. [ ] B. Lobjet de la mission.
[ ] C. La prise en charge de la mission. [ ] D. Le lieu de la mission.
cent sept «
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Vous avez obtenu un nouveau poste a I'etranger. Vous vous rendez dans la ville ou vous allez vous
installer pour prendre contact avec vos nouveaux collégues et trouver un logement.

Imaginez votre nouveau poste, 'identité des personnes que vous allez rencontrer et jouez le scenario
suivant.

Plantez le décor !

Un nouveau poste a étranger
Organisation/Institution Pays Ville Fonction Durée du contrat

Vous, votre épouse/mari, vos nouveaux collegues

Nom . .. Nationalité . . . Fonction . . . Langues parlees . . . Caractere . . .
Prénom . .. Situation de famille . . . Organisation/Institution . . . Loisirs . . . Autres . . .
Elaborez

a. une carte de visite b. la page d’accueil de deux Appart-Hotels . quatre offres de location

d. le plan d’'un appartement . la page d'accueil de deux traiteurs

Cherchez

* un plan de la ville ol vous vous installez

| AVANT VOTRE DEPART ‘ Secrétaire 1 Secrétaire 2 Assistant 1 Vous
N Réservez un vol. Réservez Annoncez l'arrivée de Appelez la personne que
° ,Demaf\dez a vos collaborateurs un Appart-Hotel. votre chef par courriel. | vous allez remplacer pour
d’organiser votre voyage et ‘ prendre rendez-vous.

votre séjour. ‘

A VOTRE ARRIVEE

m Vous vous présentez a la réception de I'hétel et vous vous installez dans votre appartement. Il y a
‘ des problémes... Appelez la réception.

' {Personne appelée Le directeur Le réceptionniste Le veilleur de nuit La femme de chambre

‘ Probleme

SEN P Vous vous rendez de I'hdtel a votre nouveau bureau. Demandez votre chemin a des passants.

FYITE La personne que vous allez remplacer vous accueille, vous fait visiter le service et vous présente vos
nouveaux collégues.

NIy Vous avez trouvé des annonces pour des locations. Appelez pour vous
renseigner.

Appartement meublé Appartement non meublé Maison meublée Maison non meublée

L

« Visitez les logements proposés et faites votre choix.
= Expliquez aux déménageurs ou ils doivent placer les meubles.

APRES VOTRE INSTALLATION

« Envoyez une invitation a diner par courriel a vos nouveaux collégues (réponses positives/négatives).
= Appelez plusieurs traiteurs et commandez un menu/un buffet.
» Accueillez vos invités et faites les présentations.

= A table, les invités abordent les thémes suivants :

J Invite 1 Tavité 2 Invité 3 Invite 4
1l parle : du programme de sa derniere| de la ville et de sa qualité de | des logements 2 louer/ des restaurants de la ville
parie mission vie a vendre dans cette ville

| s “xe “sw

» Un invité prononce un petit discours de bienvenue.

108 - cent huit OBJECTIF DIPLOMATIE :




UNITEQ Vous étes bien installé ?

@ Vivre et travailler a I'étranger . ............. 110
@Alabanque ... 113
® Qu'est-cequinevapas? ................ 116
&

MANIERES DE S’INSTALLER

Quand tout est différent. . ................... 119
INFOS

I2Union africaine.. .. @@ s vsswsssmsimesmssa 120
HOSteYsNDUSwows L | L. | SR T ey 121

UNITE 10 Ou aller 2 Que choisir ?

@ Bonnesvacances ! ...................... 122
@ Location de voiture pour diplomates. .. ..... 125
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MANIERES DE SE DEPLACER, DE NE RIEN FAIRE, D’ACHETER...
Vive ladifférence . .. ......... ... ... ... 131
INFOS
BFl; la radigdifmionde. . . . . .. .. .. a0 132
HeSteZ-VOIIS 1/ . (T e nir s - i), | 133
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@ Avis de vacancedeposte ................ 134
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MANIERES DE SE « VENDRE »
Entrereglesetusages...................... 143
INFOS
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UNITE 12 Vous avez la parole !

€ Entretiensdecouloir. . .......ocooninnnns 146

 Merci de votre attention ! ............ et L)

& Quiveut prendre laparole ? .............. 151

MANIERES DE PARLER

Parlerde toutetderien. .................... 155
~ INFOS

I L'Organisation Internationale de la Francophonie 156

HORIBZVOUS . i s e 157
Entrainementau TCF-RI ..................... 158
BCARARIO D . i e ha e SR 160
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UNITE 9

Vous étes bien installé ?

0 VIVRE ET TRAVAILLER A L'ETRANGER

http://www.citoyenbelgealetranger.com

Accueil Ajouter un site Annoncsas Experiences

O Travailler a I’étranger, ¢ca veut dire quitter son pays, vivre loin de sa famille. Dans certains
pays, la vie est parfois difficile. A mon avis, c’est un bon choix pour quelques années. Pas
pour toute sa carriére. (P. L. Délégation de I"'UE en Moldavie)

O J’ai beaucoup aimé mes quatre années en Russie. Découvrir un pays, c’est passionnant.
Mais ce n’est que mon point de vue & moi. Certains collegues ont mal vécu cette
expérience. La barriere de la langue, les différences culturelles, ce n’est pas facile tous
les jours | (G. C. Ministére des Affaires étrangéres, Bruxelles)

() Jai travaillé 8 ans dans une ONG. Pour moi, I’aide humanitaire était un idéal que j’ai eu
la chance de réaliser. Cela a parfois été difficile mais je n’ai pas regretté mon choix.
Certains fonctionnaires partent uniquement pour gagner de I'argent. Je ne les comprends
pas. (L. A. Télécom sans frontiéres)

O D’aprés moi, I'expatriation colte cher. Il faut avoir un logement dans le pays ou on vit et un
autre en Belgique. Et puis, il y a les voyages. Ceci dit, c’est une expérience passionnante.
Il n'y a pas que des inconvénients, loin de la ! (U. H. Croix-Rouge internationale)

Q Moi, j'ai vécu 18 ans & I'étranger. Ca vaut vraiment la peine. Mais, ¢a dépend du pays.
Parfois, il est trés difficile d’obtenir permis de séjour, visas, etc., c’est pénible. Mais partir
en famille dans un pays ou il y a des risques sanitaires ou des problémes de sécurité, je
trouve ¢a franchement dangereux. (L. J. Commission européenne)

1. Notez les initiales de celui qui exprime chacune des opinions suivantes.
a. Il vaut mieux éviter de partir avec des enfants dans des pays difficiles. (.. .)

b. Travailler a I’étranger, cela veut dire qu’on doit avoir deux logements et un budget voyages
important. (...)

c. On ne décide pas de partir pour des raisons financieres. (...)
d. C’est difficile lorsqu’on ne comprend pas la langue du pays ou on travaille. (.. .)
e. Etre expatrié toute sa vie, non. (...)

2. Complétez le tableau.

Avantages de I'expatriation Inconvénients de I'expatriation

PHONETIQUE

(\6 « Ecoutez et notez les mots dans lesquels vous entendez les sons :

B3] (]

a. Comment ? Le conseiller est en réunion ? b. Il a une fonction dans I’'administration.

c. Mon chef de délégation rentre dimanche. d. ambassadeur est en Angleterre.

OBJECTIF DIPLOMATIE
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UNITE 9 pleiSyid: 8!

Les documents administratifs
un formulaire de demande » Notez a chaque fois de quel document il s’agit.
un passeport touristique a. Un document qui permet de séjourner dans un pays plus de 90 jours.
un passeport diplomatique b. Un document qui précise quel poste vous allez occuper.
un passeport de service ¢. Une autorisation de séjourner dans un pays pendant trois mois.
d
e
f.

un visa touristique : ;
! q . Un passeport lié a votre travail.
un visa de transit = St i .
. Une piece qui justifie de votre date et lieu de naissance.

un visa de séjour temporaire
un permis de séjour Un document qui précise votre situation de famille.

une photo d’identité

un livret de famille

un certificat de mariage
un extrait de naissance
un arrété de nomination

GRAMMAIRE

Laccord des participes passés (1)

Auxiliaire étre Auxiliaire avoir Auxiliaire avoir (complément
1l est arrivé en 1999. (sans complément d’objet) d’objet placé apres le verbe)
Elle est arrivée en 1999. 11 a choisi de partir. 11 a regardé le dossier.
Ils sont arrivés en 1999. Elle a choisi de partir. Elle a regardé le dossier.
Elles sont arrivées en 1999. Ils ont choisi de partir. Ils ont regardé le dossier.
Elles ont choisi de partir. Elles ont regardé le dossier.
Vivre » Mettez les verbes au passé composé et faites les accords si
Je vis nécessaire.
Tu vis a. lls (arriver) ... vers six heures.
[I/Elle/On vit b. Elles (venir) ... souvent a Lausanne.
£VOUS Vivons c. lis (vivre) ... en Indonésie de 2001 a 2005.
g wveg d. Elle (descendre) ... pour le petit-déjeuner.
Ils/Elles vivent ) )
e. lls (étre) ... malades la semaine derniére.
Jai vécu f. |l (travailler) ... trés sérieusement.
Vivre et travailler a I'étranger
partir a 'étranger poser sa candidature pour un poste a I'étranger
vivre a ['étranger obtenir un poste dans une organisation internationale
s'expatrier occuper un poste a la Commission européenne
choisir I'expatriation étre attiré par les carriéres internationales
rentrer de I'étranger avoir/bénéficier d’'avantages matériels

» Reformulez les phrases suivantes en utilisant une des expressions ci-dessus.
a. J’ai décidé de partir a I'étranger.

b. J’ai demandé un poste d’attaché de Défense en Espagne.

c. Je travaille comme expert national détaché a la Commission européenne.

d. La diplomatie m’intéresse.

e. J'ai un appartement de fonction, une voiture de fonction, etc.

cent onze «» 111
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DOSSIER 3 RUINMIIE:

MANIERES DE DIRE

Donner son opinion
Des expressions Des verbes
A mon avis, ce poste est intéressant. Je trouve que Cest trés bien.

Selon notre ambassadeur, la situation est explosive. Il pense que nous pouvons partir.
Pour lui, 'argent n’a pas d'importance. Il a I'impression qu’il n’y a pas de problemes.

» Répondez librement aux questions en utilisant une des expressions ci-dessus.
a. Un poste en ltalie, c’est intéressant ?

b. Comment faut-il faire pour avoir un visa de transit ?

c. Travailler dans I'aide humanitaire, c’est difficile, non ?

d. L'expatriation colte cher, non ?

GRAMMAIRE

Les indéfinis qui expriment la quantité
Les adjectifs indéfinis
Vous pouvez m'indiquer quelques hotels ?
Tu as quelques brochures sur le Guatemala ?

Les pronoms indéfinis

Bien sir. J'en connais quelques-uns.
Oui, j'en ai quelques-unes.

Tout le matériel est arrivé ?

Tu as lu toute la documentation ?

Tous les invités sont venus ?

Toutes les ambassades sont informées ?

Vous n’avez aucun visa ?

Tu ne connais aucune Espagnole a Strasbourg ?

Jai besoin de plusieurs dossiers.
Jai plusieurs informations intéressantes.

Tu connais certains collegues de Dalla ?
Vous avez certaines informations ?

Oui, tout est arrivé.
Oui, je l'ai toute lue.
Non, ils ne sont pas tous venus.
QOui, elles sont toutes informées.
Non, je n’en ai aucun.

I Non, je n'en connais aucune.

Pas de problemes, je t'en donne plusieurs.
Moi aussi, j'en ai plusieurs.

Oui, j'en connais certains.
QOui, j'en ai certaines.

» Complétez les dialogues suivants.

a. —Ily avait . .. fautes dans la traduction, n’est-ce pas ? — Oui, mais seulement ... sans gravité.
b. — ... collegues ont participé a la réeunion ? — Non, seulement ..., quatre ou cing au maximum.
c. — Tous les experts sont d’accord ? — .. ., non. ... sont franchement hostiles.

d. —Je vais prendre ... jours de congé aprés Paques. — Ah bon ! Combien ?

MANIERES DE DIRE

Préparer son expatriation
Demander des renseignements
A qui faut-il s'adresser pour... ?
Ou faut-il faire la demande de... ?
Quelle administration s'occupe de... ?

Donner des renseignements

1l faut/veuillez vous adresser a. ..

La demande est a adresser a. ..

Le service du protocole prend en charge
les formalités de...

Quelles sont les démarches a accomplir/ Vous devez remplir un formulaire de demande
a effectuer pour... ? de...

Quelles sont les pieces a fournir ? Vous devez fournir une copie de. ..

Quels sont les délais a respecter ?

. cent douze OBJECTIF DIPLOMATIE
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UNITE 9

» Reformulez les phrases suivantes en utilisant les expressions ci-dessus (p. 112).
a. Il faut envoyer votre demande au consulat.

5. Vous devez nous envoyer le dossier dans trois semaines.

. Que faut-il faire pour obtenir un permis de séjour ?

d. De quels papiers avez-vous besoin ?

2. Il nous faut un extrait de naissance et un certificat de mariage.

. Qui s’occupe des demandes de visas ?

1. Vous passez une soirée entre collégues et amis. La conversation porte sur les avantages et les
inconvénients des séjours a I’étranger. Jouez la scéne a plusieurs.
Certains ont des opinions et/ou des expériences favorables. D’autres ont des opinions et/ou des
expériences négatives. D’autres posent des questions. \

2. Vous venez d’obtenir un poste dans une organisation internationale. Vous adressez un courriel & |
un ami francophone du service du protocole de cette organisation pour lui demander des
informations sur les formalités & accomplir.

Vous vous mettez par groupes. Un groupe écrit le courriel de demande. Un autre groupe écrit le
courriel de réponse.

@ i L sanguE €3

EMPLOYE : Bon, voila ! Votre épouse et vous, vous avez maintenant un compte joint. Souhaitez-vous avoir
une carte bancaire ?

CLIENT : Bien str. Quel type de carte est-ce que vous nous conseillez ?

EmpPLOYE : Cest bien simple, je vous suggere la carte VISA Premier. Elle est la mieux adaptée a votre
situation.

CLIENT : Nous souhaiterions avoir deux cartes de crédit. Dans ce cas, il vaut mieux avoir deux comptes
en banque ? Qu'en pensez-vous ?

EMPLOYE : Il est tout a fait inutile d’en avoir deux. A votre place, je prendrais deux cartes pour le méme
compte. Mais ce n'est qu'un conseil. C'est vous qui décidez.

B >) ~CTT C B 7 & 1l vous est possible de retirer dans les distributeurs jusqu’a 1 500 € par semaine
I\L] SS’ E Lb f\ [ \] ]\ partout dans le monde.
: Il faut parfois faire des dépenses exceptionnelles. Avec votre carte Visa
Premier, dépensez jusqu’a 8 000 € par mois.
Carte VISA Premier [ia] Zilvous( faites c)ies achats en ligne, ils sont sécurisés grace au service e-carte
eue (gratuit).
Vous bénéficiez d'un systeme efficace en cas de perte ou de vol de votre carte.

Vous bénéficiez d'une assurance et d’une assistance médicale : nous sommes a
: votre service, aux quatre coins du monde.
@D Vous avez droit a des réductions sur les services offerts par votre banque.

Alors, n'hésitez pas et suivez les conseils de la Brussels Bank : commandez
votre carte en ligne ou prenez rendez-vous avec votre conseiller financier.

Votre carte sera a retirer a nos quichets dans un délai de 10 jours. Sur demande, elle
peut vous étre envoyée par courrier recommandé.

Vous recevrez votre code confidentiel par la poste, sous enveloppe banalisée. Soyez
prudents ! Nous vous suggérons de le noter & un endroit discret.

C’est la carte qu'‘il vous faut ! Nous vous remercions de votre confiance !
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1. Toutes les affirmations suivantes sont fausses. Rétablissez la vérité.
a. Le client et son épouse ont ouvert chacun un compte.
b. La carte Visa premier n’est pas adaptée aux besoins du client.
c. Le client ne veut qu’une seule carte de crédit.
d. Le client est obligé d’accepter la solution proposée par I'employé.

2. Notez le numéro du service qui correspond a chaque situation.
a. On m’a volé ma carte bancaire. (...)
b. Quand nous étions en ltalie, nous avons retiré environ 800 € par semaine. (. ..)
c. J’ai acheté tous ces livres par Internet. (. ..)
d. Avec ma nouvelle maison, en mai, j’ai dépensé prés de 7 000 € en meubles. (.. .)
e. Quand Virginia a été malade au Kenya, elle a été ramenée a Londres en un temps record. (.. .)

VOCABULAIRE

La banque
une banque — un employé de banque
un guichet ouvrir/cléturer un compte en banque
un distributeur de billets — un code confidentiel faire un cheque
un compte bancaire payer par carte/en especes
une carte bancaire faire un virement bancaire
une carte de crédit retirer de l'argent du distributeur
un chéquier composer le code confidentiel
un cheque déposer un cheque a la banque
de T'argent liquide déposer de l'argent sur son compte
un billet de banque recevoir un relevé de compte
une piéce de monnaie consulter son compte en ligne

» Répondez aux questions.
a. Quelqu’un vous a fait un cheque. Que faites-vous ?
b. Vous n’avez plus d’argent liquide. Ou en trouver ?

c. Vous travaillez a Bruxelles depuis peu mais vous n’avez pas de compte en banque en Belgique. Que
pouvez-vous faire ?

d. Le distributeur de billets est hors service mais la banque est encore ouverte. Que faites-vous ?
e. Dans ce restaurant, on n’accepte pas les cheques. Comment payez-vous ?

GRAMMAIRE

Les subordonnées de condition introduites par si (1)
si + présent dans la subordonnée - présent ou futur dans la principale
Si tu as une carte Visa, tu peux (pourras) retirer de l'argent partout dans le monde.

si + passé composé dans la subordonnée - présent ou futur dans la principale
Si vous n'avez pas ouvert de compte, vous ne pouvez (pourrez) pas retirer de l'argent.
Attention : pas de futur apres si !

» Reliez les deux colonnes.
a. Si vous n’avez pas de carte de crédit

b. Si la banque est fermée cet aprés-midi
c. Si vous ne respectez pas les formalités
d. Si je m’installe en Belgique

e. Si vous retirez de I'argent du distributeur

j'ouvrirai un compte a la Brussels Bank.
il faut composer un code confidentiel.
vOus ne pourrez pas payer I’addition.
vous aurez des difficultés a la frontiére.

BB M

il faudra revenir demain.
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MANIERES DE DIRE

Conseiller de faire Mettre en garde

Si je peux vous donner un conseil,... Soyez prudent !

Je vous conseille/suggere/recommande de... Attention, ne notez pas votre code !

A votre place, je prendrais. .. Il est prudent de ne pas noter son code.

1l vaudrait mieux prendre... 11 ne faut pas noter votre code !

Dive de faire Vous feriez mieux de ne pas noter votre code.
1l vaut mieux ne donner le code 2 personne.

Appelez la banque !

Il faut appeler la banque !

Il est urgent de téléphoner a la banque.
Vous devez téléphoner a la banque.

1l est impératif de téléphoner a la banque.

C\‘ « Ecoutez le document oral et complétez les phrases en utilisant « si » et des expressions pour
conseiller, mettre en garde ou dire de faire.

a. Si vous avez perdu votre carte bancaire, ... a la police.

D. ... opposition le plus vite possible.

c. ..., les sommes dépensées seront remboursées.

d. ..., les sommes dépensées seront a votre charge.

2. Si on vous vole votre carte aux heures d’ouverture des banques, ... votre agence.
f. ... au3738.

g. Attention, apres avoir fait opposition, ... une déclaration a la police.

GRAMMAIRE

La construction des verbes

Sans préposition Avec une préposition Avec deux prépositions
Tapez le code. 1l bénéficie de tarifs réduits. 1l demande a I'employé de venir.
Jai une carte bancaire. 1l s'inquiete du prix de la carte. 1l propose a Ali de partir.
Jai dépensé 3 000 €. 11 téléphone a son bureau. 1l conseille a Selma d’ouvrir
Vous devez téléphoner. 1l a droit a des réductions. un compte.

Il demande 20 € a Herbert. 1l dit a son assistant de répondre.

» Complétez le texte avec des prépositions si nécessaire.

Pedro et Inés veulent ouvrir ... un compte en banque. lls demandent ... son avis ... un collégue qui leur
conseille ... la Brussels Bank. Dans cette banque, les diplomates bénéficient ... nombreux avantages et
ont droit ... des réductions sur un certain nombre de services. Pedro téléphone ... la banque et on lui dit
... s’adresser ... M. Vanderlude. Celui-ci s’informe ... leurs besoins et propose ... ses nouveaux clients
... ouvrir un compte joint.

» Vous venez de prendre vos fonctions a ’OTAN. Vous voulez ouvrir un compte en banque,
demander une carte bancaire, etc. Un collégue vous conseille la banque Brussels Bank et vous
suggeére de choisir la carte bancaire Visa Premier. Jouez la scéne a deux.

Votre collégue doit justifier ses conseils : Pourquoi la Brussels Bank ? Pourquoi la carte Visa Premier ? |
Utilisez les informations données dans le document page 113.
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)
9 QU’EST-CE QUI NE VA PAS 7 § ¢

Dans le cabinet du Docteur Katz, médecin généraliste a Francfort.

MEDECIN
PATIENTE
MEDECIN

PATIENTE :

MEDECIN
PATIENTE
MEDECIN
PATIENTE
MEDECIN

PATIENTE
MEDECIN

: Bonjour Madame Dormeuil. Asseyez-vous... Vous étes francaise ?
: Non, je suis belge. Je viens d’arriver. Mon mari travaille a la BCE. Vous parlez bien francais.

: Clest exact, ma mere est luxembourgeoise... Alors qu'est-ce qui ne va pas ? -

Oh rien de grave ! Ce week-end, jai pris froid. Nous étions dans la Forét noire et I'hotel ot

nous étions logés n’était pas chauffé.

: Qu’est-ce que vous ressentez ? Vous avez mal a la gorge ? Vous toussez ?

: Oui. Je tousse beaucoup et j'ai tres tres mal a la gorge. En plus, j’ai mal a la téte.

: Vous avez pris votre température, vous avez de la fievre ?

: Non. Enfin, 37°5.

: Ce n'est pas bien méchant. Je vais vous examiner. Installez-vous ici. Bien... Inspirez... expirez...
Merci... Encore... Une derniere fois... Voila, c’est terminé. Bon, alors c’est bien un gros rhume '
mais ¢a pourrait devenir plus sérieux. Je vais quand méme vous prescrire des médicaments.

: Vous savez, je suis venue vous voir parce que je préfere éviter les complications.

: Vous avez tout a fait raison. Voici votre ordonnance. Prenez ces médicaments pendant quatre ou

cinq jours et ca devrait passer. Pour votre assurance maladie, vous avez la carte européenne,

n'est-ce pas ?

LA CARTE EUROPEENNE D'ASSURANCE MALADIE

Vous envisagez un séjour en Europe ? Avant votre départ, pensez a vous
procurer la carte européenne d'assurance maladie.

2 51 05 46 330 008 58

La carte européenne d'assurance maladie est une carte individuelle et nominative
qui est gratuite et valable un an.

9175105010 - MGEN SEM

v Comment obtenir la carte européenne d’assurance maladie ?

La carte européenne d’assurance maladie, qui n‘est pas délivrée de facon automatique, peut étre obtenue sur
demande auprés de votre caisse d'assurance maladie.

v Quelles informations contient la carte européenne d'assurance maladie ?
— Nom, prénom, date de naissance et numéro de sécurité sociale du titulaire de la carte.

— Numéro et date d'expiration de la carte.

- Code du pays d’origine.

- Numéro d'identification de I'institution d'assurance maladie.

v Dans quels pays pouvez-vous utiliser la carte européenne d'assurance maladie ?

La carte européenne d‘assurance maladie, que vous pouvez utiliser dans tous les Etats membres de I’'Union
européenne, est également valable en Islande, au Liechtenstein, en Norvége et en Suisse.

C‘ 1. Répondez aux questions.
a. Qu’est-ce que Madame Dormeuil a fait le week-end dernier ?
b. Pourquoi a-t-elle attrapé un rhume ?
c. Qu’est-ce qu’elle ressent ?
d. Que fait le médecin ?
e. Madame Dormeuil a-t-elle de la fievre ?

f. Pourquoi trouve-t-elle plus prudent d’aller chez le médecin ?

2. Retrouvez dans le document I’équivalent des phrases suivantes.
a. La carte européenne d’assurance maladie est valable dans toute I’Union européenne.
b. Il ne faut pas payer pour obtenir cette carte.

c. La caisse d’assurance maladie n’envoie pas systématiquement la carte européenne a tous les
assures.
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VOCABULAIRE

Les parties du corps

les cheveux le front

1 il
o loreille

Les maladies/les probléemes de santé
un rhume

une grippe

une angine

tousser, éternuer

des maux de téte/une migraine
des douleurs d’estomac

vomir

une rage de dent

un malaise

une allergie

une fracture du bras/de la jambe
le/du diabete

un cancer

des problemes cardiaques

un infarctus

de I'hypertension

une dépression nerveuse

GRAMMAIRE

Exprimer la cause
Avec des phrases completes

UNITE 9

l'épaule

Que faire ?

Aller chez le médecin

Appeler/faire venir le médecin
Prendre rendez-vous chez le dentiste
Aller aux urgences

Etre hospitalisé

Entrer en clinique

» Quels problemes de santé ont les personnes suivantes ?
a. Miguel a 17.5 de tension.

b. A cause d’un choc psychologique, Benita a de gros
problémes.

c. Sergio a mal a la gorge.

d. Si elle touche un chat, Annetta se met aussitét a éternuer.
e. Gordon est tombé sur son bras en faisant du ski.

f. Armin ne doit pas manger de sucre.

Avec des expressions

DOSSIER 3

Puisque tu es si fatigué, va donc te coucher !
Comme Mateo était pressé, il a pris un taxi.
Miroslav n’est pas venu travailler car il ne se
sentait pas bien.

Je vais chez le médecin parce que je suis malade.

Jai de la fievre. C’est pourquoi je rentre a la
maison.

Je n'aime pas la montagne a cause de la neige.
A la suite d’une crise cardiaque, il a été
hospitalisé.

En raison du mauvais temps, le Thalys avait du
retard.

» Complétez avec la forme qui convient. Plusieurs solutions sont parfois possibles.

a. Il a appelé les urgences ... un probleme cardiaque.

b. Il est rentré chez lui ... il ne se sentait pas trés bien.

c. ... il adu diabéte, il ne doit pas manger beaucoup de sucre.

d. Il a dG arréter de travailler ... un grave accident de voiture.

. Mon collegue est en congé de maladie. ... je dois aller a Bruxelles a sa place.
f. ... un probléme sur la route, le médecin est arrivé trés tard.

- 117
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GRAMMAIRE

Les subordonnées relatives
Le monsieur qui attend est américain.
La conférence qui m'intéresse est celle de I'apres-midi.
Le dossier que tu cherches est dans le coffre.
La collegue que tu viens de rencontrer est espagnole.
La salle ou a lieu la réunion est encore fermée.

i

» Faites une seule phrase en utilisant qui, que ou ou.

Un nouveau conseiller vient d’arriver. Il est trés compétent. = Le nouveau conseiller qui vient d’arriver est
tres compétent

a. ll'y a une dame dans la voiture. C’est I’épouse du directeur.

b. Nous avons amené un collegue aux urgences. |l a eu un malaise en réunion.
c. Jai fait mes études dans une Grande école. Elle se trouve maintenant a Strasbourg. .
d. Il y avait un jeune homme avec moi, ce matin. C’était un stagiaire.

MANIERES DE DIRE ’

Demander a quelqu’'un comment il va | Dire a quelqu’'un comment on va ' g
Comment allez-vous ? Je vais trés bien, merci ! Et vous-méme ? '
Pas trés bien en ce moment. Je suis tres fatigué.
Ou avez-vous mal ? J'ai mal aux dents.
Jrai des douleurs dans les épaules.
Vous prenez des médicaments ? Non, je n’en prends pas. Je bois du thé bien chaud.
Oui, je prends de l'aspirine trois fois pas jour.
Vous allez mieux ? Un peu mieux, oui.
Je vais beaucoup mieux. Je suis guéri.
Vous voulez voir un médecin ? Pour l'instant, c’est inutile. On verra demain.
Oui, je crois. Appelez le Docteur Rieux. '
Qulest-ce que le médecin vous a dit ? Je dois consulter un spécialiste. , :
1 faut faire des analyses. |
A partir des « Maniéres de dire », trouvez les questions aux réponses suivantes.
a. J'ai trés mal a la téte. b. Je dois rester couché.
c. Je prends des antibiotiques. d. Non, j'ai I'impression d’aller de plus en plus mal.

e. Oui. Je suis inquiet. J’aimerais consulter un spécialiste.

« Votre collégue a I'impression que vous n’allez pas bien. Il vous demande ce que vous ressentez.
Il vous conseille de voir un médecin. Jouez la scéne avec votre voisin/voisine.

| En situation

« Des amis parlent de leurs expériences a I'étranger. Jouez la scéne a plusieurs.
L’un d’eux raconte un voyage de tourisme. Un autre parle de son séjour dans un pays étranger. .
Un autre raconte les problémes administratifs qu’il a rencontrés. Quelqu’un a eu un probleme de
santé et a d{ étre rapatrié. Quelqu’un a perdu sa carte bancaire a 'autre bout du monde. Etc.
Au cours de ces conversations, il faut : poser des guestions, donner son avis, donner des conseils,
mettre en garde contre certains problemes...

e OV B e I
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MANIERES DE S'INSTALLER

Quand tout est différent...

. S’expatrier, ¢a provoque forcément le mal du pays.

. S’adapter a un autre lieu, c’est aussi apprendre la langue quon y parle.

. Rien ne vaut I'argent liquide !

. Dans la plupart des cas, il est parfaitement inutile de prendre des antibiotiques !
. Payer des sommes de 15 a 20 euros par carte bancaire est tout a fait normal.

. Quand on est malade, il vaut mieux rester a la maison. Il ne faut pas transmettre ses microbes a
ses collegues !

D O AW -

Et chez vous, c’est comment ?
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COMMENT FONCTIONNE L'UA ?

* La Conférence des chefs
d’Etat et de gouvernement

C’est I'organe supréme de I'Union.
Elle a a sa téte un président élu
pour un an.

Elle définit les politiques
communes de I"'Union.

e Le Conseil exécutif

Il est compose d’un ministre
représentant chaque Etat membre.
Le choix du ministre dépend de
I"ordre du jour de la réunion.

Il se réunit deux fois par an en
session ordinaire mais peut se
réunir en session extraordinaire.

Il prend des décisions d’intérét
commun et assure la coordination
des actions.

e Les institutions de I'UA
comportent également :

— un comité des représentants
permanents ;

— des comités techniques
spécialisés ;

— un Conseil économique, social et
culturel ;

— un Conseil de paix et sécurité ;

— une Cour de justice.

cent vingt
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Un peu d’histoire...
L'Organisation de 'Unité africaine (OUA), créée en 1963,
apres la période de I'acces des Etats africains a I'indépendance,
ne rassemblait qu'une trentaine d'Etats.

Ses objectifs étaient, entre autres, de faire disparaitre les
derniers éléments du colonialisme, d’abolir I'apartheid et de
créer une solidarité entre Etats africains pour le dévelop-
pement économique, social, politique.

De 1963 a 1990, la presque totalité des Etats africains a adhéré
a 'OUA.

De I'OUA a I'UA

En juillet 2002, 'OUA est officiellement devenue I'Union
africaine (UA). Elle rassemble 53 Etats africains.

Son objectif est de réaliser une plus grande unité et solidarité
entre les pays africains et entre les peuples d’Afrique et de
défendre les positions africaines communes dans le cadre
d’une coopération internationale.

Elle vise a promouvoir la paix et les institutions
démocratiques, a défendre les droits de 'Homme en Afrique. ..
Sur le plan économique et social, elle a aussi des objectifs tres
précis : relever le niveau de vie des peuples, favoriser le
développement durable, promouvoir la recherche, éliminer
certaines maladies. ..

TVSMONDE Vous pouvez aussi consulter le journal Afrique
sur site suivant : http://www.tv5.org/TV5Site/info

OBJECTIF DIPLOMATIE

® C
ent
Ley
« M
I'ac
veu
prel
sérs

* Vi
pay

rési

* Vi
fain




B BT OLIS oo i i i snsninasssissinacdininsialis
Kl Compréhension orale C&

* Ecoutez le document et répondez aux questions.
a. Quel est I'objectif du BIPD ?

b. Dans quel domaine le BIPD peut-il aider un diplomate et sa famille ?

c. Quels sont les délais pour les Européens ?

d. Quel autre service personnel le BIPD peut-il rendre au fonctionnaire ?

2. Dans quel domaine professionnel le BIPD peut-il aider le fonctionnaire ?

. Ou trouver toutes les informations sur les services proposés par le BIPD ?

B Compréhension écrite
* Lisez le document et complétez le tableau.

Formalités pour un séjour de 90 jours
maximum

pendant le se;our, De phts, i f
du monde n’est protégé dur

Formalités pour les séjours diplomatiques

Risques sanitaires et recommandation

Autre risque et recommandation

Maitrise des structures de la langue

* Complétez le texte suivant avec les mots qui conviennent : que — que - si — aux - comme - de — de -
en raison de.

Le porte-parole du Conseil européen :

« Mesdames et Messieurs, ... la réunion prévue aujourd’hui n’a pas pu avoir lieu, c’est uniquement ...
I’actualité internationale. Le président a demandé ... chefs de gouvernement ... reporter la réunion. Il
veut éviter une influence des événements .. .. nous vivons actuellement sur les décisions ... doivent

prendre les participants. ... ces décisions sont importantes, il est nécessaire d’en débattre en toute
sérénité. Mesdames et Messieurs, je vous remercie ... votre attention. »

Bl Expression écrite

® Vous étes journaliste. Vous avez fait une enquéte sur les motivations des fonctionnaires de votre
pays qui demandent un poste a I’étranger. Vous écrivez un bref article dans lequel vous présentez les
résultats de votre enquéte.

Expression orale

* Vous travaillez au consulat de votre pays en France. Vous recevez un couple francais qui souhaite
faire un voyage dans votre pays. Vous leur donnez des renseignements. Jouez la scéne a trois.

NN DOSSIER 3
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UNITE 10

Ou aller ? Que choisir ?

™
0 BONNES VACANCES ! % ¢

ANTOINE DENIAUD :

CLAUDE BILTGEN

ANTOINE DENIAUD :
CLAUDE BILTGEN

ANTOINE DENIAUD :
CLAUDE BILTGEN

ANTOINE DENIAUD :

DEMANDE DE CONGES

Bonjour ! Vous avez vu le temps qu'il fait ? De la pluie, du vent et, en plus, il fait froid !
Jen ai vraiment assez ! Si je pouvais, je partirais au soleil.

: Cest justement pour ¢a que je viens vous voir. J'aimerais partir en vacances. Pourriez-

vous m'accorder un conggé ?
Ca dépend, vous voulez partir combien de jours ?

: Une semaine, du 27 mai au 5 juin. Ca fait 5 jours. Le lundi de la Pentecote est un jour

férie. Tl me restait 15 jours de congés, j'aurais donc encore 10 jours a prendre.
Pas de probleme, vous pouvez partir. Vous allez ot ?

: Si j'avais les moyens, j'irais aux Seychelles. Mais c’est hors de prix. Alors, j’hésite entre

la Martinique et la Réunion.
Si jétais vous, j'irais en Martinique. Le climat est trés agréable, les plages sont superbes
et la végétation est vraiment exceptionnelle. ..

7N
h ‘ 1. Ecoutez le dialogue entre un fonctionnaire

Demande [ de congé statutaire et son chef de service et cochez la bonne
[] de congé de récupération réponse.
[[] d"autorisation d"absence 1. Le fonctionnaire
NOM : _:DWOMA/ a. [ organise un colloque a la Réunion.
PRENOM : Amtoine b. L] veut partir en congés en Martinique ou
Congé du au a la Réunion.
Nombre de jours ouvrés : [:] c. [ ] veut aller travailler aux Seychelles.

B SOLDE DE JOURS DE CONGES

a la présente demande : l:l

2. Le chef de service
a. [ | refuse la demande de congés.
b. [_] part en Martinique avec son

W NOUVEAUSOLDE: [ ] collaborateur.

c. [ | accepte la demande de congsés.

Visa du supérieur hiérarchique

Date

Signature

Y
h & 2. Ecoutez encore une fois le dialogue et
complétez le formulaire ci-contre.

VOCABULAIRE

Les congés
Des noms Des verbes
un congé de maladie/parental/sabbatique demander un congé/poser ses congés
un congé statutaire accorder = refuser un congé
une autorisation d’absence prendre des congés
un jour ouvré/ouvrable faire le pont
un jour chomé/férié
un pont

* Interrogez votre voisin/voisine sur ses congés : nombre de jours de congés dans I'année, en été et en

hiver, nombre de

semaines pour un congé parental...

Utilisez les expressions : vous avez droit a..., vous prenez combien de... ?
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MANIERES DE DIRE

Demander un congé

Est-ce que je peux prendre quelques jours de
conges ?

Pourriez-vous m'accorder un congé ?

Est-ce que vous m’autorisez a prendre quelques
jours ?

| Accorder un congé

Vous pouvez partir.

Votre demande de congés est acceptée.

Vous avez l'autorisation de prendre trois jours.
Je vous accorde un congé de deux semaines.

Paulo Ferreira <paulo.ferreira@

ate : 2 juin 2006

soUddux <léUré.bessoudoux@oecd.org>

MaartenVan der Vaart<maartenvanderva

Monsieur,

UNITE 10 L1481

Refuser un congé

Nous ne pouvons pas accepter votre demande.
Votre demande de conges est refusée.

Vous n’avez pas l'autorisation de partir.

» Lisez le courriel suivant et rédigez la demande
de congés de Paulo Ferreira, datée du 22 mai.

—

=

‘@oecd.org>

Nous ne pouvons malheureusement pas accepter votre demande de congés du 22 mai. La
semaine du 10 au 23 juin, deux de vos collégues sont en mission. Nous vous demandons de bien

vouloir prendre ces 5 jours en été. Attention : il ne vous reste pas 15, mais 10 jours a prendre !

Merci de votre compréhension.
Meilleures salutations,
Laure Bessoudoux

L5 T I s s g ey = I

GRAMMAIRE

Les subordonnées de condition introduites par si (2)
si + imparfait dans la subordonnée + conditionnel présent dans la principale

Si j'avais les moyens, j’irais aux Seychelles.

Si j'étais dans mon pays, je verrais ma famille plus souvent.

Si je pouvais, je partirais en congés.

= Répondez librement aux questions suivantes.

a. Si vous aviez 10 semaines de congés, que feriez-vous ?
b. Si on vous proposait un (autre) poste a I'étranger, quel pays demanderiez-vous ?

c. Si vous pouviez prendre un congé sabbatique d’un an, que feriez-vous ?

PHONETIQUE

! a. Les Slovaques sont en mission.
c. Sa profession semble intéressante.

-y

C& 2. Le son [z]. Ecoutez et répétez.
Mademoiselle — voisine — visite — proposer

d. Si vous aviez soudain de la fievre au bureau, que feriez-vous ?

C‘ 1. Ecoutez et soulignez les mots dans lesquels vous entendez le son [s]-
b. Les Francais ont regu votre information.
d. Il travaille au service des conférences.
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MANIERES DE DIRE k|

* Vous devez partir en mission. Appelez le collegue qui se trouve en poste dans la capitale du pays ou
vous allez et demandez-lui quel temps il fait. Dites-lui quel temps il fait chez vous.

GRAMMAIRE

Les formes impersonnelles

I 11 est + adjectif 1l est impossible de partir maintenant.

I 11 est + adverbe Il est trop tot pour prendre une décision.

I 11 fait + adjectif 11 fait doux.

I 11 + verbe 1l pleut.

I 11 faut + nom Il faut un formulaire de demande de congés.
| 11 faut + verbe Il faut prendre les mesures nécessaires.
lilya Il y a de beaux hotels a la Réunion.

* Complétez les phrases suivantes avec les formes impersonnelles qui conviennent.

a. ... beaucoup de collégues qui partent au mois d’aodt ... donc absolument recruter des stagiaires !
b....tard et ... froid. ... un hétel pas tres loin. Allons-y !

C. ... partir a I'lle Maurice avant le mois de juin. En décembire, ... trop chaud.

d. Pour pouvoir étre diplomate, ... des dipldmes universitaires.

VOCABULAIRE

Parler d’'une destination touristique

un climat agréable une cuisine traditionnelle/épicée/exotique
un paysage magnifique, des sites exceptionnels une infrastructure hoteliere développée
la mer, une plage, une riviere, une montagne un hotel de luxe/standard, une pension,
un site archéologique, un monument, un musée une chambre chez I'habitant, un camping

une offre culturelle riche et variée
un spectacle, un concert, un festival de théatre/
de danse/ de musique, une exposition

* Choisissez une destination touristique et
écrivez une carte postale a vos collégues.
N’oubliez pas de parler du temps qu’il fait !

* Vous vous rendez chez votre chef de service pour poser vos congés.
Vous faites votre demande (motif, période, nombre de jours ouvrés...).
Votre chef de service n’est pas d’accord et donne les motifs de son refus.

VOTRE DEMANDE L'AVIS DE VOTRE CHEF DE SERVICE

* Vous avez droit a 30 jours de congés annuels. e |l y a trop de travail a cette période.

* Vous avez déja pris 10 jours. ¢ Un collegue est en congé de longue maladie.
* Vous voulez partir du 18" au 14 mai. * \ous étes trop souvent absent(e).

Vous trouvez finalement un accord et vous parlez ensemble de vos vacances.
Jouez la scene avec votre voisin/voisine.

124 - - cent vingt-quatre OBJECTIF DIPLOMATIE

Parler du climat, du temps qu’il fait 3
Que dit la météo ?/Quel temps fait-il ? Il y a des nuages./Le ciel est nuageux. ]
Il fait beau. = I fait mauvais. Il y a un orage./Le temps est orageux.

11 fait doux. = 1l fait frais. Il y a du brouillard.

11 fait chaud. = 11 fait froid. 1y a du vent.

11 fait sec. = Il fait humide. Il y a du soleil./Le temps est ensoleillé.

Il y a de la pluie /11 pleut. Il y a une éclaircie.

Il y a de la neige /Il neige. 1l fait quelle température ?

Il y a du gel /Il gele. 1 fait 15 (degrés)/moins 15 (degrés).
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UNITE 10 DI,

L
,L @) LocATION DE VOITURE POUR DIPLOMATES ¥
i
EMPLOYEE  : Société SVAQI, bonjour !
A. LiEBMANN : All6 ? Bonjour. Alexander Liebmann a I'appareil. Clest un ami diplomate qui m’a conseillé
de vous contacter. Je dois partir du 24 au 28 juillet avec quatre collegues en mission a
Bruxelles et j’aimerais réserver une voiture a partir de Strasbourg. Qu'est-ce que je dois faire ?
EMPLOYEE  : 11 faut que vous remplissiez notre formulaire en ligne et que vous nous le fassiez parvenir
d’ici une semaine.
A. LieBMANN : Est-ce qu'il faut que je paye tout de suite ?
o EMPLOYEE  : Oui, s'il vous plait. Vous pouvez le faire par Internet.
A. LIEBMANN : Il y aura un conducteur supplémentaire. Faut-il qu'il ait un passeport diplomatique ?
EMPLOYEE  : Non. Un permis de conduire en cours de validité suffira.

=» Accueil i =» plan du site =» contact

SVAOI

SERVICE VOITURE DES AMBASSADES ET ORGANISATIONS INTERNATIONALES

Vous étes expatrié, agent diplomatique ou membre d’'une organisation internationale ?
Louez un véhicule toutes catégories, avec ou sans chauffeur, a des conditions avantageuses.

NOS FORMULES LOCATION NOS VEHICULES DU MOIS
Assistance 7/7 jours, 24/24 heures dans 26 pays d’Europe !
» FORMULE SEJOUR COURT Catégorie A Catégorie B Catégorie C
Jusqu’a 14 jours Toyota Yaris Renault Mégane VW minibus
7 " RS, 3 portes 5 portes 5 portes
Kilométrage '"m:"té f s e d = 4 passagers 5 passagers 9 passagers
Assqrance tous. risques sans franchise a partir de 7 jours Climatisation Climatisation
Véhicule fourni avec le plein de carburant
P FORMULE MOYEN SEJOUR
. De 15 a 90 jours Conseils de sécurité

3 500 km par mois ¢ Respectez les limitations de vitesse.

ﬁ t Assurance tous risques avec franchise * Ne laissez rien dans le véhicule.

i Possibilité de restitution du véhicule a chaque fin de mois ¢ Ne vous arrétez pas dans un endroit isolé.

* En cas de probléme (vol, perte,
accident...), appelez la police,
un interpréte, votre ambassade.

\ P FORMULE ACHAT TEMPORAIRE HT
Entre 100 jours et 6 mois
Kilométrage illimité
Assurance tous risques sans franchise
Livraison gratuite en France

1. Lisez le document ci-dessus et cochez la bonne réponse.

1. Ce document s’adresse a 2. La societé SVAOI
a. [ | des étudiants. a. [ vend des contrats d"assurance.
1. b. [l des hommes d'affaires. b. [ ] loue des voitures.

c. || des diplomates. c. [ offre des séjours touristiques.
; 3. Dans la formule séjour court,
; a. [ le carburant est compris dans le prix.
' b. [ | I'assurance n’est pas comprise dans le prix.

c. [Ile nombre de kilométres par mois est limité.

7,
\ ‘ 2. Ecoutez le dialogue et complétez le formulaire de demande de location d’Alexander Liebmann
(p. 126). Prenez en compte les informations qui figurent sur le site de la société SVAOI.
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UNITE 10

[ Francais oo iy

SERVICE VOITURE DES AMBASSADES ET ORGANISATIONS INTERNATIONALES

NOM : | | PRENOM : |

] Conducteur supplémentaire :

Nature du passeport : [1 diplomatique [] de service [J ordinaire L Oui LJ Non

Agence de départ : [ ] Agence de retour : [ |

B FORMULE : [ séjour court [J moyen séjour [ ] achat temporaire :Depart le: =

Type de véhicule Catégorie Equipements Nombre de portes

(] de tourisme Oa [ climatisation [ trois Retour le :

[ utilitaire OB [ siege bébé O cinq ' 1
c L] autre | ]

VOCABULAIRE

La location de véhicule

un agent de location de véhicules
un conducteur, un chauffeur

un passager

une voiture/une auto
un véhicule neuf/d’occasion
louer/acheter/conduire un véhicule

la climatisation
un siege bébhé

Louer une . .. en Céte-d'lvoire n'est pas trés courant. On utilise des
bus, des taxis et des minibus appelés « Gbaka ». Toutefois, pour les
touristes, .. . et hommes d‘affaires, il existe des . . .'a Abidjan qui
proposent toutes les. . . . '

CONDITIONS GENERALES DE LOCATION :

- ... datantde plusd'unan;

- Carte d'identité ou - . . en cours de validité ;
- Pré-paiementdu . . . ; '

- ... alacharge du client.

GRAMMAIRE

La mise en relief
Pour insister sur un élément de la phrase
Jaimerais louer une voiture de tourisme.
C’est une voiture de tourisme que jaimerais louer.

Les agences proposent de meilleurs tarifs que les hotels.
Ce sont les agences qui proposent les meilleurs tarifs.

I J'ai passé mon permis de conduire 4 New York.

le plein de carburant/d’essence/de super
un kilométrage illimité

une assistance 7/7 jours et 24/24 h
une assurance tous risques avec/sans franchise

le prix/montant de la location
un prix hors taxes (HT)/toutes taxes comprises (TTC)

un permis de conduire en cours de validité
une carte grise

1. Insérez dans le texte du guide de voyages
ci-contre les mots suivants : carburant,
agences de location, permis de conduire,
voiture, passeport, catégories de véhicules,
montant de la location, diplomates.

2. Décrivez le dernier véhicule que vous avez
loué (type de véhicule, équipements,
services proposés, conditions de location,
tarifs, etc.).

C’est 2 New York que jai passé mon permis de conduire.

* Répondez aux questions selon le modéle suivant.

Vous partez & Berlin ou a Munich ? = C’est a Berlin que je pars.
2. Qui doit signer le contrat de location, le conducteur ou un des passagers ?

b. Qu’est-ce que je dois payer en plus, le carburant ou la climatisation ?

c. Ou devons-nous laisser la voiture, sur le parking de I’'agence ou sur le parking de I'aéroport ?
d. Qui peut louer une voiture chez SVAQI, les diplomates ou les hommes d’affaires ?
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UNITE 10 [lei ;8!

MANIERES DE DIRE

Louer un véhicule
Interroger le client sur sa demande de location | Se renseigner sur les conditions de location
Vous voulez louer un véhicule pour combien Quel est le prix de la location ?
de jours/quelle période/combien de personnes ? Le carburant est-il compris dans le prix ?
Quelle catégorie de véhicule/quels équipements Quel type d‘assurance proposez-vous ?
spéciaux souhaitez-vous avoir ? Faut-il payer dés la réservation ?
Vous proposez des forfaits/des remises ?

1. Trouvez les questions qui correspondent aux informations suivantes.
Assurance tous risques = Quel type dassurance proposez-vous ?

a. Climatisation b. Catégorie C
c. Véhicule fourni avec le plein de carburant d. Paiement a la réservation

2. Vous vous intéressez a la formule « Séjour court » de la société SVAOI. Téléphonez pour avoir les
informations qui ne figurent pas sur le site (type de permis, conducteur supplémentaire, tarif...).

GRAMMAIRE

Le subjonctif (1) Parler
11 faut que nous parlions au conducteur. Que je parle
11 faut qu’elle finisse de remplir le formulaire. Que tu parles
Il faut que tu sois au comptoir de I'agence avant 14 h. Qu'il/elle/on parle
11 faut que vous ayez un passeport en cours de validité. Que nous parlions
Il faut que je sache si la sécurité des passagers est garantie. Que vous parliez
Quiils/elles parlent
Finir finisse, finisses, finisse, finissions, finissiez, finissent
Connaitre connaisse, connaisses, connaisse, connaissions, connaissiez, connaissent
Etre sois, sois, soit, soyons, soyez, soient
Avoir ale, aies, ait, ayons, ayez, alent
Aller aille, ailles, aille, allions, alliez, aillent
Faire fasse, fasses, fasse, fassions, fassiez, fassent

* Vous travaillez au ministére des ) ) N
Affaires étrangéres de votre pays. MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES
A partir des informations ci-contre, Conseils aux voyageurs

donnez des conseils de sécurité a
une personne qui se rend en
voiture de location dans un pays
étranger peu sir. Utilisez
I'expression il faut + subjonctif.

Pour les personnes qui voyagent avec une voiture de location, étre
particulierement prudent. Eviter de conduire la nuit et de s'arréter dans
un endroit isolé. Si 'on doit stationner sur un parking, ne pas laisser le
véhicule sans surveillance. La nuit, garer la voiture dans un parking gardé
ou fermé. Ne pas oublier de documents officiels 4 I'intérieur du véhicule.

Si vous voyagez avec une voiture de Pour tout vol ou perte, faire une déclaration a la police, puis s'adresser a
location, il faut que vous soyez l'ambassade de son pays. En cas d’accident de la route, contacter votre
particulierement prudent... ambassade ou un interprete local et appeler immédiatement la police.

| |
| * Vous travaillez dans une organisation internationale. Vous devez partir en mission pour 6 semaines
a Madagascar avec 4 collégues et vous souhaitez louer un véhicule.

Discutez entre vous de quel type de véhicule vous aurez besoin.
Consultez le site de la société SVAOI et choisissez la formule qui convient.
Appelez la société et demandez comment vous devez procéder.
Demandez des informations qui ne figurent pas sur le site.

Remplissez un formulaire de demande de location en ligne.
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J

€ cest Pour OFFRIR 7 §3

: Bonjour, j'aimerais essayer le pantalon que vous avez en vitrine.

: Du 40. Jaimerais aussi essayer un pull blanc en coton avec un

: Alors, la taille, elle vous convient ?
: Le pull ¢a va, mais le pantalon est un peu large. Vous auriez une

: Bonjour. Je cherche un sac de voyage en cuir naturel. Pas trop

: Nous avons ce modele en solde ou celui-ci pour lequel il faut

compter un peu plus. C'est une grande marque.

: Pour moi, la marque n’a pas d'importance. Je prends le modele

: Le pantalon fait 120 euros, le pull-over 80 et la ceinture 110.

Ca vous fait en tout 310 euros. Vous payez comment, Madame ?

: Par carte bancaire. J'aimerais récupérer la TVA. Vous avez un

: Les passagers Perez et Segal a destination de Mexico sont priés de

se présenter de toute urgence a la porte d’'embarquement B 55 !

NINA PEREZ
LE VENDEUR : Lequel, le noir ou le bleu ?
NINA PEREZ : Le noir.
LE VENDEUR : Vous faites quelle taille ?
NINA PEREZ
colenV [...]
LE VENDEUR
NINA PEREZ
ceinture ?
Luc SEGAL
grand.
LA VENDEUSE
Luc SEGAL
qui est en solde.
LE VENDEUR
NINA PEREZ
formulaire pour la douane ?
UNE VOIX
Luc SEGAL

7
B ‘ 1. Observez le document, écoutez le dialogue et cochez la bonne réponse.

: Ma parole, Nina, vous avez acheté toute la boutique !

1. La scéne se passe 2. Les deux personnes
a. Ll dans la rue. a. || font des achats.

b. [ dans un supermarché.
c. [| dans un aéroport.

,-%. AEROPORT
INTERNATIONAI

Faites vos achats
en toute tranquilligedan
une atmosphere agréable

b. | vendent des vétements.
c. [ ] achetent une boutique.

C\‘ 2. Ecoutez le dialogue et dites quelles informations du formulaire ci-dessous sont vraies et
lesquelles sont fausses.

DIRECTION GENERALE DES DOUANES ET DES DROITS DIRECTS

BORDEREAU DE VENTE A L'EXPORTATION Visa douanier
de marchandises livrées a un voyageur résidant hors de I'lUnion européenne

VENDEUR (Raison sociale) ACHETEUR

« Max and more » prét-a-porter Nom, prénom : PEREZ Nina

Nationalité : mexicaine

CADRE RESERVE A LA DOUANE

DESIGNATION DES MARCHANDISES TAUX TVA QUANTITE PRIX UNITAIRE | PRIX TOTAL TTC
Pantalon sport 19,6 % 1 120 120
Chemisier coton 19,6 % 2 110 220
Ceinture 19,6 % 1 80 80
Sac de voyage 19,6 % 1 310 310
Prix total TTC 730
Montant de la TVA 143,08
Mode de paiement : Espéces E Cheque [] carte Bancaire
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UNITE 10 Dlerid i

VOCABULAIRE

Les magasins Les types de magasin Les vétements Les accessoires
un petit commerce un magasin de vétements une chemise un foulard
un grand magasin un magasin de chaussures un pantalon une cravate
un supermarché une bijouterie un costume une ceinture
un centre commercial une parfumerie un chemisier des chaussures
un marché un magasin de souvenirs une jupe un sac a main/
un économat une librairie une robe de sport/de voyage
un tabac un pullover une valise
un manteau
une veste

* Vos habitudes d’achat. Interrogez votre voisin/voisine et discutez.

a. Dans votre pays, ou va-t-on généralement faire ses achats (petits commerces, marché, supermarché,
centre commercial) ?

b. Dans votre institution/organisation, avez-vous la possibilité de faire des achats dans un économat ?
Si oui, qui peut en profiter et quels en sont les avantages ?

c. Quel types de souvenirs rapportez-vous généralement des pays ou vous étes en mission/congés
(produits alimentaires/artisanaux, vétements, bijoux...) ?

MANIERES DE DIRE

Le vendeur/la vendeuse 1. Trouvez les questions du vendeur.

Bonjour, Madame, Monsieur, je peux vous aider ? | Le cLeNT : Bonjour, j'aimerais essayer un blouson.
Vous voulez voir/essayer quel modele ? LE VENDEUR © ... ?

Vous faites quelle taille/quelle pointure ? LE CLENT : Le modeéle en cuir qui est en vitrine.
Cest pour offrir ? LE VENDEUR : ... ?

Vous payez comment ? LE CLENT : Du 44.

Le client/la cliente LE VENDEUR : ... ?

Bonjour, je cherche/j'aimerais voir/essayer... Le cLiENT : C’est un peu grand, mais avec une
Je fais du. .. veste en dessous ca ira.

Ceest trop grand # trop petit LE VENDEUR : ... ?

Vous pouvez me faire un emballage cadeau ? LE CLENT  : Par carte bancaire.

Combien cotte... ? LE VENDEUR ® ... ?

Jaimerais payer en especes/par carte/par cheque. LE cLENT  : Non, je suis ressortissant de I'Union
Jraimerais récupérer la TVA. européenne.

2. Vous étes en mission a Geneéve. Vous profitez des soldes pour refaire votre garde-robe. Jouez la
sceéne (un vendeur/une vendeuse, un client/une cliente).

GRAMMAIRE

Les pronoms interrogatifs lequel, laquelle, lesquels, lesquelles...
Nous avons trois nouvelles collaboratrices. = Laquelle avez-vous rencontrée ?

1l y a deux magasins de vétements dans cet aéroport. = Dans lequel avez-vous été ?
Il y a plusieurs organisations internationales a Vienne. = Pour lesquelles avez-vous travaillé ?

Le directeur général a trois secrétaires. = A laquelle as-tu parlé ?

* Complétez avec les pronoms interrogatifs qui conviennent.

a. Il y a beaucoup de candidates pour ce poste. ... choisiriez-vous ?

5. Nous avons deux agences de voyages ici. ... vous étes-vous adressé ?

c. Vous avez répondu a toutes les questions ? ... vous ont paru les plus difficiles ?
d. Il existe beaucoup d’ONG. ... travaillez-vous ?

WA
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VOCABULAIRE MA!

Décrire un objet .
Matieres Formes + Vos bagages ont été perdus. A votre arrivée a I'aéroport, vous i Vl
en verre rond, ronde faites une déclaration de perte. Afin de remplir le formulaire,
en plastique ovale I’employé(e) vous demande votre nom, votre adresse, etc.

BT carré, carrée Vous devez donner le contenu de la valise, décrire les objets, etc.
en coton rectangulaire Jouez la scéne avec votre voisin/voisine.
en or long, longue I ITEVYINIE [ Dommage [ lPerte [Jvol
en argent large Sy , e d SE Rl
Type de bagage || Couleur Forme, Modéle || Date et lieu Colt
Couleurs dimensions d'achat
blanc, blanche —— — —— I
noir, noire ~ DESCRIPTION DU CONTENU <
gI’iS, grise Article Couleur Forme, Matiere | Date et lieu Colt /n‘
bleu, bleue dimensions d’achat
rouge
vert, verte
jaume e el Sl e ot
brun, brune Informations supplémentaires :

———eei

N 5 a " P P |
* Vous vous rendez de Bruxelles a Vienne. Aprés avoir enregistré vos bagages : =

a. Votre homologue viennois vous téléphone et vous prévient qu’il fait particulierement froid en ce ’ (C
moment.

b. Vous profitez des soldes pour acheter deux ou trois vétements chauds.
c. Dans le magasin, vous aidez une touriste japonaise a remplir son formulaire de vente a I'exportation.

d. En arrivant a Vienne, vous ne récupérez pas vos bagages. Expliquez a la personne responsable
comment est votre valise et ce qu’il y a dedans.

Jouez les scénes avec votre voisin/voisine.

|
,,,,,, |

| _En situation

1. En parlant avec votre collégue de vos prochains congés, vous vous rendez compte que vous
voulez partir a la méme période.

a. Vous vous arrangez avec lui pour trouver une date qui convient a tout le monde. «

b. Vous n’arrivez pas a vous arranger et vous vous rendez chez votre chef de service pour lui exposer
la situation (n’oubliez pas de donner des arguments en votre faveur).

2. En sortant du bureau, vous constatez que votre voiture de location a été fracturée et qu’on vous
a volé un sac de voyage. Vous téléphonez a I’'agence SVAOI et leur demandez ce qu'’il faut faire.

a. ’agence vous demande : votre identité, le type de formule que vous avez choisie, le type de 1. L:
véhicule que vous avez loué (marque, couleur...), ce qui a été volé (description des objets 2 0
mangquants). 3. U

b. Vous demandez a I'agence ce que vous devez faire et si le vol est couvert par I'assurance. 4' E,

- <

3. Dans le sac de voyages, il y avait la cravate/la jupe que vous deviez porter pour aller au cocktail 5. L:

auquel vous étes invité le soir méme. Demandez a vos collégues dans quel magasin le plus 6. Tc
proche vous pouvez aller pour en racheter une. Jouez la scéne dans le magasin.

Et cl
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] MANIERES DE SE DEPLACER, DE NE RIEN FAIRE, D'ACHETER...

Vive la différence !

"

ik s

Nl

1. La voiture est un signe extérieur de richesse.

2. On peut négocier le prix dans n’importe quel magasin.
3. Un diplomate qui se déplace en vélo ? Ce n’est pas correct ! ‘
4. Faire ses courses au marché ? Quelle perte de temps !

5. La plupart des jours fériés sont des fétes religieuses.

6. Tous les jours fériés se ressemblent : les traditions disparaissent peu a peu.

Et chez vous, c’est comment ?
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Te

RFI, LA RADIO DU MONDE bc

* Ec
1. Le
Radio France Internationale, radio publique qui émet dans le monde entier, est B
financée a hauteur de 70 % par le ministére francgais des Affaires étrangeres. b.
C.
3. Le
RFIl, ce sont : a.
— 1 000 collaborateurs, dont 400 journalistes et 350 -
correspondants dans le monde ; €.
- 44 millions d’auditeurs réguliers dans le monde, surtout en
Afrique (25%) ainsi qu’au Proche et au Moyen-Orient ; (
— 418 heures de diffusion par semaine. ;1U;
28 jt
moi
aval
rest
Ce que vous entendrez sur RFI 6L
RFI est en premier lieu une chaine d’information : journaux den
d’actualité et magazines, débats... suiv
acc

24 h/24, RFI, cest l'information continue en francais mais
aussi en plusieurs langues étrangeres.

Ainsi, sur RFI, vous entendrez parler : 1
— de l'actualité francaise (modérément) ;

— de T'actualité internationale (beaucoup) ; i F
—de l'actualité de différentes régions du monde (plusieurs L

fois par jour). 2.4
* Mais c'est aussi une chaine culturelle qui est au quotidien (
un lieu de dialogue des cultures autour de lactualité i
culturelle francophone : musique des Antilles aussi bien que 3

Quelques titres d’émissions cinéma africain, reportages sur les pays dexpresspn
francaise, débats sur les grands themes de lactualité

Affique santé politique, économique et culturelle.

=» Accents d’Europe

L]

~omT;n 0 <

* Et, RFI propose également du matériel d’apprentissage du
francais avec, notamment, plusieurs fois par jour, un journal

=» Citoyens du monde en francais facile.

Le site Internet de RFI
Vous y trouverez en particulier une importante banque de

musiques du monde francophone (www. Rfimusiques.com). E

=» Appels sur 'actualité
|
[
|
\

RFIl, le monde est chez vous...

TVSMONDE Vous pouvez aussi consulter le site suivant : http://www.tv5.org/radios -
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I Compréhension orale % ¢

= Ecoutez le dialogue et cochez la bonne réponse.

1. Le client achete des marchandises
a. || pour 190 euros.
b. [l pour 37 euros.
c. || pour 189 euros.

3. Le client ne peut pas récupérer la TVA
a. || parce qu'il est résident de I'UE.

UNITE 10

2. Le client travaille dans

a. L un ministére.
b. L un consulat.

c. L une organisation internationale.

4. Le client paye
a. || par carte bancaire.

b. || parce que la marchandise est en solde. b. [_| en espéces.

c. [ parce qu'il est diplomate en poste en France. c. | par chéque.

Bl Compréhension écrite
« Un fonctionnaire travaille depuis
11 ans dans un ministére. Il a déja pris B CONGES ANNUELS

28 jours de congeés et en redemande, au Les droits a congés payés annuels sont de 30 jours ouvrés pour les
mois de juillet, dix de plus, une semaine agents dont I'ancienneté est inférieure a 25 ans et de 36 jours
avant la date de départ prévue. Il lui ouvrés pour les agents dont I'ancienneté est de 25 ans et plus. Les
r?Ste deux jours de congés de congés sont a prendre en fonction des nécessités de service. lls sont
récupération et 12 jours de I'année demandés au chef de service au minimum 15 jours avant la date
derniere a consommer. Lisez le texte du congé. Le cumul des jours de congés d’une année sur |'autre ne
suivant et dites si sa demande est peut excéder 50 jours pour une année.

acceptée ou refusée. Justifiez...

Elstructures de la langue
1. Faites des phrases avec « si... », expression de la condition.

a. Je peux — je pars en congeés. b. Il y a des soldes - elle s’achéte un nouveau pantalon.

2. Complétez le texte suivant en utilisant : il est — il faut - il y a - il.

Chez nous, ... pleut encore un peu. Mais en France, ... déja beaucoup de soleil. Comme ...
impossible de prendre des congés maintenant, ... espérer que I'été arrivera bientét.

3. Donnez des conseils a quelqu’un dont on a fracturé la voiture. Utilisez I'expression : il faut que vous ...

Bl Expression écrite

* Vous avez posé vos congés depuis plus de quatre semaines. Huit jours avant votre départ, vous
devez, pour des raisons personnelles, prendre trois jours de plus. Ecrivez un courriel a votre chef de
service pour lui expliquer la situation et faire votre demande.

Rappelez votre premiére demande (nombre de jours, jours restants...).
Expliquez pourquoi vous devez prendre des jours en plus.
Dites pourquoi cela ne pose pas de probléme dans votre service.

Expression orale

¢ Interrogez votre collégue sur ses prochains congés :

— destination, période ;

— nombre de jours a prendre apres ces congeés ;

— pourquoi cette destination plutét qu’une autre (climat, culture, cuisine...) ;
- s’il a I’habitude de louer une voiture et comment il faut faire ;

— si on peut faire des achats intéressants dans ce pays/cette ville et lesquels.
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Vous avez obtenu un poste ?

0 AVIS DE VACANCE DE POSTE

- Numéro de la vacance : WRO/10/FT 872
" Intitulé du poste : chargé de l'information et de la communication
~ Type de contrat : durée déterminée (deux ans)

Date de mise en ligne : 14 septembre 2006
Dernier délai pour le dépot des candidatures : 31 octobre 2006
Unité administrative : Bureau régional de I’OIS pour I’Asie du Sud-Est

Description des fonctions
— Développer une stratégie d’information du public et une politique de communication.

— Rédiger des déclarations, des discours, des communiqués de presse pour le représentant de I'OIS.
— Superviser le contenu éditorial du site Internet du bureau de I'OIS pour I’Asie du Sud-Est.
— Former des journalistes médicaux de la presse locale.

Qualifications requises
Dipléome d’études universitaires en communication et en journalisme.

Formation en gestion.
Bonne connaissance des questions relatives a la santé publique.

Compétences
— Avoir des qualités d’écoute et de transmission claire et précise de I'information.

— Etre capable de diriger une équipe.
- Favoriser la reconnaissance de I'action de I'OIS par le public.

Expérience
De 8 a 12 ans d’expérience de 'information du public et des médias.
Expérience du journalisme médical.
Connaissance des questions sanitaires relatives a I’Asie du Sud-Est souhaitée.

Langues
Anglais : a un trés bon niveau.

Francais et/ou néerlandais souhaité(s).
Connaissance d’au moins une langue locale appréciée.

Connaissances informatiques
Logiciels de traitement de textes et de données.

Bonne connaissance d’Internet et du langage HTLM.

Organisation internationale de la Santé

1. Vrai ou faux ? Justifiez votre réponse.

V]

O o O T
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Faux
. L’OIS propose un poste permanent dans son agence d’Asie du Sud-est.
. Les candidats doivent étre des experts en communication.

. Une des fonctions est : écrire et traduire des articles de presse.

. lls doivent obligatoirement connaitre le frangais, I’anglais et le mandarin.
. Une expérience professionnelle assez longue est exigée.
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UNITE 11

(\‘ Candidat 1

Je m’appelle Rogers Starwin et je suis Irlandais. J'ai 42 ans et je travaille depuis 8 ans pour une chaine de
télévision locale. J'ai travaillé pendant 9 ans pour la presse écrite. Comme j'avais fait beaucoup de reportages
sur la situation sanitaire en Afrique, je m’occupais de la rubrique santé publique.

Au départ, jai fait des études de journalisme a Oxford. Je parle bien francais et je cherche un poste en Asie
du Sud-Est, région que je ne connais pas encore et que j'aimerais découvrir.

C\‘ Candidat 2

Je suis Christian Daewere. J'ai fait des études de Médecine et de Sciences et Technologies de I'Information a
I'Université libre de Bruxelles. J'ai passé trois ans au Vietnam pour 'ONG Médecins du Monde et j'ai travaillé
7 ans pour I’Agence Reuters comme spécialiste des problemes de médecine tropicale. De nationalité belge,
je suis bilingue francais et néerlandais. Je suis actuellement responsable de la communication au ministere
de la Santé.

-~
% ® Candidat 3

Mon nom est Manfredo Fanfani. J'ai fait des études de francais et d’anglais a 'Université de Milan. Ensuite,
j’ai fait un stage d’'un an dans une école de journalisme.
Je suis actuellement journaliste au Corriere de la Serra. Avant cela, j’avais travaillé comme correspondant
permanent de la RAI en Chine. J'aimerais beaucoup retourner dans cette région. J'adore le climat, les gens,
les paysages, la cuisine, tout quoi !

)

\ ‘ 2. Ecoutez et analysez le profil des trois candidats en complétant le tableau suivant.

candidat 1 candidat 2 candidat 3
Formation initiale
Expérience professionnelle
Qualifications requises :
1. communication Ouill Nonll| Ouilll Nonl]| Ouil] Nonl]
2. gestion Ouil] Nonl]| Ouilll Nonll!| Ouil] Non![]
3. santé publique Oui[]  Nonll | Ouill Nonll | Ouilll Nonll
Langues parlées o o o
Connaissance de 'Asie du Sud-Est Ouill  NonlJ| Ouill Nonll| Ouil] Nonll

3. Si vous étiez le recruteur de I’OIS, lequel choisiriez-vous ? Justifiez votre réponse et comparez votre
choix avec celui de votre voisin.

VOCABULAIRE

Le recrutement

un poste vacant/a pourvoir le dépot des candidatures pourvoir un poste

un profil de poste la description des fonctions lancer/répondre a un appel a
un intitulé de poste les qualifications requises candidature

un descriptif de poste les compétences constituer/déposer/envoyer un
un appel a candidature l'expérience professionnelle dossier de candidature

¢ Trouvez, dans la rubrique vocabulaire, le terme correspondant aux définitions suivantes.

a. le nom du poste b. un poste qui n’est occupé par personne

c. ce que I'on doit savoir faire d. ce que I'on a déja fait dans sa vie professionnelle
e. un document qui annonce qu’un poste est vacant
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Le plus-que-parfait

Formation : avoir ou étre a 'imparfait + participe passé
| 1l avait voyagé. Il était parti.

Emploi : le passé dans le passé

Il a obtenu le poste que tu lui avais signaleé.

(D’abord tu lui as signalé le poste, ensuite il I'a obtenu.)

= Complétez les phrases en mettant les verbes aux temps du passé qui conviennent.
a. Felipe Silva ... (obtenir) un poste a la BCE. Tu comprends, il y ... (faire) un stage deux ans plus t6t.
b. Piotr Kluza ... (avoir) beaucoup de difficultés au Cambodge parce qu'il ... (ne jamais travailler) a

I’étranger auparavant.

c. Marie-Pierre Niegole. . . (trouver) du travail au Conseil de I’Europe : elle ... (toujours espérer) pouvoir
travailler a Strasbourg mais elle . .. (obtenir) jamais de poste jusque-la.

d. Elle ... (trouver) rapidement un nouveau poste : elle ne ... (s’installer) a Bruxelles qu’un mois plus t6t.

MANIERES DE DIRE

Présenter un poste, décrire des fonctions

Présenter un poste

C'est un poste pour une durée déterminée = indéterminée.
Ce poste exige une solide expérience de...

Ce poste nécessite une grande pratique de...

Les qualités requises pour ce poste sont...

Les compétences souhaitées pour ce poste sont...

Le profil idéal est celui d’'un informaticien expérimenté.
Ce poste offre des perspectives intéressantes.

Décrire des fonctions

Le candidat recruté devra assurer la communication interne.
Il aura a sa charge la gestion du site Internet.

1l sera chargé de controler les documents de diffusion.

Il animera une équipe de 25 personnes.
Il aura 25 personnes sous sa responsabilité.

GRAMMAIRE

La nominalisation

définir un poste = la définition d’un poste

décrire un poste = une description de poste

recruter un candidat = le recrutement d’un candidat

étre compétent en informatique = des compétences en informatique
entrer en fonctions =+ une entrée en fonctions

prendre ses fonctions = la prise de fonctions

rechercher un poste = la recherche d'un poste

* Transformez en utilisant la nominalisation.

Le nouveau Secrétaire général de I'OSCE a pris ses fonctions hier.
= On a appris la prise de fonction...

a. Ernesto est en train de rédiger I'avis de vacance de poste.
— Il a commence ...

- cent trente-six

1l travaillera en liaison avec les medias, le public, les professionnels.

Quelle(s) expression(s)

pouvez-vous utiliser pour :

a.

préciser quelle expérience est
exigée.

. dire combien de temps durera
le contrat.

. dire que c’est un poste
d’avenir.

. dire qu'il dirigera une équipe
de 30 personnes.

. préciser les compétences
obligatoires pour avoir le
poste.

b. Bernard encadre un groupe
de 15 fonctionnaires.
= |l est chargé de ...

c. Morgan est responsable du

service informatique.
=il f

d. Virginia organise des

congres.
= Elle s’occupe de . ..

OBJECTIF DIPLOMATIE

sel




MANIERES DE DIRE

Décrire des aptitudes

Le candidat doit étre capable de diriger une
équipe.

Le candidat doit étre ouvert, disponible, avoir le
sens du contact humain.

11 doit fait preuve d’initiative, de souplesse.

Des qualités d'organisation seront appréciées.
Une expérience de gestion de ressources est
souhaitée/souhaitable.

Décrire des exigences

Une expérience de gestion est obligatoire,
impérative.

La connaissance du langage HTLM est vivement
souhaitée, recommandée.

Le candidat doit impérativement avoir des

qualités d’organisation.

UNITE 11

Nuancer des exigences

Une solide expérience de terrain est un atout
majeur.

Une bonne formation en informatique sera
apprécieée.

Une expérience de terrain serait souhaitable.

» Complétez les phrases avec I’expression qui
convient. Plusieurs solutions sont parfois
possibles.

a. Un dipléme de journalisme ... pour obtenir ce
poste.

b. La connaissance du francais ... .

c. Le candidat ... construire un site Internet.

d. Le candidat ... d’autorité : il doit diriger une
équipe de 30 personnes.

e. Si vous voulez le poste, vous ... avoir vécu en
Amérique latine.

f. La connaissance du mandarin pourra vous étre
trés utile. C’est pour vous ... .

1. A partir de 'avis de vacance de poste de la page 134, expliquez a votre voisin/voisine quiilale

profil idéal pour cet emploi.

Vous décrivez le poste ; vous tentez de convaincre votre voisin(e) : tu es un fonctionnaire

d’expérience, tu parles francais et anglais...

Votre voisin/voisine vous explique pourquoi ce poste ne I'intéresse pas ; il/elle n’a pas le profil

pour ce poste.

2. Dans votre institution, les avis de vacance de poste sont-ils identiques ou différents de celui de

I’OIS ? Parlez-en avec votre voisin/voisine.

@ REDIGER UN CV

Veillez a la forme de votre CV

* 11 doit étre court, synthétique, standardisé,
bien présenté (pas d’abréviations).

* Il doit étre clair, précis et objectif.

- Evitez les phrases completes.

Il faut respecter I'ordre suivant pour les rubriques
e Létat civil

Nom, prénoms, date de naissance, adresse, coordonnées
personnelles.

* La formation initiale

O, de quelle date a quelle date vous avez fait vos études,
dans quel domaine, en quelle année vous avez obtenu quel
diplome.

COMMENT REDIGER UN CV POUR UN POSTE DANS UNE INSTITUTION FRANCAISE

* Langues parlées
Précisez quel est votre niveau de langue.

* Connaissances en informatique
Précisez le nom des programmes que vous connaissez.

* Lexpérience professionnelle

Les différents postes occupés (dans quelle(s) institution(s),
dans quelle(s) ville(s), quel(s) pays, pendant combien de
temps).

Expliquez vos fonctions actuelles.

* Divers/Autres
Evitez de donner trop d'informations et surtout des
informations inutiles pour le recruteur.
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CURRICULUM VITAE

ETAT CIVIL
Antonio GALDEZ ROBLES
- Néen 1972
Marié, deux enfants (Alfredo et Pilar)
9 calle de Cadarso
- 28008 Madrid

o TEl. 00 34 9 13 42 22 31 1. Li_sez Ie.z docurr?ent page 137.
* Portable : 00 34 6 65 09 44 86 Dites si le curriculum vitae

e Courriel : a.galdez@teleline.esp d’Antonio Galdez correspond
Nationalité : espagnole ou non aux conseils donnés.

Expliquez pourquoi.

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE
1998-2002 : Chargé de mission a la Direction générale des affaires 2. Comparez ce CV avec un
juridiques du ministére espagnol des Affaires étrangeres modéle de CV de votre pays.
Depuis 2002 : Conseiller juridique a la représentation permanente s : : ‘
de I'Espagne auprés de I’'Union européenne, Bruxelles Qu’est-ce qui est identique,
différent, étonnant... ?

FORMATION INITIALE ET CONTINUE
1990-1995 : dipléme de droit, mention droit international
Université autonome de Barcelone, Généralité de Catalogne
1995-1997 : formation post-universitaire a la fondation José Ortega
y Gasset de Madrid, mention droit européen
1997-1998 : stage a I'ONUG
(Piéces justificatives ci-jointes)

CONNAISSANCES EN INFORMATIQUE
Bonne pratique de Microsoft Office
Connaissance du langage HTLM
Pratique de plusieurs logiciels de traitement de données

CONNAISSANCES LINGUISTIQUES
Bilingue espagnol-catalan
Anglais : lu, écrit, parlé
Francais : lu, écrit, parlé
Allemand : niveau élémentaire
Néerlandais : notions

DIVERS
Permis de conduire B
Brevet de secouriste
Pratique de la musique : guitare
J'adore la nature, les animaux et jouer avec mes enfants.

GRAMMAIRE

Exprimer P'obligation

Avec l'impératif » Complétez avec la forme exprimant I'obligation
Faites un CV d'une page maximum. qui convient. Plusieurs solutions sont parfois

Ne faites pas des phrases completes. possibles.

Avec les verbes opérateurs a. Vous ... préciser les dates d’obtention de vos
Vous devez suivre le modele. diplomes.

Vous ne pouvez pas raconter toute votre vie. b. ... mentionner les compétences linguistiques.
Avec des formes impersonnelles C. ... vous respectiez la présentation habituelle.

1l faut étre clair et précis. d. Ne ... pas votre vie personnelle.

1 est obligatoire de joindre les pieces justificatives. e. ... que I'on voie clairement les rubriques.

1l est indispensable que vous soyez bref.
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VOCABULAIRE

Les rubriques d’un CV

La formation initiale/continue Les compétences linguistiques

les études, faire des études francais, anglais... : lu, écrit, parlé

la formation universitaire/post-universitaire Les connaissances en informatique
une spécialisation connaitre un logiciel

un diplome avoir une bonne pratique d’un logiciel
un stage, faire un stage Diveta/Antics

Lexpérience professionnelle I permis de conduire B

directeur général de...
chargé de mission a...

» Complétez avec le mot ou I’'expression qui convient. Plusieurs solutions sont parfois possibles.

a. Eugéne Van der Brook a fait des ... d’économie a I'Université de Liége.
Il a aussi fait un ... de deux mois a la Cour des comptes, a Luxembourg.
Ensuite, il a fait une formation ... dans une prestigieuse université américaine.

Il a de trés bonnes ... : il ... de Microsoft Office, Power Point, etc.
b. llona Dankovics vient de s’installer a Bruxelles.
Sa formation ... , c’est le droit et elle a fait une ... en droit international.

Ses ... ? Elle parle anglais, francais, espagnol et hongrois, bien sar.
Elle n’a que 23 ans : c’est pourquoi elle n’a pas encore d’. . ..

MANIERES DE DIRE

Parler de sa formation

Il a passé un examen de droit public ce matin. « Complétez avec le verbe ou I’expression qui

1l a eu son baccalauréat en 1998. convient.

1l a obtenu son diplome. Yannis Tsikounas ... d’entrée a I'Université de

Elle a réussi 'examen d’entrée a I'université. Thessalonique en 1993. II ... de droit. Il ... en droit

Il a échoué a son examen. européen et ... son diplébme en 1998. La derniere

Il vient d’entrer a l'université. année, il ... de six mois a la Cour européenne de

Elle a fait des études d’économie. Justice, puis il ... au concours d’entrée & I'Ecole

1l s’est spécialisé en droit international. de la magistrature. Malheureusement, il ... ce
concours.

Elle se présente a un concours de recrutement.
Le ministere recrute sur concours/sur dossier.
Elle a fait un stage au Parlement européen.

PHONETIQUE

C\‘ 1. Ecoutez et notez les mots dans lesquels vous entendez les sons :

[p] [b]
a. Bernard part bient6t a Paris. b. L'appartement est bien meublé.
c. |l présente bient6t le budget. d. J’appelle la police ou I'ambassade ?

N
\ ‘ 2. Le son [v]. Ecoutez et répétez.
Vous voulez visiter la ville de Vienne en voiture ou en vélo ?

cent trente-neuf < » 139




UNITE 11

D

GRAMMAIRE

'YX

Les interrogatifs composés o

De quoi parlez-yous ? * Complétez les phrases. Plusieurs solutions 3
A qui écris-tu ? sont parfois possibles. a
Avec qui pars-tu en mission 2 a. ... organisation voulez-vous entrer ? k
Pour qui travaillez-vous ? b. ... avez-vous envoyé votre CV ? c
Pour quelle organisation travaillez-vous ? c. ... collégue parlez-vous ? B ¢
Dans quel secteur travaillez-vous ? d. ... avez-vous regu les candidatures ? ) "
e. ... est ce poste de stagiaire ? E
f. ... candidat pensez-vous ? :

I B STEETTeT PR N
1. Ecrivez votre propre CV en suivant les conseils du document page 137. ‘, Les
- 2. Un collegue veut présenter sa candidature pour un poste dans une institution de votre pays. II ; Q
est jeune, sans expérience. Expliquez-lui les régles a suivre pour rédiger son CV. | =
Pour le contenu, insistez sur les informations qu’il faut donner et sur celles qui sont inutiles. ‘ Q
Pour la forme, précisez bien les régles qu’il est indispensable de respecter. : £
: : : o . : : Px
Vi
Vi
Ju
- 77N

@ TROUVER LE CANDIDAT IDEAL... % ¢ «C

ALEXANDRE DUHAIME : Oui. Madame Paradas ? Bonjour. Venez, entrez donc !
Alexandre Duhaime. Tenez. Asseyez-vous. Vous avez
postulé pour travailler a la direction générale
« Education, formation et jeunesse. » Comme je vous le
disais au téléphone, votre candidature nous intéresse et
nous aimerions en savoir un peu plus sur vous et sur
votre parcours professionnel. Rappelez-nous d’abord

® oo P

quels sont les postes que vous avez occupés. Pas

CLAIRE PARADAS : Jai commencé a travailler comme professeur d’anglais dans un lycée. Apres quelques P
années, j'ai demandé a partir a I'étranger. J’ai obtenu un poste a '’Ambassade de 1

France en Egypte ot j'ai occupé, pendant quatre ans, les fonctions d’attachée de T

coopération. T

ALEXANDRE DUHAIME : Et pourquoi vouliez-vous partir ? I
CLAIRE PARADAS : Je voulais travailler sur des projets éducatifs. Et puis, j'avais envie de m’ouvrir a P
l'international. I

ALEXANDRE DUHAIME : Vous étes ensuite partie en Grande-Bretagne ? i
CLAIRE PARADAS : Oui. Comme j'avais acquis, en quatre ans, beaucoup d’expérience dans les relations <
bilatérales, j’ai redemandé le méme poste a Londres. /g

ALEXANDRE DUHAIME : Quelles sont, pensez-vous, vos plus grandes qualités ? P
CLAIRE PARADAS - Je sais travailler en équipe, j’ai le sens des relations publiques et, depuis mes Je
fonctions au Caire, je sais vraiment m’adapter a toutes les situations ! [...] J

Ala fin de lentretien y
ALEXANDRE DUHAIME : A partir de quand pourriez-vous étre a Bruxelles ? J

CLAIRE PARADAS . Je serais préte a prendre mes fonctions a partir du 1¢* septembre.
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h 6 » Cochez la bonne réponse.

1. Claire Paradas :

UNITE 11 DLl S

a. [[| a occupé les fonctions de professeur d’anglais au Caire.
b. [ a occupé les fonctions d’attachée de coopération au Caire.
c. [ ] a ocoupé les fonctions d’Ambassadeur de France en Egypte.

2. Claire Paradas voulait partir & I’étranger pour :
a. [ travailler en équipe.
b. [ | s’adapter a toutes les situations.
c. [] travailler dans la coopération éducative.

GRAMMAIRE

Les indicateurs temporels

Quand avez-vous obtenu votre diplome ?

Quand avez-vous vécu aux Etats-Unis ?
En combien de temps avez-vous appris 'anglais ?

Vous partez pour combien de temps ?
Vous revenez dans combien de temps ?
Jusqu'a quand serez-vous absent ?

Depuis quand travaillez-vous au ministere des Finances ?

Pendant combien de temps avez-vous suivi des cours ?

3. Elle peut commencer a travailler :
a. [_| & partir du 1er septembre.
b. [ dans un mois.

c. [ ] tout de suite.

En juin 1998.
Ilyab5ans.

Depuis avril 1992.
De 1994 a 1998.
En 2 ans.

Pendant 2 ans.
Pour un an et demi.
Dans un an et demi.
Jusqu’au 24 aofit.

= Complétez avec I'indicateur temporel qui convient : dans - jusqu’a - il y a — pour — en.

L’entretien a duré ... 15 heures.

® 00 TP

J’ai fait Vienne-Bratislava ... une heure.

MANIERES DE DIRE

Passer un entretien de recrutement

Parler de son parcours professionnel
J'ai commencé a travailler a... comme. ..
Jai occupé les fonctions/le poste de...
J'al passé un concours pour entrer a...
J’ai demandé/obtenu un poste a...

Parler de son expérience

J'ai acquis une solide expérience de...
J'al beaucoup d’expérience en...

J'al appris a...

J'ai I'habitude de...

Parler de ses compétences

Je sais travailler en équipe.

Jai le sens des relations publiques.

Je sais m’adapter a toutes les situations.
Je suis quelqu'un de tres organisé.

Je pars en rendez-vous. Je reviens ... une heure et demie environ.
Quand est-ce qu’il est allé a Vilnius ? ... deux semaines.
Vous resterez longtemps a Paris ? Non, je ne pars que ... deux jours.

Parler de ses motivations

Je souhaite m’ouvrir a l'international.

Jaimerais avoir I'expérience du terrain.

Parler de sa mobilité/disponibilité

Je suis disponible a partir de...

Je suis prét a m'expatrier/a prendre mes fonctions. ..

* Que répondez-vous a un recruteur qui vous dit :
a. — Nous avons besoin de quelqu’un rapidement.
— Pas de probléme, ...
b. — Vous allez devoir travailler avec une quinzaine
de personnes.
— Cela ne pose aucune difficulté, ...
c. — Vous savez que c’est un poste difficile ?
— Oui, mais ...
d. — Vous n’avez pas de formation en relations
internationales.
— C’est vrai, mais.. .

cent quarante et un < 141



UNITE 11

GRAMMAIRE

Laccord du participe passé avec « avoir » (2)

Le complément d’objet direct est apres le verbe : pas d’accord
Jai envoyé le CV et la lettre de candidature le 10 juin.
Jai occupé de nombreuses fonctions.

Le complément d’objet direct est avant le verbe : accord
Le CV et la lettre de candidature que j'ai envoyés ne sont pas arrivés.
Les fonctions que j'ai occupées étaient nombreuses.

1. Faites I'accord du participe passé, si nécessaire.
a. Les CV que nous . .. (lire) sont tres intéressants.
b.lls ... (passer) de nombreux entretiens d’embauche.
. Notre ancienne stagiaire ? Je I'. .. (voir) hier dans le couloir.

c
d. Est-ce que vous ... (avoir) beaucoup de réponses a votre demande ?
e. Les études que vous ... (faire) ne sont pas assez spécialisées.

f.

Les chefs de service ... (examiner) plus de 150 candidatures.

2. Faites une seule phrase.
J’ai appris deux langues étrangéres. Elles sont utiles pour mon travail.
— Les deux langues étrangeres que jai apprises sont utiles pour mon travail.

a. J'ai obtenu des diplémes. lIs intéressent les recruteurs.

b. Nous avons rencontré des candidats. lIs étaient tres motivés.
c. J’ai occupé des postes. lIs étaient tres variés.

d. Elle a réussi deux concours. lls sont trés difficiles.

e. J'ai appelé la candidate croate. Elle était trés sympathique.

f. Elle a dirigé une équipe. Elle comprenait cinquante personnes.

' » Vous avez réussi les tests de préselection d’un orgamisme international et vous étes invité a
- passer un entretien de recrutement.
' Choisissez :
- dans quelle organisation vous avez posé votre candidature ;
- —aquel type de poste.

. Préparez la scéne (questions et réponses) et jouez-la a plusieurs (des recruteurs et un candidat).
|

| En situation |

1. Vous travaillez au service des ressources humaines d’une organisation/institution de votre choix.
Rédigez un appel a candidature avec votre voisin/voisine.
Choisissez : i
- le type d’organisation/institution dans laquelle vous travaillez ;
- le profil de poste (fonction, durée du contrat, procédure de recrutement, dates limites, etc.) ;
~ la formation initiale, les compétences et I'expérience demandées.

2. Une personne intéressée par le poste proposé écrit un courriel (ou téléphone) pour demander
des informations supplémentaires.

3. Rédigez un CV qui corresponde a cet appel a candidature.

4. Donnez des conseils a un collégue qui veut poser sa candidature.
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MANIERES DE « SE VENDRE »

Entre regles et usages

1. Le plus important, c’est 'expérience. Les diplémes, c’est secondaire !
2. Deux ans de congé sabbatique sont deux ans de perdus pour une carriére !

3. Le principal, ce sont les qualités humaines. Parler des langues étrangeéres, étre trés performant en
informatique, ce n’est pas I'essentiel.

4. Parler de ses loisirs lors d’un entretien d’embauche est normal.

5. Un ministre qui n’a aucun dipléme universitaire : incroyable !

6. Etre diplémé d’une grande école ou d’une université prestigieuse ouvre toutes les portes.
Et chez vous, c’est comment ?
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TVSMONDE

» TVBMONDE est la premiére chaine francophone au palmarés mondial. C’est un opérateur
capital de la Francophonie, partenaire de I’Organisation internationale de la Francophonie.

* Le réseau TV5 (TVSMONDE et TV5 Québec-Canada) diffuse 8 grilles selon les continents,
composées de ses propres productions et des programmes des chaines publiques
francophones partenaires francaises (France 2, France 3, France 5, Arte France, France 0), belge
(RTBF), suisse (TSR), québécoise (Télé-Québec), canadienne (Radio-Canada), sans oublier les
télévisions africaines grace au CIRTEF. Les 7 signaux émis depuis Paris par TV5SMONDE sont
destinés a I’'Europe (2 signaux), I’Afrique, I'Orient, I'Asie, I’Amérique Latine et les Etats-Unis.

* TVBMONDE, c’est aussi un site portail tv5.org.

TV5MONDE en chiffres :

— 310 collaborateurs ;

— des représentants dans 20 pays ;

—un réseau de rédactions partenaires
et des correspondants dans 200
pays ;

— une diffusion mondiale dans
166 millions de foyers 24 h/24,

3 millions de chambres d’hotel et
sur les vols de 9 compagnies
afriennes ;

— 73 millions de téléspectateurs
chaque semaine, 4 millions de
visites sur tv5.org par mois ;

— du sous-titrage en 10 langues :
allemand, anglais, arabe, danois,
espagnol, néerlandais, portugais,
russe, suédois et francais ;

— un dispositif multimédia et exclusif,
« Apprendre et enseigner avec
TV5MONDE », au service des
900 000 enseignants de francais.

' CHAINE GENERALISTE
* Informer : journaux télévisés, magazines et
documentaires liés a I’actualité internationale ou
culturelle.
e Divertir : émissions de jeux, fictions, films,
sport, jeunesse.

OApprendre: un programme inédit

pour pratiquer le francais en
s'informant sur I'état du monde : « 7 jours sur la
planéte ».

144 - . cent quarante-quatre

TVSMONDE

Lo sélection de 'a Brogosphire

MOTS CROISES)]

langue

francaise

b merci =
professeur

dire", dsait Je peintre Ingres. Voir
rotre sélection de sites sur fart de la
photographie.

pour enseigner et diffuser la langue
Francaise,

TVS Monde: | Contact | Presse | I

' matchs de 4éme

Journde de Ligue
sujourdhui & partir de 20000 (heyl
Paris), Sochawx reqoit le Paris Seir)
Germain.

tempéal
actuelle et prévisions sur 4 jours o
les vilies et les plages du monde of

Dictionnaire

recevoir 7 | Publicté

Mpadustn | IndexAl | SpdaatonRSS | Mestossiigees | Obss

Ptenavs: arte EECEE ) @ oo FEER G wecuse Y

Pour tout savoir sur les programmes de TVSMONDE :

1. http://www.tv5.org/programmes
2. http://www.tv5.org/reception
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O STOTZVOUS i ipr o timmrsevinssvervaoniresndie

- - /\
I Compréhension orale Y &
» Ecoutez le document et complétez le tableau.

Biographie de Jacques Delors

Dates et périodes Activités

B Compréhension écrite

VOLONTAIRE INTERNATIONAL ? POURQUOI PAS ?

Vous étes de nationalité francaise ou européenne, vous étes diplémé Bac + 5, vous avez moins de 28 ans, vous
voulez voir du pays et en méme temps acquérir une premiére expérience professionnelle ?

DEVENEZ VOLONTAIRE INTERNATIONAL (VI)

Un VI, qu’est-ce que c’est ? Attention, un ou une VI n'est pas bénévole. ll/elle percoit un salaire mensuel compris
entre 1200 et 3 000 euros, a une mission de 6 a 24 mois en entreprise, dans un établissement dépendant du
ministére francais des Affaires étrangéres ou du ministére de I'Economie et des Finances, dans une structure
publique étrangére locale, dans une organisation internationale.

I Pour en savoir plus : http://www.civiweb.com

* Vrai ou faux ? Vrai Faux
a. Un volontaire international a un salaire.

b. Pour devenir volontaire international, il n'y a pas de limite d’age.
c. Un VI peut travailler dans un ministére étranger.

d. Un VI peut travailler dans le secteur privé ou public.

e. La nationalité n’a pas d’importance.

Ooogod
oooog

ElStructures de la langue

* Mettez les verbes entre parenthéses aux temps du passé qui conviennent.

Quandj ... (poser) ma candidature a I'Office des Nations-Unies a Genéve, j’ ... (avoir) trés peur. Plusieurs
amis ... (recevoir) leur convocation a I'entretien et moi, je . .. (ne pas la recevoir). Finalement,

i’ ... (téléphoner) au service du recrutement. D’aprés eux, le secrétariat ... (envoyer) la convocation en méme
temps que les autres. Finalement, ils m’ ... (envoyer) une autre lettre.

Bl Expression orale
* Vous étes candidat a un poste dans une organisation dont la langue de travail est le francais.
Vous avez un entretien avec deux personnes chargées du recrutement. Jouez la scéne a trois.

N’oubliez pas de faire connaissance avec les deux recruteurs.
Vos interlocuteurs doivent vous poser des questions.
Vous devez parler de votre expérience, de vos dipldmes, de vos motivations, du domaine dans lequel

vous voulez travailler.
Vous pouvez aussi poser des questions : durée des contrats, voyages, responsabilités...

Vous prenez congé.

Expression écrite
* Racontez une procédure de recrutement que vous avez personnellement connue.
J’ai vu une annonce sur le site de.... Le profil de poste était.... J’avais envie de poser ma candidature...
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DEPECHE AEP/ BRUXELLES/ JUIN 2006
Protection de I'environnement : la Commission en campagne

¢

La Commission européenne lance, entre le 29 mai et le 6 juin 2006, dans tous les Etats membres, sa nouvelle
campagne sur le climat a I'aide d’affiches, de publicités télévisées et d’articles dans la presse. Cette campagne
a pour but d’encourager les citoyens a lutter contre le changement climatique. Elle compléte les efforts

politiques et législatifs réalisés dans ce domaine...

Nathalie TYBENS

Jean JUNCKER

Nathalie TYBENS

LE CHANGEMENT CLIMATIQUE:

VOUS POUVEL LE MAITRISER. Jean JUNCKER

Nathalie TYBENS

Jean JUNCKER

Nathalie TYBENS

ECONOMISEL LENERGIE. RECYCLEL. MARCHEL. CHANG

N

: Vous avez vu ? La Commission va lancer

une nouvelle campagne sur le climat.

: Ah, bon ? Je ne suis pas au courant. Vous

avez lu ¢a oti, dans le journal ?

: Non. Sur Internet. Il parait que c’est pour

encourager les citoyens a protéger
'environnement. Je ne pense pas que ce
soit vraiment utile. Campagne ou pas
campagne, les gens font ce quils veulent.

: Ca dépend, si c’est bien fait...
: Pas sar. Regardez, chez nous, personne ne

recycle le papier, ce n’est pas une publicité
qui va changer quelque chose... Je doute
vraiment qu’il y ait des résultats.

: Vous croyez ? Tenez. Prenez la campagne

anti-tabac. Vous voyez bien que ca
fonctionne. Vous ne trouvez pas qu'on
fume de moins en moins en Europe ?

: Cest vrai, mais... Oh la la ! Il est déja 14

heures ? Excusez-moi, mais je dois partir
en réunion. A plus tard !

‘@ é? |. Ecoutez le dialogue entre Nathalie Thybens et Jean Juncker. Christine Auroux rapporte cette

conversation a ses colléegues. Ces informations sont-e

« Tu sais, j'ai entendu Jean Juncker et Nathalie Tybens parler
parait que c’est dans le journal.

C’est une initiative du Parlement européen. Elle concerne les
changements climatiques.

lles vraies ou fausses ?
d’une nouvelle campagne sur le climat. |l

enfants. L'objectif est de sensibiliser aux

Nathalie Tybens trouve que la campagne est utile et qu’elle est trés bien faite. Jean Juncker pense que

I'initiative ne va rien changer aux habitudes de ses collégues.

»

Lisez la dépéche de I’AEP et complétez le tableau suivant. Quelles sont les informations que

Nathalie Tybens n’a pas données a son collegue ?

QUI ? | QUOI ? | ou? | COMMENT ?

QUAND ? | POURQUOI ?
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VOCABULAIRE

La presse et des médias

La presse La radio et la télévision
un journal, un magazine, une revue une chaine de télévision
un quotidien, un hebdomadaire, un mensuel une station de radio
la « Une », une rubrique une émission télévisée/radio
un article, un communiqué de presse, une breve un journal télévisé/radio
une dépéche les informations
| 2
lle un reportage un documentaire
ne 1. Complétez avec les mots suivants : les dépéches - la rubrique - un documentaire - un article -
le journal - une revue spécialisée - les informations.
i a. J’écoute tous les jours ... alaradio et je lis .... Je m'intéresse surtout a ... « International ».
Quand je suis pressé, je regarde ... sur Internet.
b. Hier soir, j’ai regardé la télévision. Il y avait ... sur la construction de I"'Union européenne. J’ai plus
incer appris que si j'avais lu ... sur ce theme dans .. ..
| 2. Et vous, que faites-vous pour vous informer ? Lisez-vous le journal, écoutez-vous la radio... ?
Vous Interrogez votre voisin/voisine.
pour GRAMMAIRE
féger AT +
Le style indirect : rapporter un discours
Do Verbes introducteurs
et dire/annoncer que... I souligner/rappeler que...
étre d’avis/trouver/penser que... expliquer que..., se demander si.. ..
[ A « Pour la Commission européenne, la protection de I'environnement est une priorité. »
Nicite — Dans son article, le journaliste souligne que, pour la Commission européenne, la protection de
Bore I'environnement est une priorité.
« Cette campagne est inutile ! »
sagne — Mon collegue est d’avis que cette campagne est inutile.
e ca « Est-ce que les gens comprennent bien le sens de cette campagne ? »
quon — 1l se demande si les gens comprennent bien le sens de cette campagne.
!
ba 14 * Mettez les phrases suivantes au style indirect au présent. Utilisez les verbes introducteurs : souligner
ge il que, expliquer que, rappeler que, se demander si...
artir ) ) . .
P a. « La pollution de I’environnement cause des maladies trés graves. » — L'expert ...
b. « Est-ce gqu'il faut vraiment s’inquiéter ? » — Il ...
i c. « Les campagnes publicitaires ne servent a rien. » — Ma collégue . . .
itte d. « Il y a quelgues années, personne ne triait les déchets. » — Le représentant des Verts ...
nat. Il PHONETIQUE
7N q
K aux k ‘ 1. Ecoutez et notez les mots dans lesquels k 2. Ecoutez et notez les mots dans lesquels
vous entendez les sons : vous entendez les sons :
e que
1] (] [k] [o]
a. Mon jeune chef s’appelle Charles. a. Mon collegue est sur le quai de la gare.
B b. Choisissez du champagne pour le déjeuner. b. Que va colter ce gros contrat ?
— c. Les gens changent toujours de badge. c. Je connais quatre grands garcons.
‘ d. Je cherche un chateau avec un jardin. d. J’ai des congés a Paques.
IMATIE eent quarante-sept «» 147
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MANIERES DE DIRE

Parler de 'actualité

Amorcer la conversation 1. Complétez le dialogue suivant.
Vous étes au courant ? A. : Vous étes au courant ? Le prix de I'essence va
Vous connaissez la nouvelle ? augmenter de 30 % ! ‘
Vous savez que ... Betetl Iy
Vous avez lu dans.. /entendu a... A. : Si, c’est vrai.
B2
Rapporter les paroles - .
K pp‘ P A. : Dans le journal de ce matin.
D’apres, selon... B: 2 .
Upodgie. .« oo A : Il écrit que c’est une excellente mesure. =
Le journaliste écrit, dit que... B
Il explique que... A. : Oui, moi aussi je trouve ga trés surprenant.
11 se demande si... '
‘ Réagir a une information C‘ 2. Ecoutez le document et parlez-en avec
Je sais./Non, je ne suis pas au courant... votre voisin/voisine.
Ah bon ?/Cest vrai ?/Vraiment ?/Pas possible ! N’oubliez pas A gﬁgng e
Vous avez entendu/lu ca ot ? d’amorcer: la -
Que dit larticle/le journaliste ? gf)nv:,rs‘atlon,tde - f‘“’"‘fé er8| shirect Me:
‘est é o d ire d’ou vien ournal du 8 mars 2006
Cest étonnant/intéressant/incroyable ! Vinformation. . o Poilcciader ookt Mo
du
GRAMMAIRE Cet
Le subjonctif (2) dan
« Cest vraiment une bonne idée ! » = Je pense que c’est une bonne idée ! Elle
— Je ne pense pas que ce soit une bonne idée ! La
Verbes introducteurs : douter que, ne pas étre sir que, ne pas penser que, ne pas croire que... de
L - . . ¥ inte
Je doute qu’il y ait beaucoup de monde 2 la conférence sur le développement durable. ind
Nous ne sommes pas surs que le ministre fasse une déclaration a la presse. Me
‘ » Mettez les phrases suivantes au subjonctif. 7
. « La campagne contre le tabac est justifiée. » — Je ne crois pas que ... k

. « Nous connaissons parfaitement le dossier. » — Je doute que ... |
. « Le ministre fera une déclaration officielle a la presse. » — Nous ne sommes pas slrs que ... i
. « J’ai toutes les qualifications requises pour ce poste. » = Je ne crois pas que ... ‘

MANIERES DE DIRE 2

Q 0 T o

Donner son opinion Dire que 'on n’est pas d’accord
Je pense que... Clest faux.

Je crois que... Vous avez tort./Vous vous trompez !
Je suis d’avis que... Je ne partage pas votre opinion sur...
Dire que 'on est d’accord Nuancer

Clest vrai. Ca dépend. ..

Vous avez raison... Certes, mais.../Peut-étre, mais...

Je suis d’accord avec vous... Je ne dis pas le contraire, mais...

* Donnez votre opinion sur un théme qui vous est familier. Une des personnes du groupe est d’accord
avec vous, une autre ne partage pas votre opinion, une autre ne sait pas trop... Essayez de trouver
des arguments.

Exemples : — Je trouve que les fonctionnaires et les diplomates ne travaillent pas assez !
- L’expatriation ne présente vraiment que des inconvénients !
- Les gens prennent beaucoup trop de congés de maladie !
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i 1. Vous étes invité(e) a un cocktail. Parlez avec un des invités de EURO Nouvelles
I'information qui figure sur le document ci-contre : 2

- amorcez la conversation et dites d’ou vient I'information ;

- la personne réagit... ADIEU CIGARETTE ! 1

Le quotidien de I'Union européenne

Donnez votre opinion et argumentez.

' 2. Deux autres invités se joignent a la conversation : A Pa;‘_”t_de j:nv;er, g
| —=un invité pense que l'interdiction de fumer est une trés bonne idée ; interdiction ‘decTumer s

, tous les lieux publics de I'Union
J - un autre pense que c’est scandaleux. européenne !

@ MERCI DE VOTRE ATTENTION ! § ¢

Mesdames et Messieurs, bonjour,

Mon nom est Claude Martigny et j'ai le plaisir de vous présenter aujourd’hui la Direction de Uinterprétation
du Parlement européen.

Cette direction propose des services de conférence et d’interprétation pour les réunions du Parlement et
d’autres institutions de I'Union européenne.

Elle est dirigée par un directeur qui est assisté par des conseillers et des chefs d unités.

La direction de l'interprétation est composée de trois unités : I'Unité réunions et conférences qui est chargée
de planifier les réunions et de répartir les salles, I'Unité de programmation qui organise le travail des
interpretes de conférence et I'Unité de recrutement qui a pour mission de recruter des interprétes
indépendants.

Mesdames et Messieurs, je vous remercie de votre attention et je suis prét a répondre a vos questions.

P
k ‘ 1. Ecoutez et cochez la bonne réponse.
Claude Martigny présente :
a. [] le Parlement européen.
b. || la Direction de I'interprétation du Parlement européen.
c. || les institutions de I'Union européenne.

2. A partir de la présentation de Claude Martigny, complétez I’organigramme suivant (noms des
différents services présentés et leur mission).

PARLEMENT EUROPEEN
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MANIERES DE DIRE

Présenter un organigramme

Annoncer le theme Présenter des personnes
Jaimerais/j’ai le plaisir de vous présenter... Je travaille avec.../ mon équipe comprend. ..
Permettez-moi de vous présenter. .. Jai 5 personnes sous ma direction.

Le service de presse est dirigé par...
Le Directeur général est assisté par...

Présenter des services
Je suis responsable de.../je suis a la téte de...

La DG coordonne.../a pour but/mission de... Remercier et demander s’il y a des questions
Elle comprend.../est composée/constituée de... Je vous remercie de votre attention.
Lunité de recrutement est chargée de... Je suis prét a répondre a vos questions.

* Remettez de I'ordre dans la présentation suivante.
a. La seconde du recrutement.
. J’aimerais vous présenter la Direction des ressources humaines.
. La premiére sous-direction est chargée de la gestion des personnels.
. Mesdames et Messieurs, bonjour.
. Elle comprend en tout trois sous-directions.
Je vous remercie et je suis prét a répondre a vos questions.
. Enfin, la troisiéme a pour mission de coordonner les politiques d'action sociale des personnels.

JQ - 0 o 0 T

. Je m’appelle Armand Verwilghen et je représente le ministére de I'Intérieur.

GRAMMAIRE

La voix passive
Jens Holmberg dirige le service de presse. = Le service de presse est dirigé par Jens Holmberg.
Les ministres sont accompagnés de conseillers.

Une conférence de presse a été organisée par la Chancellerie fédérale.
Les formulaires de demande de visite doivent étre envoyés trois mois a l'avance.

* Mettez le texte suivant a la voix passive.

Aprés les élections, le chef du gouvernement a restructuré le ministére de la Culture. Laurent Dupuis dirige
désormais la direction des ressources humaines. Une équipe de conseillers et de chargés de mission
I'assistent dans ses fonctions. Cette direction a pour charge de gérer le personnel du ministére. Trois sous-
directions la composent. Laurent Dupuis a présenté le nouvel organigramme, jeudi dernier, lors d'une
conférence de presse.

VOCABULAIRE

La structure d’une institution/d’un service

une organisation internationale un président, un vice-président
une institution européenne un directeur général
le ministere de I'Economie/de la Culture. .. un sous-directeur, un directeur adjoint
une direction générale, une sous-direction un chef de service/de département
I une unité, un département, un service un conseiller, un assistant, un secrétaire

* Complétez le texte suivant avec les mots : secrétaire général adjoint — secrétaire général -
personnes — Président — Directions générales.

Bienvenue au Secrétariat général de la Commission européenne

[...] Nous faisons partie des 40 ... que compte la Commission européenne. Nous employons pres de 600
... placées sous la responsabilité directe du ... de la Commission européenne, M. José Manuel Barroso.
Le ... est assisté parun ....
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|
. i
1. A partir de I'organigramme et des informations ci-dessous, rédigez une courte présentation du ‘ i

service du protocole du ministére des Affaires étrangéres : mission et structure générale. Ce
texte figurera sur le site du ministére.

2. Présentez le Service du protocole dans le cadre de la visite d’'une délégation étrangére : mission
du service, structure, nom et fonction des personnes qui y travaillent...

MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES / SERVICE DU PROTOCOLE

MISSION EFFECTIF = 39 personnes
* Organisation des déplacements
3 I'étranger du Président de la SERVICE DU PROTOCOLE
République, du Premier Chef du protocole : Yves NEBOUT

ministre, des membres du Adjoint : Gilles PARADAS } l

Gouvernement.
¢ Organisation des visites de + +

chefs d’Etat, de

Gouvernement, de ministres et CEREMONIAL SOUS-DIRECTION SOUS-DIRECTION SOUS-DIRECTION |
| de personnalités étrangeres. des Privileges et des Privileges et de la Logistique,
e Application des priviléges et Immunités Immunités consulaires de I'Interprétation et ‘
immunités diplomatiques et diplomatiques Sous-directeur de la Traduction ‘
consulaires. Sous-directrice Jean-Pierre DUMONT Sous-directeur ‘
Elisabeth LACROIX Marion CONTINI Antoine BARBIER |

9 QUI VEUT PRENDRE LA PAROLE 7 § ¢

!

Didier DEWAEL  : Bonjour. Il y a trois points a 'ordre du jour de cette réunion : la répartition du budget E
pour l'achat de matériel, le calendrier des congés d’été et le recrutement des stagiaires |
pour les mois de juillet et aott.

Commencons par le point 1. Il nous reste un reliquat sur le budget de cette année. Il y ’
a deux options : acheter deux postes informatiques supplémentaires ou une nouvelle
photocopieuse. Qui veut prendre la parole ? Oui, Liina. ‘

Liina LAANET : Nous avons régulierement de nouveaux stagiaires. Il est indispensable que nous ayons :
au moins deux PC de plus pour qu'ils puissent travailler.

Didier DEWAEL ~ : Oui... qui veut intervenir sur ce point ? Johanna ?

Johanna MASCHKE : Je suis étonnée que vous demandiez du matériel pour des stagiaires qui ne restent que :
deux a trois mois I'été. Ils peuvent parfaitement travailler dans les bureaux des |
collegues qui sont en conggés. Pour la photocopieuse, c’est beaucoup plus urgent, vous |
savez bien qu’elle est toujours en panne.

Didier DEwAEL  : Et vous, Frédéric, qu'en pensez-vous ?

Frédéric PLoQuUIN : Moi aussi, je suis contre la proposition de Liina. Inutile d’acheter du matériel ,
supplémentaire pour des stagiaires. Par contre, les frais de réparation pour la |
photocopieuse sont beaucoup trop élevés. 1l faut absolument en acheter une nouvelle !

Liina LAANET : Permettez-moi de vous interrompre, mais... |[...]

A la fin de la discussion

Didier DEwAEL  : Si je comprends bien, tout le monde est finalement d’accord pour I'achat d une
nouvelle photocopieuse. Alors, passons au point suivant...
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UNITE 12

C& 1. Ecoutez et complétez la note de service suivante. Con
Ar
NOTE DE SERVICE N°22 £ ) é 5 . ] . Bt
st inba h 2. Ecoutez encore une fois, dites qui est pour ou contre les Je
Les chefs de service : Liina Laanet, propositions ci-dessous et dites pourquoi. -
Johanna Maschke, Frédéric Plogquin O
2] o115 R s e e PIE S [
Date : 03.05.2006 Proposition d’achat | Deux postes informatiques Une photocopieuse Je
: 03.05. Q
La prochaine réunion de service aura | [jina Laanet pour || Contre | | Pour [_] Contre || Pa
lieu le 15 mai a 10 h, ; :
en salle 309 (3¢ étage). Pourquoi ? Pourquoi ? ;
Ordre du jour : Johanna Maschke Pour || contre || | Pour [ Contre || ] 1
i Pourquoi ? Pourquoi ?
= ‘ 2
Frédéric Ploquin Pour || Contre || | Pour [ Contre || ”
Le Directeur  Didier Dewael Pourquoi ? Pourquoi ? :
2.E
GRAMMAIRE d

Les pronoms toniques

Moi, toi, lui, elle — nous, vous, eux, elles

Moi, je suis d’'accord avec cette proposition. Et toi, qu'en penses-tu ?

Les délégués portugais ont voté pour. Les espagnols, eux, ont tous voté contre.

Mes collegues et moi, nous ne pourrons malheureusement pas assister a la réunion. A
Ni lui, ni elle n'ont pris la parole. 1
Clest le nouveau Président de la Commission européenne ? Oui, cest lui. 3
Ils estiment beaucoup leur chef de service. Ils parlent souvent de lui.
Je cherche un stagiaire. Ah bon ? Moi aussi. Je
Elle est plus expérimentée qu'eux. A
e
* Complétez les phrases suivantes avec le pronom tonique qui convient. .
a. - ..., avotre place, j'achéterais un nouveau PC. *H
b. - Je ne me fais pas de soucis pour ... lls trouveront bien une solution. ; Fea
¢. = Qui est la chef de la délégation polonaise ? — Tu vois cette dame ? - C’est .. . . a. b
d. — Vous savez quelque chose ? = Non. Ni ... ni ... n’avons été informés. s
e. — Mon collégue parle beaucoup plus que ... en réunion. Z :

f. — Est-ce que Giulnara va changer de poste ? — Oui. — Et Andrius ? - .. ., non.

VOCABULAIRE

Une réunion

une réunion de travail/de service un compte rendu A
une note de service’ convoquer quelqu’un a une réunion I 1
une convocation conduire une réunion %
un ordre du jour participer a une réunion Je
* Complétez le courriel suivant avec les mots : convocation — ordre du jour — note de service —
compte rendu - réunion de travail. *C
Monsieur, a. .
Dans votre ... du 20 décembre dernier, vous avez invité tout le personnel a participer a ... ou la b. .
programmation budgétaire était a I’ ... Je tenais a vous informer que je n’ai malheureusement pas regu c. |
de ... et que je n’ai donc pas pu y assister. Votre assistante a bien voulu me faire parvenir le ... de la d.

réunion. Je vous ferai donc mes propositions par écrit.
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MANIERES DE DIRE

Conduire une réunion

Annoncer l'ordre du jour

Nous nous retrouvons aujourd’hui pour...
Je vous ai convoqué aujourd’hui pour...
Il y a quatre points a l'ordre jour...

Organiser le travail

Qui veut faire le compte rendu ?
Passons au point 2 de l'ordre du jour.

Je propose de commencer par un tour de table...

UNITE 12

Donner la parole

Qui veut intervenir sur ce point/prendre la parole ?

Et vous, qu'en pensez-vous ?

Vous avez la parole.

Reformuler les paroles de quelqu’un
En d’autres termes, vous souhaitez. ..

Si j’ai bien compris, vous proposez de...
Pour résumer...

1. Qui répond a qui ? Reliez.
1. Qui veut faire le compte rendu ?
2. J'aimerais intervenir sur ce point.
3. Et vous, gu’en pensez-vous ?
4. Je n’ai pas d’avis la-dessus.

2. Expliquez a votre voisin/voisine, comment on organise chez vous une réunion et comment elle se
déroule : qui informe qui, de quoi, comment, qui conduit la réunion, qui fait le compte rendu...

a. Si je comprends bien, vous acceptez la proposition.
b. Je ne suis pas tout a fait d’accord sur ce point.

c. Moi, je veux bien prendre des notes.

d. Vous avez la parole.

GRAMMAIRE

Le subjonctif (3)

Avec des verbes impersonnels : il faut/il est nécessaire/important/dommage que. ..
11 est nécessaire que nous fassions d’abord un tour de table.

Avec des verbes : vouloir/proposer/suggérer/demander que...

Je propose que nous fassions une pause.

Avec des adjectifs : étre étonné/heureux/désolé que...
Je suis étonnée que vous ne fassiez pas de proposition.

= Reformulez les phrases suivantes en utilisant le subjonctif.

Respectez I'ordre du jour ! — Il demande que vous respectiez I'ordre du jour.
a. Nous devons absolument trouver une solution a ce probleme ! — Il ...

b. Comment ? Vous n’avez rien a proposer ? — Je ...

c. Vous changez de poste ? Bravo | — Nous ...

d. Tu ne participes pas a la réunion ? Dommage ! = Il ...

GRAMMAIRE

Le subjonetif (4)

Avec « bien que... » et « quoique... »
11 assiste a la réunion bien qu'il ne travaille plus chez nous.

Avec « pour que... » et « afin que... »
Je vous envoie la convocation par courriel pour que vous I'ayez plus vite.

¢ Complétez avec une des conjonctions ci-dessus.

a. ... vous soyez a I’heure pour la conférence, il faut que vous partiez assez tot de chez vous.

b. ... elle fasse toujours des propositions intéressantes, ses collégues n’écoutent jamais ce qu’elle dit.
c. ll'y a encore de I'argent a dépenser ... nous soyons déja au mois de décembre !

d. Pourriez-vous m’appeler pour me dire quand la réunion aura lieu ... je puisse m’organiser ?
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MANIERES DE DIRE

Prendre la parole

Demander la parole

Jaimerais prendre la parole...

Je voudrais intervenir sur ce point...
Pour garder la parole

Je serai bref...

Je termine, juste un mot. ..

Interrompre quelqu'un

Vous permettez mais. ..
Donner son point de vue
Je suis pour cette proposition.
Je suis contre la décision de...
Justifier

En effet,. ..

Parce que.../Car...

Permettez-moi de vous interrompre mais. ..

Demander une explication
Que voulez-vous dire par...
Pourriez-vous préciser, s'il vous plait ?

* Que répondez-vous ? Aidez-vous des manieres
de dire ci-contre. Plusieurs solutions sont parfois
possibles.

a. Vous voulez encore une fois prendre la parole ?
Il ne nous reste malheureusement plus que cing
minutes avant de finir.

b. J’aimerais organiser une exposition sur le theme
des échanges.

c. J'aimerais avoir votre avis sur cette décision.

d. Est-ce que quelqu’un souhaite s’exprimer sur ce
point ?

= Vous participez a une réunion de service (un directeur et trois chefs de service). Objet : le
recrutement d’un stagiaire pour I'été. Choisissez entre deux candidats. Jouez la scéne a quatre.

PROFIL DU CANDIDAT | CANDIDAT 1 : Jeune, sans expérience, peut | CANDIDAT 2 : Un peu plus agé, a de
travailler en juillet et en ao(t. I’expérience, pas libre en aofit.

| | Choix du Arguments :
| | chef de service 1 Un jeune sans expérience est plus facile a
} former.
\ Vous avez besoin de quelqu’un pendant tout
I'été.
Choix du Arguments :
chef de service 2 Un stagiaire qui a de I'expérience peut
travailler en autonomie.
Au mois d'aodt, il n’y a vraiment pas grand
chose a faire.
Choix du Arguments :

chef de service 3 Un jeune colte moins cher.
Vous avez également besoin de quelqu’un

pendant tout I'été.

| _En situation |

= Apres une catastrophe naturelle, le ministre de I’Environnement doit quitter ses fonctions et le
ministére est restructuré.

1.Elaborez le nouvel organigramme : nom du ministére, direction générale, nom et nombre des sous-
directions (ex : sous-direction de I'eau, de la nature et des paysages, de la prévention des
pollutions...), nom des personnes nommées.

2. Un fonctionnaire informe un collégue de la nouvelle. Celui-ci réagit a I'information.

3. Une réunion est organisée au service des relations publiques. Objet : fixer la date, I'heure, le lieu
d’une conférence de presse.

4. Le porte-parole du ministére présente le nouvel organigramme lors de la conférence de presse.
Mettez-vous a plusieurs pour élaborer I’organigramme et jouez ensuite les scénes.
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UNITE 12

MANIERES DE PARLER

Parler de tout et de rien

-

. Quand on rencontre quelqu’un pour la premiére fois, il est normal de parler de sa vie privée.
. Il ne faut pas parler de certains sujets : I'argent, la religion, la politique...

Dans une réunion, il est normal que tout le monde prenne la parole en méme temps.

. Parler beaucoup, c’est souvent parler pour ne rien dire : autant parler moins !

. Un exposé bien construit est toujours un bon exposé !

(= TS T ST

. Préparer un ordre du jour pour une réunion : cela ne sert a rien !

Et chez vous, c’est comment ?

cent cinquante-cing « »
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L’'ORGANISATION INTERNATIONALE
DE LA FRANCOPHONIE

Le monde de la Francophonie

RD CONGO

* 55 Etats et gouvernements membres et 13 observateurs

LOIF apporte a ses Etats et
gouvernements membres un appui
dans I’élaboration ou la
consolidation de leurs politiques et
meéne des actions de coopération
multilatérale, conformément aux
grandes missions tracées par le
Sommet de la Francophonie :
promouvoir la langue francaise et
la diversité culturelle et linguistique ;
promouvoir la paix, la démocratie
et les droits de I'Homme ; appuyer
I’éducation, la formation,
I'enseignement supérieur et la
recherche ; développer la

coopération au service du
développement durable et de la
solidarite.

- cent cinquante-six

?

L Organisation internationale de la Francophonie (OIF) est
une institution fondée sur le partage dune langue, le
francais, et de valeurs communes. Elle compte a ce jour
cinquante-trois Etats et gouvernements membres et dix
observateurs. Présente sur les cinq continents, elle représente
plus du quart des Etats membres de I'Organisation des
Nations Unies.

Abdou Diouf, ancien Président du Sénégal, est le Secrétaire
général de la Francophonie.

Le siege de I'OIF est a Paris. LOIF est aussi représentée
aupres des Nations Unies 2 New York et 2 Geneve, de I'Union
européenne a Bruxelles, et de I'Union africaine a Addis-
Abeba.

Vous pouvez consulter le site de I'OIF :
www.francophonie.org

OBJECTIF DIPLOMATIE
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Kl Compréhension orale Y ¢

. . . EXTRAIT DU COMPTE RENDU DE LA REUNION DU 12 SEPTEMBRE 2006
1. Ecoutez le document et dites si

Janos Molnér propose que les deux secrétaires prennent leurs congés du

ce compte rendu correspond 31 juillet au 15 aodt.

aux !nformatlons entendues. Francois Carlier n’est pas d"accord sur ce point. Il rappelle que quelqu’un
Corrigez le compte rendu, doit rester pour accueillir le public.

si nécessaire. Vladimir Saudek est d’accord pour que les secrétaires partent toutes les

deux. Il suggére que le standard prenne les appels.
Michel Doinel doute que ce soit une bonne solution.

Francois Carlier est finalement d'accord avec la proposition de Vladimir
Saudek.

B Compréhension écrite
* Lisez ce texte et cochez la bonne case.
RN Service de presse du Parlement européen a pour mission d’assister les journalistes et de les

-
TR informer sur |'actualité parlementaire. Il est dirigé par Jaume Duch qui est a la fois directeur et ;
*«* | porte-parole du Parlement européen. Ce service comprend deux unités : I'unité « salle de presse »

et |‘unité « rédaction et diffusion » dont le chef est loannis Darmis. Le service de presse est constitué d‘une
équipe d'attachés de presse qui sont spécialisés par sujets et par langue officielle. lls peuvent ainsi mieux
informer les journalistes de chaque Etat membre sur toutes les activités du Parlement.

Vrai Faux
a. Le Service de presse coordonne I'activité du Parlement. ] L] 1
b. Le Service de presse a deux directeurs. ] L]
¢. Jaume Dauch a deux fonctions. L] L]
d. Chaque attaché de presse travaille dans une seule langue officielle. [ ]

Bl Structures de la langue |
1. Mettez au style indirect au présent.
a. « Est-ce que tout le monde a lu 'ordre du jour ? » =+l ...

b. «Il'y a encore quelques années, personne ne s’engageait pour I'environnement. »
= Le journaliste ...

2. Conjuguez les verbes au temps qui convient.
a. Je ne suis pas s(re que nous ... (avoir) le temps d’aborder cette question en réunion.

b. Je propose que nous ... (passer) au point suivant.

3. Mettez le texte a la voix passive.

Pendant la Présidence, la Finlande prépare et dirige les travaux de I’lUnion européenne. La Finlande
prévoit plus de 130 réunions. Le Secrétariat général du Conseil assiste la Présidence.

Bl Expression écrite

Rédigez une note de service pour convoquer vos collaborateurs a une réunion. Il s’agit de planifier
les congés d’été, de décider de la nouvelle répartition des bureaux et de la programmation budgétaire
pour I’'année prochaine.

El Expression orale ;

A partir du mois de mai, les conducteurs de plus de 50 ans devront repasser leur permis de conduire.
C’est une nouvelle directive européenne pour réduire le nombre des accidents de la route. Parlez-en
avec votre voisin/voisine.
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- [ A Ilavait un salaire trop bas. [ | B. Son emploi ne lui plaisait pas.
— LI B. Il a déménagé. 1 D. Ses diplémes ne convenaient pas.
V. : Inte
- [_| A. Elle veut gagner plus d’argent. le p
- [| B. Elle ne s’entend pas avec ses collégues. Rép
[} C. Elle veut acquérir de nouvelles compétences. rad
[l D. Elle n"aime plus son travail. Sén
I'EL
i HFstructures de la langue =
: = Cochez la case correspondant a la bonne réponse. Que
d 0,
| .
~ J’ai rencontré Félix hier, il voulait réserver des places pour le concert de Mozart. On lui a dit... 0 I
(
- [ A qu'il n’y avait plus de places Ol
' : [ 1 B. qu'il n’y aurait plus de place
[ C. qu'il n’y ait plus de place
LI D. qu'il n"y aura plus de place
- ...depuis vendredi dernier.
|
- Si tu veux vraiment avoir cet emploi, il faut que tu...
= [] A. prends [ B. prenne
L] C. prendra [l D. prennes
...contact avec le responsable des Ressources humaines de la société.

] " La France situe son action dans une perspective francophone.
< — « Situe » signifie :
: © [ A indique. _| B. mentionne.
' ; , [ ¢. place. ] D. écrit.

X X 4 TACHE ]
L Vous devez déposer votre dossier de candidature avant vendredi 18 heures. 1.
= -H « Déposer » signifie :
- [ A. Apporter une lettre de candidature.
- [ B. Apporter les différentes piéces nécessaires pour poser votre candidature.
i [ ] C. Dire que vous étes candidat.
| [ D. Demander si vous pouvez &tre candidat. 2.

Unn N o 1 e SN e " -2, S o [N e T s O oy [ .
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| El Compréhension écrite

k » Lisez les documents, les questions et les réponses. Cochez la case correspondant a la bonne réponse. :

’ 1re TACHE

| evrier 200 E 2 février 2005 4 févrie
|
Interview accordee par | Conférence de presse | Intervention du president | Repas en presence du | Discours du président de
le président de la conjointe du président | de la République a maire de Saint-Louis ¢ | la République lors de
| Republique a la de la Republique et l'occasion du diner donné | 1@ mairie de Saint-Loyis| l'ouverture du Forum du « |

: radiodiffusion télévision| de M. Abdoulaye Wade, | en son honneur par

| Sénégalaise (Palais de | Président de la République| M. Abdoulaye Wade,
I'Elysée). du Sénégal (Dakar), président de la République
du Sénégal (Dakar).

du Seénégal. Dakar agricole » (Dakar)

Quel jour le président va-t-il déjeuner avec une personnalité sénégalaise ?
[ 1 A. Le 1er février.

[] B. Le 2 février.

[] C. Le 3 février.

[ D. Le 4 février.

! 2¢ TACHE

] Les jeunes PROFESSIONNELS
a la Banque Interaméricaine de Développement

CONDITIONS REQUISES
* 4ge maximum : 32 ans ;
* &tre titulaire d'un dipléme de 3¢ cycle ;
|  avoir au minimum un an d'expérience professionnelle, maitriser parfaitement I'anglais ou I'espagnol (lu,
écrit, parlé) et avoir une connaissance suffisante de I'une des autres langues officielles de la Banque ;
« avant tout faire preuve de flexibilité et de capacité d'intégration au sein d’une équipe.

PROGRAMME
La durée du contrat est de 2 ans partagés en 3 affectations (de 8 mois chacune) différentes et successives
i dans les divers départements de la banque. Les différentes fonctions exercées apportent une vision
‘ globale des différentes activités de la banque. A I'issue de leur contrat, les jeunes professionnels peuvent
postuler pour étre recrutés sur la base d’un contrat de longue durée.

1. Quelle est la principale qualité demandée ?
] A. Avoir une bonne expérience professionnelle.
L] B. Avoir les diplémes requis.
[ | C. Savoir travailler en équipe.
L] D. Etre jeune.

2. Quel est le principal avantage du poste proposé ?
[ A. Le contrat est divisé en trois périodes.
[] B. Le contrat peut étre prolongé au-dela de 2 ans.
[ ] C. Le salaire est trés intéressant.
[ ] D. Les collaborateurs sont compétents.
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Un groupe de fonctionnaires participe a un programme d’échange entre administrations nationales
(de ’'Union européenne ou autres). ViE
Imaginez 'identité de ces fonctionnaires, le pays et le ministére dans lesquels ils ont choisi d’aller y :
travailler et jouez le scénario suivant.
Fo
Vot
|
Un ministére d’origine de
Nom du ministere Département/Service Pays Ville
DE
Un ministere d’accueil .
Nom du ministere Département/Service Pays Ville ‘ :
B
Un programme d’échange | |
Objectifs Durée Nombre de fonctionnaires Profil souhaité “
|
Des fonctionnaires qui participent a ce programme |
Nom . .. Formation . .. Loisirs . . ‘1
Prénom . .. Expérience professionnelle . . . Motivations par rapport a ce programme . . . \ DI
Nationalité . . . Fonction actuelle . . . Caractéristiques physiques . . .
Situation de famille . . . Langues parlées . . . Caractéristiques morales . . . | *
|
De nouveaux collegues ‘
‘ Nom . .. Nationalité . . . Fonction . . . Langues parlées . . . |
| Prénom . .. Situation de famille . , . Organisation/Institution . . . Loisirs . . . K
i L
Elaborez 3
e un CV

» une note de service (réunion de la Commission des échanges)

¢ deux « Une » et deux breves sur un theme de société

* votre planning de congés pour trois mois

* un formulaire de demande de congés

« un bulletin météorologique pour la télé, la radio, un journal

* la page d’accueil de trois ou quatre sociétés de location de véhicules

Cherchez

« des informations touristiques sur la ville/région choisie pour le programme d’échange

SELECTION DES CANDIDATS \

| * Vous avez été pré-sélectionné. On vous téléphone pour vous demander des précisions sur votre CV et vos ‘
motivations par rapport a ce programme d’échange.

A
i
1

Un président de séance conduit la réunion, les membres de la Commission donnent leur avis sur les candidats

‘
~ * Une « Commission des échanges » se réunit pour sélectionner les candidats retenus. i
|
et font la sélection. ‘

PRISE DE FONCTIONS ‘

. » Vous vous présentez a votre lieu de travail et vous faites connaissance avec vos nouveaux collégues. |
| Parlez de votre ministére d’origine, de sa structure et de vos motivations par rapport & ce programme. :

| = A la cafétéria, vos collégues vous parlent de I'actualité et vous demandent votre avis sur les themes abordés.
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DOSSIER 3

VIE QUOTIDIENNE

* Vous faites les soldes avec certains de vos collégues et vous achetez des vétements.
. Essayez des vétements, conseillez vos collegues, trouvez ensemble une solution aux problémes suivants :

{ — -
\
| | Fonctionnaire 1 Fonctionnaire 2 Fonctionnaire 3 Fonctionnaire 4
Vous voulez payer avec votre carte Vous voulez payer. Vous n'avez qu'un gros billet et Vous ne pouvez payer qu'en especes
de credit. Quelquun a vole votre portefeuille. | le vendeur n'a pas de monnaie. et vous n'avez plus d'argent liquide.
Le magasin ne prend pas les cartes
de credit ]

DEPART EN CONGES

* Quelgues semaines aprés votre arrivée, vous demandez un jour de congé (vous avez droit a 50 jours ouvrés
dans I'année), un vendredi, car le jeudi est un jour férié.

Remplissez un formulaire de demande de congé et envoyez-le par courriel a votre supérieur hiérarchique.
Vous recevez une réponse positive ou négative. En cas de refus, arrangez-vous avec un collégue/renégociez...
* Vous décidez avec vos collégues qui participent avec vous a ce programme d’échange de découvrir, pendant ce
long week-end, la ville/la région.
Vous demandez conseil a vos nouveaux collegues (ou aller, que faire...).
Lisez/écoutez les prévisions météorologiques a la radio et choisissez ensemble votre destination.

Renseignez-vous auprés d’une société de location de véhicules sur les formules proposées. Vous étes un groupe
de cing personnes : décidez ensemble de la formule que vous allez choisir.

DIFFICULTES SUR LA ROUTE

* Au cours de ce week-end, vous avez un petit accident de voiture. Le conducteur est |égérement blessé et trois
passagers ne se sentent pas trés bien.

Vous décidez de vous rendre a I’hopital. Un médecin vous interroge sur ce qui ne va pas, vous demande de
décrire les symptomes que vous ressentez et vous donne des conseils.

| SIGNES DE VIE

* Donnez de vos nouvelles par courriel/par téléphone a un collégue/ami francophone.

Parlez-lui de votre programme d’échange, du ministére ou vous travaillez, de vos nouveaux collegues (maniéres
de travailler, de s’habiller, de se comporter...), du pays, de la région ou vous séjournez...

Il vous répond, pose des questions...
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